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A kutatdsi beszamold az ’Onsegités ereje’ - Feltard vizsgalat az Onsegitdé csoportok
miikodésérol KAB-KT-18-26362 cimii palyazati projekt a Rubeus Egyesiilet — ,,Szedervesszd”
¢s tovabbi egylittmiikodo partnerek részvételével valosult meg 2019 aprilis-decembere kozott.
A vizsgalat a magyarorszagi 'Narcotics Anonymous’ (NA) Onsegitd csoportok feltaro
kutatasanak eredményeit mutatja be. A kutatds fo célja az volt, hogy képet adjon az NA
csoportok mitkddésérdl és arrdl, hogy az Onsegitd csoportok népszeriisége és hatasossaga
milyen tényezokben rejlik.

A palyazati elszdmoléssal részletes beszamolot készitettiink, mely tartalmazta az elméleti
fogalmak attekintését, elsdsorban a felépiilés fogalmi keretét, de az Onsegité csoportokkal
kapcsolatos eddigi informaciodkat, kutatasi vizsgalatokat is. A kutatds modszertani ismertetése
mellett az egyes kutatasi labak eredményei, azok szisztematikus elemzésének a bemutatasa is
szerepelt. A Beszdmolobdl itt most a kutatds modszertanat, valamint a fébb eredményeket
foglaljuk ossze.

Kutatasi kérdések:

Vizsgalatunk tervezésekor, tobb, elsésorban a csoportmiikodéssel és a tagsag dsszetételével
kapcsolatos kérdéseket tettiink fel.

e Hogyan ¢piil fel a 12 1épéses mddszert €s hagyomanyt kdvetd, NA csoportok egyes
iilései, milyen témak jelennek meg az egyes gytiiléseken és a megosztasok soran?

e Hogyan alakul a csoportdinamika és az egyes tagok narrativdja, valtozasa a
megfigyelési periodusban? (4 honap, 8 alkalom). Milyen valtozasok azonosithatdak a
csoporthatdsnak tulajdonitva a felépiilési karrierben a kitlizott aktiv kutatési
id6tartamban?

e A droghasznal6i populacié mely csoportja veszi igénybe €s tudja haszndlni az 6nsegitd
csoportokat? Az dnsegitd csoportok az elsd 1épések vagy utolso lehetdségek a felépiilok
szamara? Elkiilonithetd, meghatirozhaté-e egy csoport, tipus a problémas
szerhasznalok korében, akiknek hatékonyan ajanlhaté ez az intervencio?

e Mi jellemzi az Onsegité csoportok résztvevdit (Szocio-demografiai adatok, pszicho-
szocialis sajatossdgok)? Drog ¢és felépiilési karrier torténeteik, az addiktologiai
ellatorendszerrel, valamint az Onsegitd csoportokkal kapcsolatos tapasztalataik és
véleményeik megismerése.

e Hogyan ment végbe az egyes tagok csoporttal torténd elsé talalkozasa(i) és hogyan
torténik az jonnan érkezok fogadasa?

e Milyen professziondlis segitdi és intézményi kornyezetben miikodnek az Onsegitd
csoportok itthon?

e Vannak-e ¢s ha igen, milyen Gsszefliggések, hasonlosagok és kiilonbségek a Program
egyes elemei és a pozitiv pszichologia, kutatdsokkal, hatékonysagvizsgalatokkal is
megerdsitett elméletei kozott?

MODSZER ES MINTA

Az Onsegitd csoportok tagjainak szamarol nagyon nehéz adatot, vagy akar becslést adni, mivel
a kozosség legfontosabb irdnyelve, hogy anonim. Senki semmilyen adatot nem gytijt a tagokrol,
nem létezik semmilyen nyilvantartas, elérhetdség lista sem a kozosségen beliil. Ez minden
Onsegitd kozosségre érvényes. Az NA-n beliil a kapcsolatok altaldban a gytilések soran, illetve
azon tal informalis Gton alakulnak és maradnak fenn.



Az anonim kozosségeknek tobb csoportja is 1étezik a kdzosségi oldalakon. Az NA tagoknak
1étrehozott titkos csoportban 416, mig a nyitott ‘Just for today’ elnevezésiiben 4036 regisztralt
tag van. A tobbi meglévo csoportban legfeljebb 100 koriili 1étszamokat lehet talalni (pl. csak a
mai nap: 107 tag). A tagok kozott van atfedés.

Mivel az egyes csoportok dsszetétele nagyon valtozo, ezeknek a csoportfolyamatoknak nincs
kezdete és vége, nem egy meghatdrozott idétartami csoport, igy a tagsag létszama &s
Osszetétele is valtozik. Raadasul a kiilonb6zé helyszineken miikddoé csoportok sszetételében
is lehetnek kiilonbségek, melyek meghatarozzak az adott csoport arculatat és a hatést.

A kutatds idészaka: 2019. dprilis - 2019. december

A szertedgaz6 €s sokrétli kutatasi kérdések megvalaszoldsara kevert modszertant alkalmaztunk.

Indikator Megvaldsitott Megjegyzés
mennyiség (Részletesen lasd: Kutatasi beszamold)
Szakirodalmi 1 tanulmany része az onsegitd csoportokrol, Na-rol,
osszefoglalo felépiilés elméletekrol
pozitiv pszichologia elméleteirdl sz616
hazai és nemzetkozi elméleti
tanulmanyok, kutatdsi beszamolok
Kvalitativ 3 csoport, Osszesen 210 megosztas, 2 csoportban
adatgyiijtés magnoéfelvétel készitése és ezek leiratai,
8 alkalom kutatdi beszamolok
(megfigyelés)
Kvalitativ Mini interju: Fokuszcsoport 1 szakértokkel (4 £6), 1
adatgyiijtés 15 Na képviseloivel (3 £6). A
(fokuszcsoport, L mérdeszkozok Osszeallitdsanak
interjuk) Mélyinterji: 6 ¢jgkeszitése volt a cél, igy nem okozott
Szakértdi gondot az alacsony létszam.
interj: 6
Fokuszcsoport:
2 (7 16)
Kvantitativ 97 db kérdéiv A célcsoport anonimitasa miatt a
adatgyiijtés kutatasi tervben nehezen lehetett
(kérdoivek) megsaccolni a teljes populaciot. Az
elérés is nehézségekbe iitk6zott, de a 97
kérdoiv a célpopulacion beliil magasnak
tekinthetd, emellett orszagos a
képviselet.




1) A kvantitativ vizsgalati rész az dnsegit6 csoportokban résztvevok kérdéives vizsgalatat
jelenti, amely lehetdséget nyujtott arra, hogy pontos képet kapjunk az Onsegitd
csoportokat latogatok szocio-demografiai és pszicho-szocialis sajatossagairol, valamint
a sajat miikodésiikben tapasztalt valtozasok megitélésérdl. Fontos szempont volt, hogy
a csoporttagok értékrendszerét, valamint a pozitiv pszicholdgia altal meghatarozott
boldogsagdimenzidkat is vizsgaljuk. A kérddiv tartalmat az eldzetes szakirodalmi
ismeretek alapjan, valamint ezeket a csoportokat kozelr6l ismeré szakemberek és
érintett csoporttagok segitségével alakitottuk ki. 2019. oktober-novemberében
orszagszerte 6sszesen 97 db onkitoltds kérdodiv készilt.

Megkerestik az NA honlapjan orszdgosan feltiintetett NA gytilések (42 db?)
koordinatorait, kapcsolattartoit. Arra kértiik 6ket, hogy a vidéki helyszineken segitsék
munkankat és vallaljak a kozvetitd szerepet. Elzark6zads nem volt. A budapesti
csoportokban a kutatotarsakkal személyesen kerestiik fel a csoportokat, hogy
tajékoztassuk a tagokat és biztassuk Oket a kérddiv kitoltésére. A budapesti és pécsi
helyszineken a kezdeti kapcsolatfelvétel utan, lassan beindult a csoporttagok
kozremiikodése is, tehat egymasnak adtak at az tires kérddiveket. Mivel a kérddivek
kitoltése kb. 30-40 percet vett igénybe, ezért a tagok hazavitték és a gytilések kozott
toltottek ki oket. A kérddivek Osszegylijtése a kutatotarsak, kutatdsi asszisztenseink,
illetve az aktiv csoporttagok segitségével tortént. A kérddiveket boritékban adtuk at, és
lezarva kértlik vissza, a boritékon semmiféle jelzés megadasa nélkiil. A postazashoz
felbélyegzett valaszboritékot kiildtiink, amelyben a csoport koordinatora vissza tudta
juttatni a kérd6iveket hozzank.

Az egész kérddives vizsgalat teljesen anonim volt, a kit6ltdktdl csak statisztikahoz
szlikséges demografiai adatokat kérdeztlink, semmilyen személyes vagy beazonosithatod
adatot nem! A kérddiveket rogzités utdn megsemmisitjiik, a valaszokat csak dsszesitve
hasznaltuk fel. A kérddiv a szerhasznalati szokasok mellett, kiilonb6z6 értékeket
vizsgal, valamint a boldogulasra, boldogsagra vonatkoz6 blokkot tartalmazta. Szintén
kiilon blokk kérdezett ra az 6nsegitd csoportokkal kapcsolatos személyes élményekre,
hatasokra.

A tervezéskor két rovidebb kérddivet terveztiink, a kutatasi iddszak kezdetén és 6 honap
elteltével. Azonban végiil egy kérdéiv mellett dontottiink, mivel a célcsoport nehezen
elérhetd, ezért inkdbb egy, de hossz, 30 perces kérddivet alkalmaztunk (1. sz.
melléklet), mert igy mélyebben, részletesebben tudjuk megismerni a vizsgalt témat,
mely jobban valaszt ad a kutatasi kérdésre. Az egy kérdoiv melletti dontést az is
indokolta, hogy a program anonimitdsa miatt nehezen hozzaférhetd, beazonosithaté
kétszer ugyanaz az egyén. A csoportok kozott nagy atjaras van, mely szintén neheziti a
két kérdoiv Osszekotését. A legfébb szempont azonban az volt, hogy egy-egy
csoportgytiilésen leképezddik a teljes felépiilési spektrum, mivel mindenki mashol tart a
sajat szubjektiv folyamataban, ezért az egy kit6ltés alkalmaval is tudunk informaciokat
kapni a kiilonb6z0 ideje felépiild, csoportba jard egyénekrdl. A valtozas ive igy nem
egy egyénben, hanem a folyamat soran, idében nyerhetd tetten.

2.) Kvalitativ vizsgalati lab: a megfigyelés, valamint az interjus és fokuszcsoport modszerét
alkalmazd  vizsgélatban az  Onsegitdé csoportok  mikodésére  vonatkozo
mechanizmusokat, jellemzdket dinamikat és sajatossagokat vizsgaltuk.

A fokuszcsoport a kérddivek eldkészitésére szolgalt, az itt gyljtott informaciok és
javaslatok alapjan alakitottuk ki a kérddiv tartalmat. A szakértdi fokuszcsoport 2019
februarjaban, a professziondlis ellatasban dolgozd négy szakember megkérdezésével

1 a négy skype-os gylilés nem keriilt be a mintaba



tortént, ahol a tapasztalataikrol, a klienstutrol, az Onsegitd csoportok sajat
gyakorlatukban meglévd szerepérdl kérdeziik Oket. Az érintettekkel késziilt
fokuszcsoporton négy aktiv, onsegité csoportot latogatd felépiild vett részt, akiktdl a
csoportok mukddésével, szabélyaival kapcsolatos informacidkat gyiijtottik Ossze,
valamint teszteltiik az altalunk tervezett megfigyelési szempontokat, interji kérdéseket.
Az interjukkal az {rintettek tapasztalatait, a sajat és a csoport miikodésével,
valtozasaival kapcsolatos percepciokat tovabb mélyitve gylijtottilk 6ssze. Kiilonos
figyelmet szentelve az els6 talalkozasukra a programmal, az elsé csoportgytilések és
megosztasok torténeteire, valamint a felépiilésiikkel kapcsolatos valtozasokra.
Vizsgaltuk azt is, hogy a programnak milyen hatast tulajdonitanak sajat valtozasukban,
felépiilésiikben. (Mini és mélyinterjuvazlat, 2,3 melléklet).

15 mini interjut készitettiink azokkal a csoporttagokkal, akik a megfigyelésbe bekeriilt
gytilésekre jarnak. Itt fontos volt, hogy sajat szavaikkal, célzottan mondjak el a kutatas
fokuszaba tartozd témakrol a véleményiiket, melyek a csoportmegosztasokban nem
biztos, hogy megjelenik.

A mini interjuk megoszlasa: 1. helyszin — 5 interju, 2. helyszin — 2 interj, 3. helyszin —
8 interji. A kezdetben tervezett mddositasra azért keriilt sor, mert a méasodik helyszin
egy kislétszamu csoport volt, ahol dsszesen 5 résztvevo volt, melybdl ketten vallaltak a
valaszadast. A harmadik helyszin viszont a legnépesebb csoport (30-45 fével), ahol nem
okozott problémat 8 interjualanyt taldlni a mini interjuk elkészitéséhez.

A mélyinterjik funkcidja az volt, hogy az egyes egyén felépiilési karrierjét és ebben a
program, a csoporthatas, valamint a tobbi kezelési program szerepét vizsgaljuk.
Emellett képet kapjunk azokr6l a valtozasokrél, melyek az id6 folyamdn az
interjialanyban végbementek. A tervezettek szerint 6 félig strukturalt mélyinterjut
készitettiink, azonban itt is a masodik, kislétszamu helyszinen egy, mig a nagylétszam
helyszinen harom interji késziilt az arra véllalkoz6 tagokkal.

3.) A kvalitativ kutatds gerincét képezO szigori szempontrendszer alapjan torténd
megfigyelés soran 3 csoportot valasztottunk. Két nagyobb 1étszamu és egy kisebb
létszamu csoportot. Megfigyelés 2019. aprilis 30-tol, julius 16-ig tartott, egy-egy
csoportban 8 alkalommal, 6sszesen a 24 gytilésen 210 megosztas tortént. A korosztaly
foként a 30-40-es korosztalybdl keriilt ki, kétharmaduk férfi volt. A 24 gyiilésalkalmon
a par napos felépiil6tdl a tobb éve jozanig sz€les volt a szoras.

Az kutatds ezen labanak célja a csoportok miikddésének folyamataban torténd,
kozvetlen megismerése volt. Kérdéseink: Hogyan néz ki a 12 Iépéses modszert és
hagyomanyt kvetd NA és csoportok egyes iilései? Milyen fokuszok hatarozhatéak meg
az egyes megszolalasok tematikajaban? Hogyan alakul a csoportgytilés dinamikdja az
egyes alkalmak soran?

Ennek érdekében a kivalasztott csoportokat 3-4 honapon keresztiil kovettiik, és
egyenként 8, dsszesen 24 iilésen vettiink részt ennek sordn. 2 nagyobb 30-40 {8s és egy
kisebb 4-6 f6s csoport bevonasara keriilt sor, két helyen magnofelvétel késziilt az egyes
tilésekrol. Az egyes csoportokba mindvégig ugyanaz a kutato jart, igy is képet kapva a
csoportfejlodesrol.

A megfigyelésben résztvett harom kutato: antropologus, szociologus, pszichologus
végzettségliek. Az iilésekrdl a szempontok alapjan megfigyelési jegyzOkonyv késziilt.
A kutat6i involvalddas és a személyes részvétel befolyasold hatdsanak kikiiszobolésére
elére Osszedllitott megfigyelési szempontrendszer (4. melléklet) és a folyamatos
diskurzus biztositotta ezen rizikok csokkentését. A kutatoi talalkozasok alkalméval
fontos volt a kiilonb6zd kutatok mas-mas szempontjainak beemelése, megvitatasa.
Ebbdl a szempontbol tehat kiilon szerencsés volt, hogy a harom kutaté kiilonb6zo
végzettségli, mas-mas tudomdanyteriileten jaratos, A megfigyelés nem kizardlag a



személyes részvételt jelentette, hanem két csoport esetében az egyes iilésekrodl
hangfelvételt készitettiink, melyrdl késobb a résztvevd kutatdk leiratokat készitettek. A
magnofelvételek a mindenkori résztvevok beleegyezésével tortént, az etikai szabalyokat
betartottuk. A felvételeket a leiratok elkészitése utdn megsemmisitettiik.

ELEMZES MODSZERTANA

Az interjukat és a megfigyelések szovegei legépelésre keriiltek, majd a vezérfonal altal
meghatarozott szempontokat kovetve elemeztiikk, gyljtottiik OGssze a tipikus és atipikus
valaszokat.

A kutatas soran azt is tapasztalhattuk, hogy a kutatas fokuszaban 1évo kérdések mindegyikét
rendszeresen €rintették az egyes csoportgyiilések témai és megosztasai. A mini interjukbol
szarmaz6 informaciok megerdsitették a tapasztalatokat. A kutatds és igy a beszamolo kdzponti
eleme a megfigyelésbdl szarmazod informacidk, kiegészitd elemként szolgaltak a
csoporttagokkal készitett interjuk.

A kvalitativ epidemiologiai médszerek koziil a kutatds kdzponti eleme a terepkutatds (Agar,
2003), mely soran megfigyelés moddszerét alkalmaztuk. A szisztematikus adatgyiijtés és
elemzés egy elézetesen kidolgozott szempontrendszer alapjan tortént és a kutatok a csoport
alkalmakon gyijtétt informacidira, benyomésaira épiilt. A kutatok ezeket az Osszegyljtott
informaciokat €s tapasztalatokat lejegyezték, megvitattak, mely a kutatd és elemz6 munka
szerves részét képezte. Ez azért fontos, mert a csoportmegtigyelések soran igy tudtuk segiteni
a kutatok objektivitasanak megdrzését, és a miifajjal egylitt jarod szubjektivitas onreflexidjat.

A kutatdsban az adatgylijtés és az elemzés fazisai idében nem kiiloniiltek el, ezért is fontos,
hogy a kutatok kozott a feladatvégzés soran €s a kutatas teljes ideje alatt folyamatos egyeztetés
valésuljon meg. Ez tudja biztositani az eredmények megbizhatosagat €és érvényességét. A
kérdoéivek, valamint a megadott harom csoportban végzett mélyfurds (megfigyelés, mini €s
mély interjuk), valamint a szakértdi interjuk egyiittesen valaszoljak meg a kutatasi kérdéseket.
A parhuzamos elemzésbdl kirajzolddo {6 és altémak azonositdsaval egylitt, a kutatdtarsak
folyamatosan monitorozva alkalmaztak azokat.

A kutatasban alkalmazott elemzési dimenzidk - Terry és Cardwell (2015) altal meghatarozott
felépiilés elemek alapjan:

e ¢rzelmi rugalmassag, pozitiv identitas, kotddés €s egészséges strukturakhoz vald
kapcsolddas

stigma, szorongas

identitas: pozitiv, drogostol eltérd identitas

agencia megélése: sajat erd, cselekvoképesség

¢let értelme, szerepek: hivatasvalasztas vagy egyéb pozitiv szerep megtalalasa,
azonosulas

szocidlis kapcsolatok: j kozosség, megtartd szocialis kapcsolatok, csaladi kapcsolatok
e remény és jovObe tekintés

A pozitiv pszichologia altal azonositott boldogsagfokozd stratégiak, melyek vizsgélati
szempontul szolgaltak a megfigyelése, interjuk elemzése soran (Lyubomirsky, 2008):

* Optimizmus gyakorlasa és a pozitiv gondolkodas, kényszeres gondolkodas (ragodas)
€s a tarsas 0sszehasonlitgatas keriilése, hala kinyilvanitasa



*  Apr6 6romok élvezete, az dramlatélmény fokozasa,

» Kapcsolatok apolasa, jo cselekedetek gyakorlasa, megbocsatas

» Stratégiak kidolgozasa, melyekkel meg tudunk birkézni a rank varo nehézségekkel,
megbocsatas

» Célok melletti elkotelezddés, a boldog emberek utdnzasa

» Vallasgyakorlas és spiritudlis élet, meditacid, testmozgas

Az elemzés soran a fotémak €s altémak meghatarozésa utan a tipikus és atipikus tlések,
megosztastartalmak kivalasztasa és feldolgozasa tortént meg. Az elemzés sordn ezeket vessziik
sorra részletesen. Ezt kdvetden, a diszkusszid részben fogjuk a felépiilési elemek ¢€s a pozitiv
pszicholdgia evidance base elméleteivel 6sszekdtni azokat.

Az elemzésben bemutatott egyes megszolalasok illusztracioként szolgalnak, a személyes
adatokat, egyértelmii, beazonositasra alkalmas részeket tordltiik vagy megvaltoztattuk. * Az
idézetek citalasakor a zardjelben megjelenitett hivatkozas a kovetkezOképpen torténik. Az elsd
szam a harom csoport koziil az egyik helyszint jeloli, a masodik a csoportalkalmat az adott
helyszinen beliil, ahdnyadikon a megfigyeld részt vett és a harmadik az adott csoporton a
megosztd sorszama.

Az eredmények bemutatdsa sordn tudatosan keriiljiik az NA narrativdit, fogalmait, a
tudomanyos vagy a hétkoznapi életben hasznalt kifejezéseket alkalmazzuk és vesszovel vagy
zargjellel elvalasztva jelenitjiilk meg az NA program altal hasznalt kifejezéseket.

A KUTATAS KLIMAJA, FOGADTATASA, KORLATAI

VISZONY A KUTATASHOZ

A kutatéassal kapcsolatos viszonyulds alapvetden pozitiv volt. Elsé reakcio a meglepddés volt
¢és a kezdetekkor a bizalmatlansag érezhetd volt, mellyel sok kérdés is egyiittjart. Azonban
ezekkel kapcsolatos részletes megbeszélések segitettek €s a gyanakvas hamar oldodott.

A kiscsoportban a masodik alkalommal Oszinteség és egyenesség ,.ellendrzése” és vagy
kivancsisag vezérelte ,tesztelés” tortént, ahol maganjellegli kérdések is elhangzottak, de ezek
nem voltak tolakodoak, zavardak kollégank szdmara. A kiscsoportban, ahol személyesebb volt
a kapcsolat, a kutat6 is jobban involvalodott a csoportba.

A kutatas elérehaladtaval, mondjuk a megfigyelések felétdl kezdddden, a tagok megszoktak
kutatoinkat, biztak benniik és a személyes interjuk vonatkozisaban is egyre érdekléddbbek,
motivaltak lettek. Valoszintlileg felismerték azt, hogy interjuban részt venni és a sajat életérdl,
gondolkodésarol beszélni hosszan és 0Osszeszedetten Onmagaban a fejlédést eldmozditd
esemény. Aztan a tényleges interjualanyok is err6l szamoltak be, hogy kisebb-nagyobb
mértékben eléremozditotta a felépiiléssel kapcsolatos fejlédéstiket, gondolkodasukat.

Néhanyan azonban ellenérzéseket fogalmaznak meg a kutatassal kapcsolatban, kiilondsen az
NA hagyomanyok értelmezése tekintetében alakult ki belsd vita a kozosségen, egyes
csoportokon beliil. Az ellenvéleményt megfogalmazdok nézeteiben a kutatés ideje alatt valtozas
nem tortént. A kutatdst azonban nem akadalyoztdk, ez inkdbb a csoporton beliil okozott
fesziiltségeket. NA hagyomanyok szerint a kozdsségek kutatast nem tdmogatnak, azt nem



végeznek, viszont ebben a részvétel tiltdsa nem értelmezhetd. Emellett a hagyomanyok a
propagalast sem tekintik célnak, igy maga a kutatdsban valo részvétel és annak funkcidja
kérdésess¢ valik. Masok éppen ezzel ellentétben, az NA céljainak, miikodésének, eldnyeinek
szélesebb korii kozvetitését tartjak kivanatosnak, a — szintén hagyomanyban megfogalmazott —
a még aktiv szerhasznalok, a ,,szenveddk” segitése €s egyfajta ,lizenetatadas” érdekében.

Ezeket az ellentéteket, belso fesziiltséget egyébként mi nem érzékeltiink egyértelmiien és nem
kovettilk végig annak belsé sorsat, hiszen mi nem valtunk tagokkd. Azonban kiviilrdl is
egyértelmiien megtapasztalhatd volt a fejlett onkormanyzatisag a kozosség mikkdodésében.

KUTATOI SZEREPEK

Kutatoink az egyes megfigyeléseket 0sszegzd leirdsaikban a kovetkezd jelzOket hasznaltdk a
csoportok hangulataira: ,,oldott”, ,,0sszekacsint6s”, ,,rohogések jellemzik”, ,baratsagos”,
»erezhetd a szenvedés”, ,,szomorusag”, ,,nem nyomott a hangulat, de érezhetd, hogy sulyosak
a témak”

A kutatok a megfigyelések soran maguk is atéltek és a beszamolokban megfogalmaztak
érzéseket, melyek a megosztdsok és a gyiilés légkorének hatdsara alakultak benniik. Pl.:
sokkolo, felemeld, magaval ragado, spiritualis élmény, vidam,

A kiscsoportban a bevonodas/bevonas sokkal erételjesebb volt: Tobb témaban is megkérdezték
a résztvevo kutatd véleményét, elsdsorban a csoportgytilések eldtti és utani informalis idoben.
Az 6todik alkalommal ,,torzstagnak”, ,,majdnem fiiggének™ nevezik a kutatot, mely a befogadas
egyértelmi jele, de érezhetden sziikséges a megnevezés, cimkézés is. Késdbb sajat készitésii
polot ajandékoztak a kutatonak, illetve bevontak 6t is egy, az irodalommal kapcsolatos forditoi
munkéaba. Masik csoportban pedig a tagok lizenetatadasra latogattak a kutat6 munkahelyére,
amely telepiilésen mar a korabbi terveik szerint egy helyi csoportot is 1étrehoznak, azonban igy
megajanlottak a részvételt az intézmény kliensei szdmara is.

Osszességében és alapvetéen befogadd, elfogadd, nyitott kozdsségek, hasonléoan miikodd
csoporttagokkal, akik konnyen meg tudjak nyerni az érdekl6ddt sajat iigyiliknek, nézeteiknek.

A KUTATAS KORLATAI

Az eredmények sem a kvalitativ sem a kvantitativ vizsgalat sordn nem tekinthetd
reprezentativnak. A kérddives vizsgdlatndl az anonimitds miatt a célcsoport nagysadga sem
ismert, igy a minta meghatarozéasa, szamszer(isitése sem lehetséges. Az Onkéntesség miatt
szintén nem tudtuk a reprezentativitast biztositani. Azonban a nagy elemszam ¢és az NA
csoportok becsiilt létszdma alapjan a kérddives vizsgalat valdsziniisithetéen olyan
eredményeket mutat, mely az NA csoportok stabil, aktiv tagjaira jellemzOnek tekinthetd.

A kvalitativ modszerli vizsgalatoknak pedig egyenesen nem a reprezentativitds a célja, hanem
az, hogy egy jelenséget jobban megismerjiink, megértsiink. A szubjektivitas ennél a modszernél
nehezen kizarhatd. Nem is volt ez a célunk. Igyekeztiink G1igy 6sszevalogatni a kutatdi team-et,
hogy abban a kiilonb6z6é nézdpontok képviselve legyenek. Emellett az eldre meghatarozott
szempontok ¢és a jegyzetek készitése, a folyamatos kapcsolattartds a kutatdi team tagokkal,
olyan eszkozok, melyek alkalmazisaval igyekeztiink minimalisra csokkenteni ezt a
rizikotényezot.



A kutatas soran dilemmat jelentettek azok a kutatasetikai kérdések, melyek a részvételhez valo
hozzajarulast biztositjak. A kérddivek kitdltése Onkéntes volt, tehat, aki kitoltdtte, az
hozz4jarult a kitoltéshez, értelemszeriien. Az anonimitas biztositdsaban igy is biztosak lehettek
a résztvevok, hogy a kérdéiven semmilyen személyazonositot, nevet, aldirast nem kértiink.

A kvalitativ elemeknél is a kutatds soran maximalisan tiszteletben tartottuk az Onsegitd
kozosségek alapelveit

a kutatas teljes ideje alatt, minden szegmensében az anonimitést biztositottuk és garantaljuk
most is, mindvégig. A kutatas soran semmilyen modon beazonosithaté személyes adatot nem
gyljtottiink. Az interjuk és fokuszcsoportok esetén, a tdjékoztatds utan, beleegyezo
nyilatkozatot kértiink a résztvevoktdl a kutatdsban vald részvételre, a tdjékoztatas elfogadasara,
valamint a hanganyag rogzitésére ¢s annak kezelésére (részletesebben lasd modszertani rész),
akik aldirasukkal nyomatékositottak is mindezeket.

A megfigyelések alkalmaval mar nehezebb dolgunk volt, hiszen egy anonim k6zdsségrél van
sz6, melynek tagjainak kiléte egymas eldtt is rejtett, nem beazonosithatd. Itt mindegy
gyllésalkalom elején, ahol résztvett a kutatonk a gylilésvezeté elmondta a kutatdssal
kapcsolatos informaciokat ¢és ellenvetés megfogalmazasara biztatta a résztvevoket.
Amennyiben ilyen lett volna, akkor arr6l a gyiilésrdl kijoviink, illetve a felszolalo esetében a
hangfelvételt kikapcsoljuk és az 6 hozzdszolasat nem vessziik figyelembe a kutatés
elemzésénél. Erre a lehetdségre, természetesen a kutatas soran barmikor, utdlag is, lehetdsége
volt bamelyik résztvevonek. Ez a kutatas egészére nézve nem jelentett volna problémat, hiszen
itt az altalanos, kozos tényezdket igyekeztliink megfogni, leirni. Hozz4jarulas kinyilvanitasara,
ellenvélemény megfogalmazasara sem az adott gyiiléseken, sem késobb hivatalos forméban, a
kutatas lebonyolit6inal nem keriilt sor.?

A kutatas soran a megfigyelésnél, a csoportok kivalasztdsa nem okozott nehézséget, a kezdeti
kivancsisag ¢és természetes gyanakvas hamar oldddott, a résztvevok konnyen befogadtik
kutatoinkat, egyes helyeken ez a kapcsolat egyre személyesebbé valt. Késobb a kutatot
befogadtak, a kisebb csoportban valamilyenféle ,,tiszteletbeli csoporttagsag” is szoba keriilt. A
masik esetben pedig a kutatdé alap munkahelyének klienseihez is sikeriilt eljutnia az NA
csoporttagoknak, iizenetatadas céljabol.

A kérdoives vizsgalatnal kiilondsen a févarosi csoportokban taldlkoztunk passzivitassal,
ellenallassal. A vidéki csoportok kifejezetten 6rommel fogadtdk az érdeklddést, vallalva a
postazassal jard terheket. A kérddivek felét ezért egy novemberi orszagos NA taldlkozé
alkalmaval sikeriilt kitoltetni. Ugy tiinik, hogy az egésznapos rendezvény keretében, ott a
helyszinen a kérddivek kitoltése egyszeriibb volt a résztvevOk szamara. Azok, akik a sajat
csoportjukban mar toltottek ki kérddivet nem kaptak az eseményen Ujabbat, igy a duplikacid
veszelyét is sikeriilt elkertilni.

EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA

e Az NA (Narcotics Anonymus, magyarul: Névetelen Anyagosok) olyan Onsegitd
kozosségek akik a 12 1épéses felépiilési program alapjan alakitottdk ki programjukat.
Orszégosan elsdsorban a nagyobb varosokban vannak csoportjaik (16 telepiilésen,
Osszesen 42 csoport), a legfrekventaltabb Budapest és Pécs, ahol a hét minden napjan
van csoport.

2 A kutatas vezet8jének elérhetésége mind a kérd8iven, mind a csoportvezet&knél, valamint az NA
tisztségviselSinél megvolt.



A feltar6 kutatas soran kevert modszertant alkalmaztunk, amely sordn 97 kérddiv, 3
csoportban 24 alkalommal megfigyelés, 15 mini és 6 mélyinterju, valamint két
fokuszcsoport késziilt. Emellett 6 szakértdvel is készitettiink interjit, hogy megismerjiik
az Onsegitd csoportokkal kapcsolatos szakmai kornyezetet.

A Kutatas célja az NA csoportok miikodésének megismerése volt, kiilonds tekintettel a
felépiilok elsd taldlkozasaira a programmal, valamint arra, hogyan jelennek meg a
felépiilés és a pozitiv pszichologia elméletei az NA programjaban és gyakorlati
miikodésében.

A tagok elsdsorban a rehabilitacios intézményekbdl keriilnek ki, a korhazakbol, és az
ambulancidrdl nehéz felépiildket delegélni.

A kérdéivek alapjan elmondhatd, hogy a felépiilési id6 szempontjabdl egyenletes
eloszlast mutatnak a résztvevok. A férfiak, a magasabb iskolai végzettségliek, 25-40 év
kozottiek, €s a viszonylag j6 anyagi helyzetben 1évok feliilreprezentaltak.

Az NA gyilések szigort eljarasrendet kovetnek, ahol a legfontosabb szabaly az
egyesszam elsé személyben torténd megosztds, a reagalastdl, mindsitéstél valo
tartdzkodas, és a titoktartas.

A megosztasok nagyon ,,stiriiek” szamos témat tartalmazhatnak. A legtobb esetben a
csoporthoz, programhoz valé viszony és a valtozds hangstlyozasa jelenik meg,
valamilyen pozitiv érzés kifejezésével (hala, optimizmus) a végén.

A megosztasok témai valtozatosak, fliggnek a csoportba jaro tagoktol, érdeklédésiiktol.
Leggyakoribb témak: a napi események, aktualitasok, a felépiilésben torténd haladés
vagy azzal kapcsolatos nehézségek, az NA programmal, kozdsséggel kapcsolatos
viszony, ¢és a szocialis kapcsolatok (csalad, barat, kollégak, parkapcsolat).

A 12 1épéses programokban jelentds szerepet kap a felsdbb erdhdz valo viszony, amely
egy-egy NA csoport gylilésen kiilonb6z6 hangsullyal jelenik meg. Minden esetben egy
sajatos, szubjektiv felfogasu ,,istenkép” bontakozik ki, amely elsésorban a felépiilést
segiti és inkabb a spiritualitassal, valamint a pozitiv gondolkodassal all kapcsolatban.
Horizontélis elemként azonosithatd, azaz minden megosztdson keresztiil huzddik a
pozitiv €s negativ érzések beazonositisa, megosztasa. A megosztott ,,story-k”
(torténetek, események, stb.) inkabb illusztracioként szolgdlnak az érzések
kifejezésehez.

A megosztasokban, a tématol fliggetlentil mindig jelen van az 6nelemzés, dnreflexio, a
valtozas kihangsulyozésa.

Az események az elégedettség ¢és hala-érzések kifejezése nyoman atkeretezOdnek a
gondolkodast atalakitjak, igy mint a valtozas generatorai jelennek meg.

Az NA csoportok eldnyei kozott fontos megemliteni az elfogadast, biztonsagérzet
nyUjtasat, tarsaktol érkezé tamogatast, mintat, valamint a program strukturaltsagot,
amely konkrét, Iépésekre bontott feladatokat tartalmaz a felépiild szamara.

A tarsakkal valo kapcsolat szamos esetben a gytilésen és programon kiviili iddre is kihat,
fontos kapcsolati tokét jelentve a felépiildknek a hétkoznapi életben is.

A felépiilésben eldrébb jaré mentor (szponzor), a folyamatot segitd ,.konzultdnsként”,
,oreg fiaként” jelenik meg €s segiti az egyéni gondolkodast, felépiilési munkat.

Az els6 talalkozds az NA-val a legtobb esetben kényszerbdl torténik (nincs mas
valasztas), ilyenkor a résztvevl szamadra a helyzet és a csoport mitkodése idegentil hat.
Az elsd megosztasok altalaban késdbb, mig a csoportszabdlyok és a program
filoz6fidjanak internalizdladsa még késobb torténik meg.

Az el6szor jovOk fogadasa nagyon fontos, melyet verbalisan is hangstulyoznak a régebbi
tagok. “A legfontosabbak”-nak hivjak dket, amelyet a ritudlék is kifejeznek (biléta,
tdmogatd szavak, Olelés, kézfogds). Azonban az Ujak irdnydba semmilyen



nyomasgyakorlas, tlévas, gondozds nem torténik, ezzel is megerdsitve, hogy a
felelosség elsdsorban a valtozas mellett dontd egyéné.

Az Onsegitd csoportok bar szigoru szabalyrendszerrel rendelkeznek, emberek
mikodtetik Oket, akikt6l nagyon filigg egy-egy csoport miikddése, hangulata,
befogadasa.

Az NA nem az ellatorendszer része €és nem is tud lenni, mert eléirt programjaval nem
tud és nem is akar megfelelni a szdmos kritérium és keretrendszernek, amely az
ellatorendszer intézményei szamara azonban kotelezo feladat.

Osszességében nem egyediili és kizarolagos, de hatékony program a
szenvedélybetegséggel kiizdd felépiilok szamara, mely a felépiilés minden szintjén
onalléan vagy kiegészitésként hatékony segitséget tud nytjtani.

Az Onsegité kozosségek szakmai megitélése sokat valtozott az elmult években, a
szakmai kozonség tobb informacidval rendelkezik, akar sajat élményen keresztiil a
programrol. Az addiktoldgiai ellatérendszeren kiviili vagy kevés ismerettel rendelkezd
kollégék azonban szamos tévhittel és elditélettel rendelkezhetnek.

Azok a szakemberek épitik be inkabb az intervencioik kozé az dnsegitd csoportokat is
alternativaként, akik mélyebben vagy felszinesebben, de rendelkeznek ismeretekkel és
tobbféle terapids eszkozt is alkalmaznak.. Egyértelmi, hogy a nyitottsagot erdsiteni
tudja a személyes megismerés €s tapasztalatszerzés.

A megfogalmazott eldnyok kozott szerepel, hogy az 6nsegitd csoportok valamilyen kész
mintat nydjtanak, hogyan lehet a felépiilés utjan haladni. A tagok egymast tamogatjak,
de nyiltan szembesitenek a fliggdséggel és az abbal fakado destruktiv viselkedésmoddal
IS.

A szakértok részérdl kritikaként inkabb a csoportdinamikai szabalyok betartasaval
kapcsolatos nehézségek jelentek meg. A csoportokat miikddtetd felépiilok személyes
elakadasai, intolarenciaja 1is hozzdjarulhat ezekhez, valamint az Uj tagok
megfutamodésahoz.

A 12 lépéses program ¢és a kutatds soran megismert csoport-miikodés alapjan
elmondhat6, hogy az NA felépiilés minden elemét érinti, annak minden szakaszaban tud
segitséget nydjtani. Hangstlyosan a felépiilés folyamatos utazas jellege, az agencia
visszaszerzése, az ¢élet értelmének megtaldldsa, a remény, valamint a szocialis
kapcsolatok ¢€s identitas atalakulas jelenik meg. A jovo, a konkrét feladatalakitasok
kevésbé vagy nem annyira konkrétan vannak jelen.

Felépiilés elemei - 6sszefoglalo tablazat

elemei

Felépiilés Az NA irodalomban beazonosithato elemek | Az Na gyakorlataban, a megfigyelés soran

beazonosithatd elemek

a sajat felfogasunk szerinti Isten gondjaira
bizzuk” (3. 1épés)

Folyamatos »Eljutottunk...” (1. 1€pés) »meg vsz késobb is lesz ilyen...”

utazas »Folytattuk a személyes leltar készitését” »fejlodés van...”
(10. 1épés) “leginkabb a miikédésem valtozdsain
,»E 1épések eredményeként...” (12. 1épés) latom.” ,,tenyleg csak a mai nap, ami az
,,Iman és meditacion keresztiil torekedtiink élet minden aspektusara vonatkozik”
fejleszteni ...” (11. 1€pés)

Szubjektivitas | ,,Elhataroztuk, hogy akaratunkat és életiinket | Egyes szam elsé személy

Reagalas tilalma

,»Hoztam ilyen dontéseket...”

., Tetszik, hogy az Na kér, javasol...”

., Ez a program az én programom, és
mindenkinek a sajatia, ahogyan & megéli.”




Identitas,

,Elhataroztuk, hogy...” (3. 1&pés)

L, Stabilitast ad... ezalatt hozom vissza az

agencia »mélyrehato erkolcsi leltart készitettiink...” | életemet...”
(4. 1épés) ,,amiota jozan vagyok probalok pozitivan
,Beismertiik hibaink pontos természetét” (5. | gondolkodni, és van bennem jo érzés.”
1épés) ,,sajat érzéseimet elfogadjam”
,,ezeket az elveket minden »mdr nem tolom ezt a felelésségharitdst”
megnyilvanulasunkban gyakorolni” (12. ., megtanultam mdr, hogyan ne bantsam
1épés) magam”
“végre nem onsorsronté modon
cselekedtem, hajszoltam magam tovabb,
hanem igy baratsagosan dlltam
magamhoz”
Elet értelme | ,,csupan azért imadkozva, hogy felismerjiikk | ,, Es szeretnék dolgozni a lépéseken, nem
veliink kapcsolatos akaratat, és legyen erénk | halogatok.”
annak kivitelezésére” (11. 1épés) ,, elkezdodott egy ilyen munka...”
»» probaltuk ezt az iizenetet mas fiiggdknek | ,, Hoztam ilyen dontéseket, hogy valtoztatok
elvinni” (12. 1épés) olyan dolgokon, amiken régota
szeretnék,(...) amiket elhanyagoltam,
azokat most szeretném egyensulyba hozni a
mindennapjaimban.”’
Szocialis ,,Listat készitettiink mindazokrol, akiknek Tamogatas, megtartas, kozosség

kapcsolatok

valaha kérara voltunk, és hajlandova valtunk
mindnydjuknak jovatételt nyujtani”. (8.
1épés)

,K0zvetlen jovatételt nyajtottunk ezeknek az
embereknek, ahol csak lehetett” (9. 1épés)

2

,, Barmikor felhivhatom...
,,nem akarok oriilten szerelmes lenni
tobbet...”

., a fiiggokhoz, fiiggdkkel tudok kapcsolodni,
a normikkal egydltalan nem, nem talalok
kozos hangot”

Remény és
jovobe
tekintés

»-..egy nalunk hatalmasabb Er6 helyre tudja
allitani jozan gondolkodasunkat ...” (2.
1épés)

»csupan azért imadkozva, hogy felismerjiik
veliink kapcsolatos akaratat, és legyen erdnk
annak kivitelezésére” (11. 1épés)

,,ez 1gy atsegit a nehézségeken, szoval van
egy hitem ebben, hogy majd lesz jobb is”
,,eddig minden megoldodott a felépiilésben,
minden...”

e A pozitiv pszicholdgia bizonyitott elméletei €s az NA mitkddése kozott rengeteg atfedés
van. A tarsak megosztasaibol meg lehet tanulni az események atkeretezését, az érzelmek
felvallalasat, a kényszeres gondolkodas (ragodas) kontrollalasat, a hala, elégedettség
érzés kifejezését, amely hozzasegit egy redlis optimizmus, pozitiv gondolkodas
kialakitasahoz. A moddszer pedig az érzelmek kifejezéseben és felvallalasaban, az
onreflexido megtanuldsaban rejlik.

e A tarsas kapcsolatok apolasa mar a csoportban elkezdddik, amely szamos jo cselekedet
(szolgélat) végrehajtasaval is egyiitt jar.

o A gylilések kozotti 6nalld és/vagy szponzorral megosztott terapias munkaban (1€pések
csindldsa, irdsa) az apr6 6romok €lvezete, a célok kitlizése €s elkdtelezddés, valamint a
megbocsatas és jovatétel kiemelendo.

Pozitiv pszicholdgia evidenciai NA

miikédésében
fellelhetg-e?

Példa

Hala kinyilvanitasa ++

A jozansagért, amit az élet hoz

Pozitiv gondolkodas +

Remény, hit




Optimizmus gyakorlasa + Remény, hit

Kényszeres gondolkodas (ragodas) és | +++ érzelmek beazonositasa, szabad kinyilvanitasa,

a tarsas 0sszehasonlitgatas keriilése onreflexid, redlis onértékelés

J6 cselekedetek gyakorlasa ++ szolgalat, iizenetatadas, tarsak felé jo
cselekedetek, szponzoralas

Kapcsolatok apolasa +++ csaldd, par, gyerek, tarsak

Stratégiak kidolgozasa, melyekkel + csak a mai nap,

meg tudunk birkdzni a rank varo megosztasok mintai

nehézségekkel

Megbocsatas ++ o6nmaganak, kapcsolatokban,

1épés

Az aramlatélmény fokozasa

X (kozvetett

csak a mai nap

hatas)

Apro6 6romok élvezete + természet, jozanul megélni a mindennapok
oromeit, €észrevenni, megragadni a boldog
pillanatokat

Kotelezziik el magunkat céljaink + jozansag

mellett a felépiilés egyes elemeiben fejlodés
rég vagyott, tervezett dolgok megvalositasa

Vallasgyakorlas és spiritudlis élet ++ fels6bb erd, sajatos istenkép, hit

Testmozgas, meditacio X (kozvetett ima

hatas)
A boldog emberek utanzasa + hosszabban felépiil6k mintaja, szponzor

e Az ajanlasok kozott kiemelten hangstulyozandd, hogy az NA civil mozgalomként,
felépiild kozosségként tartsa meg magat, amely ellatorendszert tamogatja, de annak nem
része.

e FErdemes lenne, a nemzetkozi szervezetekkel, NA csoportokkal egyiitt is rendszeres
konzultaciot folytatni a nok, etnikai kisebbséghez tartozok helyzetérdl, valamint
egyfajta belsd6 mindségbiztositasrol.

e Megfontolandd, hogy a szakemberek €és az NA tagok rendszeresen szervezzenek
lizenetatadast az aktiv szerhasznalok korében, valamint erdsitsék a skype-os iilések
promotalasat.

| A HATEKONYSAG SZURKE EMINENCIASAI AVAGY MIBEN REJLIK AZ
| ONSEGITES EREJE?

A magyarorszagi NA csoportok elsdsorban varosokban, nagy dnkormanyzatisaggal, fliggetlen
onszervezddésben miitkddnek. A helyszinek koziil kiemelt jelentdségli Budapest és Pécs, ez
utobbi kiilonosen a hirom rehabilitdcios €s tovabbi szamos bentfekvéses intézményi
ellatohelynek koszonhetden. Pécsett az intézményekben felépiildk a terapia utan félutas hazba,
majd albérletbe koltdoznek, ottmaradnak €s ott épitik fel 0j, felépiilod ¢€letiiket, melyhez azonban
az intézményekben megszokott kozosségi timogatas elengedhetetlen. Ok hozzék létre a pécsi
csoportokat, melyek méra a hét minden napjan elérhetdek.

A gylilések szigord rendben folynak, amelynek tartalmat a tagok hosszabb-rovidebb
felszolalasai toltik fel. A megszolaldsok egyes szdm elsé személyben fogalmazzak meg, mely
szintén szigoru és kovetkezetesen betartott szabaly. A megszolalasok témai valtozatosak,
fliggnek a csoportba jard tagoktol, érdeklddésiiktél. A napi eseményektdl, az aktudlis
torténéseken at, a pillanatnyi hangulat és a felépiilésben torténd haladas vagy azzal kapcsolatos
nehézségek is elmondéasra keriilhetnek. A megosztasok fontos témaja tovabba az Na



programmal, csoporttal és a tagokkal, mint kozdsséggel kapcsolatos viszony, valamint ezen
tulmenden altaldnossagban a barati, csaladi, munkahelyi vagy parkapcsolatokban meglévo
nehézségek Oromok, valtozasok. Mindezek mellett sok esetben a negativ érzések
megfogalmazasa is megtorténik, bar egyes megosztasokban olykor, ezzel kapcsolatos, a csoport
elotti félelem, szégyenkezés is megfogalmazodik. A felsébb erdhdz vald viszony kiilonb6zo
hangsullyal ugyan, de megjelenik, viszont ezek tartalmat vizsgilva egy sajatos istenkép
bontakozik ki, mely els6sorban a felépiilést segiti €s inkabb a spiritualitassal, valamint a pozitiv
gondolkodéssal all kapcsolatban.

A megosztasok témai mellett kiemelked6 jelentdségli az a horizontalis elem, mely a gytilések
hangulatat, valamint az egyes megosztasok ivét is meghatirozza. Az dnelemzés, onreflexio
mindig jelen van a megszolaldsokban fiiggetleniil a tématol. Az atkeretezés, a pozitiv
kiemelése, valamint a hala kifejezése adja végiil a monoldgok pozitiv végkicsengését.

Az Onsegitd csoportok miikkodésében szamos elem van, mely egyértelmlien tamogatja a
felépiilést és az tagok pozitivként emlitik meg. Ilyen az, hogy az egész program strukturaltsagot
ad, a gytilések mellett az azon kiviili id6re is ad eligazodast a program egésze. A kozdsség el
¢s befogadasa, tdmogatasa, a tarsak mintanyujtasa, visszajelzései olyan ujszerti élmények,
melyekkel a szdmos kezelShelyet, intézményt megjart felépiilok itt talalkoznak hitelesen
elészor. Kiemelkedd jelentOségli annak a mintdja is, hogy a pozitiv és negativ érzelmekrdl
nyiltan lehet besz¢€lni, sot, talan mintha a programnak az onreflexio kialakitasa lenne a legf6bb
célja. Ennek fontos része a valtozas hangsulyozasa, a redlis Onértékelés kialakitasa, akar
ondicsérettel. A torténések értelmezése, atkeretezése, a kényszeres gondolatok kontrollalasa,
valamint az elégedettség (hala) érzése szintén a valtozas fontos generatorai.

A tarsakkal valo kapcsolat szamos esetben a gyiilésen és programon kiviili iddre is kihat, olyan
kapcsolati tokét jelentve a felépiiloknek, melynek hianyaval a szerhasznalat abbahagyésa utan,
a kapcsolati készséghianyok, valamint a tarsadalmi elditéletesség miatt sok esetben kiizdenek.
Hasonloan fontos szerepet tolt be a felépiilésben elérébb jardé mentor (szponzor), aki a
folyamatot segité ,konzultansként”, ,0reg fiaként” jelenik meg és segiti az egyéni
gondolkodast, felépiilési munkat.



