TCA tevékenységek éves értékelo-tervezo talalkozodja
Résztvevdi elégedettség a 2016-2018 -as TCA tevékenységekrdl
2019. szeptember 16., Tempus Kozalapitvany

Bevezetés
A TCA tevékenységeken évente 150-200 f6 vesz részt Magyarorszagrol.

A TCA tevékenységek min&ségének megdrzésének érdekében a magyar Nemzeti Iroda
folyamatosan monitorozza a TCA tevékenységeket. Ennek részeként a résztvevGket megkérjik
arra, hogy toltsenek ki két kérdéivet:
e az egyik az On the spot, amely egy azonnali visszajelzést ad az aktivitasrol, az aktivitas
kortlményeirdl, a programrél, a résztvevdi benyomdsokrol.
e a masik a Follow-up, amely segitségével azt szeretnénk megtudni, hogy 6 hdnap
elteltével a résztvev6k hogyan értékelik az aktivitast, tudott-e hasznosulni az ott
megszerzett tudas.

Az On the spot kérdGivet véltozatlan formaban 2014 6ta téltik ki a résztvevék?. Ez a kérd6iv
zart és nyitott kérdésekbdl all, kitoltése kotelez6. A kérdbiv kettSs céllal készilt el. Azon tul,
hogy visszajelzést ad a Nemzeti Iroda munkatdrsainak az aktivitasrol, még egyszer végigvezeti
a résztvevGt az projekt fontos részein, lehet6séget nyujtva a reflexidk 6sszegy(ijtésére.

A Follow-up-ot 2016 6ta toltik ki a résztvevék, de a kérddivet alapvet6en atalakitottuk 2017
folyaman — beleépitve mas kutatdsok tapasztalatait - azért, hogy erGsebb legyen a kérd&ivben
az értékelés dimenzidja. A Follow-up (ahogy a nevében is jelezziik) , szintén kapcsolédik az On
the spot azon céljdhoz, hogy Ujra felidézze a hat hdnappal kordbbi aktivitast.

Mindkét felmérés eredményei ismertetésre keriilnek az éves TCA tervez6 taldlkozon, ahol a
résztvevbkkel egy beszélgetés keretében megvitatjuk a megallapitdsokat, és igyeksziink
feltdrni az adatok hatterét.

A kovetkez6kben az On the spot kérd6iv 2016-2018 kozotti eredményei illetve a Follow-up
kérdGiv 2018-as eredményei keriilnek bemutatasra. A felmérésben kapott eredmények
kapcsan tébbszor utalunk nemzetkdzi kutatdsok? megallapitasaira, illetve az éves TCA tervezd
taldlkozékon tortént csoportos beszélgetésekre.

1 A 2014-15-6s kérdGivek eredményeirdl ldsd: Szombathelyi Sz.: Evidencia alapt gondolkodas az ifjusagi
munkaban: Transnational Cooperation Activity programok ,,On the spot” online survey néhany eredménye
http://metszetek.unideb.hu/files/metszetek 2015 4 05 szombathelyi%2084-99.pdf

2 A meghivatkozott kutatdsokat a RAY kutatdcsoport végezte, elsésorban RAY CAP: COMPETENCE
DEVELOPMENT AND CAPACITY BUILDING IN ERASMUS+: YOUTH IN ACTION cim(i kutatas relevans a téma
tekintetében. https://www.researchyouth.eu/results-erasmus-youth-in-action




Az Osszesitett kérd8ivek szama:
On the spot 2016: 157

On the spot 2017: 190

On the spot 2018: 172
Follow-up: 152

Az On the spot esetében mindharom évben a résztvevGk tdbb, mint 95%-a vett részt a
felmérésben. A Follow-up esetében — a kérddiv atdolgozasa miatt — a feldolgozott vélaszok a
résztvevék 80%-at jelenti.

Vezetdi 0sszefoglald

Kozvetlenil a tevékenységek befejezése utan, a résztvevék tébb, mint 90 szazalékuk
elégedetten tért vissza. Hat hdonappal késébb, tovabbra is nagyon pozitivan gondoltak a
projektre, Ugy itéltek meg, hogy az hozzajarul mind a személyes, mind a szervezelikt szakmai
fejl6édéséhez. A valaszaddk donts tobbsége tervezi Ujabb programon valé részvételt.

A résztvevék tobb mint fele Ugy érezte, hogy kapott olyan tuddst, eszkdzoket, amelyeket nagy
eséllyel meg tud valdsitani a szervezetében. A résztvevlk a legértékesebbnek a gyakorlati
elemeket tartjak, amikor lehet6ségiik van kiprébdlni egy-egy eszkdzt vagy maddszert; amikor
lehet6séglik nyilik tapaszatlatcserére; amikor partnerkapcsolatokat tudnak épiteni.

A résztvev6k elégedettek voltak a programok szervezésével, a képzdk felkésziiltségével,
attittidjével.

A Nemzeti Irodaval vald kapcsolattartdsrdl jé tapasztalatai voltak mind harom évben a
résztvevék tobb, mint 95%-anak.

Hat hénappal a tevékenység utdn ugy itélték meg, hogy leginkdabb a nem formalis mdodszerek,
a képzési technikdk, a szakmai kapcsolatrendszer, kommunikacié idegen nyelven és a
csapatban valé munkavégzés fejl6dott.

A projekten kialakult szakmai ismerettség a program utdn is sok esetben fennmaradt, a
résztvevbk 44%-a alakitott ki szakmai egyittm(ikodést mas résztvevékkel, s6t 17%-uk kozos
palydzatot adott be. A valaszaddk kétharmada tervezi, hogy egy éven belll Erasmus+
palydzatot ad be.

A résztvevSk demogriafiai adatai
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(On the spot kérdGiv alapjan)

A résztvevék demogréfiai Osszetétele koriilbelil megegyezik minden évben. Altaldban
kétharmaduk né és egyharmaduk férfi, nagy tobbséglik fGiskolai vagy egyetemi végzettséggel



rendelkezik, és a résztvevdk legaldbb a fele Budapestrdl vagy a févaros kornyékérél érkezik az
aktivitasokra. Az atlagéletkor 31-32 k6zott van, és jellemz6 a 30 évesek és efdlottiek tulsalya.

2016 2017 2018
F6 % F6 % F6 %
Nem Férfi 52 33,1 67 35,3 53 30,8
NG 104 66,2 123 64,7 117 68,0
Egyéb 1 0,6 0 0 1 0,6
Nem szeretné 0 0 0 0 1 0,6
megadni
Osszesen 157 100 190 100 172 100
Eletkor -19 éves 4 2,5 9 4,7 10 5,8
20-24 éves 26 16,6 36 18,9 29 16,9
25-29 éves 48 30,6 47 24,7 46 26,7
30- 79 50,3 98 51,6 87 50,6
Osszesen 157 100 190 100 172 100
Atlag életkor 31,27 - 31,49 - 31,65 -
Iskolai Altalanos iskola 0 0 1 0,2 5 2,9
végzettség Szakmunkdsképzé 3 1,9 5 2,6 2 1,2
Kozépiskola 17 10,8 20 10,5 26 15,1
Posztgradualis 11 7,0 16 8,4 20 o
végzettség ’
FGiskola/ egyetem 126 80,3 148 77,9 119 69,2
Osszesen 157 100 190 100 172 100
Lakhely / | K6zép- 82 52,5 111 58,4 99 57,6
Régio Magyarorszag
(Budapest)
Dél-Dunantul 8 51 11 5,8 10 5,8
Dél-Alfold 33 21,0 19 10,0 16 9,3
Eszak-Alfold 11 7,0 10 5,3 15 8,7
Eszak-Magyarorszag 14 8,9 24 12,6 19 11,0
K&zép-Dunantul 3 1,9 5 2,6 9 5,2
Nyugat-Dunantul 6 3,8 10 5,3 4 2,3
Osszesen 157 100 190 100 172 100




On the spot eredményei 2016-2018

Altalanos vélemény a tevékenységiikrdl kozvetleniil a program végét kovetben

A TCA aktivitasokrol visszatér6 fiatalok, ifjusagi szakemberek dont6 tobbsége nagyon pozitiv
élményekkel tért vissza. A résztvevGk tobb mint fele teljes mértékben elégedett és tovabbi
35-38 szazalékuk tobbnyire elégedett volt a projekttel —inkabb negativ vagy teljesen negativ
véleményt a résztvevdk kevesebb, mint 10%-a fogalmazott meg, de 2018-ban a 2,3%-ot sem

érte el az aranyuk.

Mennyire felelt meg a tevékenység, minden tekintetben, a személyes elvarasaidnak?

2018 S —— 38,4 23
2017 | ——— 36,3 57 |
2016 |G —— 35,7 64 |l
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| teljesen megfelelt tobbnyire megfelelt M kevésbé felelt meg m egydltaldn nem felelt meg

A program szervezettségével az elégedettség mindharom évben meghaladta a 95%-ot,
2017-ben és 2018-ban a résztvevGk tobb mint haromnegyede teljes mértékben elégedett
volt a szervezettséggel.

Altaldban véve a tevékenység szervezettsége...

201 | S i S
2017 | S 22
201 28 14
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m teljesen megfelelt tobbnyire megfelelt m kevésbé felelt meg W egyaltaldn nem felelt meg

Koézvetleniil, visszatérve a programrdl, a résztvevék tobb mint 90%-a talalt olyan elemeket,
amelyeket fel tud haszndlni a jovGben, s6t a résztvevék tobb mint fele tgy érezte, hogy
kapott olyan tudast, eszk6zoket, amelyeket nagy eséllyel meg tud valdsitani a
szervezetében.



Mennyire lesz a gyakorlatban hasznosithaté a tevékenység soran szerzett tudas és
tapasztalat?

2015 36 52
01 T 42 53
2016 S 40,8 57 |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m teljesen tobbnyire kevéshé megyaltaldn nem

Az On the spot kérdGivben nyitot kérdés formdjaban kérdeztiik meg, hogy milyen elemeket
tartottak a résztvev6k a legfontosabbnak. A kapott valaszok azt mutatjak, hogy a
legértékesebbnek a gyakorlati elemeket tartjak, amikor lehet&ségiik van kiprébalni egy-egy
eszk6zt vagy mddszert; amikor Ilehetdségiik nyilik tapaszatlatcserére; amikor
partnerkapcsolatokat tudnak épiteni. Ezt erGsiti, hogy amikor hidnyérzetiik volt a
programmal kapcsolatosan, akkor is altaldban ezeket az elemeket hidnyoltak.

Vélemények a képzbk és a trénerek hozzaallasarodl
A képzdk, facilitditorok hozzaallasaval, felkésziiltségével, a program felépitésével
kapcsolatban egyértelm(ien talsulyban vannak a pozitiv vélemények.

A sikeres aktivitas kulcskérdése a trénerek és a csoport egylittmikoédése, amely azon alapszik,
hogy milyen a csoport 6sszetétele. Az Erasmus+ TCA programok nagyobb részére jellemz6,
hogy nagyon tdgan értelmezi az ifjusagi szakemberek kategdridjat (igazodva az ifjusagi szektor
sajatossdgaihoz, az ott lathatd szervezeti sokszinliséghez, a kozosségek diverzitdsahoz) , ezért
akar nagyon eltéré szakmai tudassal, végezttséggel és demografiai profillal rendelkeznek a
résztvevék. A résztvevlk kivalasztdsdban daltalaban bevonjdk a trénereket, akiknek igy - a
beadott jelentkezések alapjan - vannak ismereteik a jelentkez6k szakmai hatterérdél.

A tevékenység céljainak meghatarozasa és a kit(izott célok elérése szintén dsszefligg a csoport
Osszetételével. Ezen a terileten is a pozitiv vélemények vannak tulsulyban, bar a
beszélgetésekbdl kiderll, hogy a kiirds alapjan elképzelt program és a megvaldsult program
kozott szoktak lenni eltérések. Ebb8l a szempontbdl, j6 gyakorlatként tobbszor emlitésre
kerilt, hogy milyen sokat segit, ha mar az aktivitas megkezdése el6tt van kommunikacié a
résztvevék és a trénerek kozott.



Mennyire voltak a tevékenység céljai egyértelmiiek a program kezdetétdl?

200 33 a7

2007 S 358 s

2016 338 a5]
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M teljesen tobbnyire mkevésbé megydltaldn nem

Mennyire érte el a tevékenység a kit(iz6tt célokat?

2017 |GG — 30,8 23

2017 | EE—— 40 42

2016 |G — 38,9 45l
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M teljesen tobbnyire mkevésbé megydltaldn nem

Az alkalmazott mdédszerekkel és a képz6k hozzadllasaval elégedett volt a résztvevik tébb,
mint 90 szdzaléka mindharom évben, és ezen beliil is a a tilnyomod tobbség a legpozitivabb
értékelést adta a trénereknek.

Mindkét esetben a kulcskérdés a csoportdinamika érzékelése, a felmerilé problémadk,
helyzetek kezelése, a résztvevSk igényeire vald reagdlas szamit. A szoveges értékelésben is
gyakran megemlitik a csoporthoz valé igazodas, a rugalmassag fontossagat, amely kiilonésen
aszakmai hattér szempontjabdél nagyon vegyes Osszetétel(i csoport esetén jelent kihivast a
trénereknek.



A képzék/facilitatorok hozzaallasa a résztvevék elvarasainak ...

2016 | 1 75 ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| teljesen megfelelt tobbnyire megfelelt m kevésbé felelt meg W egydltaldn nem felelt meg

A képzék/facilitatorok, informacié/tudas atadasahoz, valamint a résztvevék
tapasztalatcseréjének biztositasahoz, téma feldolgozasahoz alkalmazott médszerei ...

2010 773 47
2007 S 84 ¥
2016 G 261 57
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m teljesen megfelelt tobbnyire megfelelt m kevésbé felelt meg m egyaltaldn nem felelt meg

A TCA programok hianyossagai

A résztvevok alapvet6en nagyon pozitiv éiményekkel térnek haza a programokrdl, az esetek
nagyobb részében, illetve 2018-ban a felében nem volt hidnyérzetiikaz el6zetesen
meghirdetett programmal kapcsolatosan.

Akiknek azonban volt, azok elsGsorban a gyakorlati példak, konkrét esetek kis aranyat; a
meghirdetett téma és a megvaldsult szakmai tartalom kozti kiillonbséget; illetve a
felépitéssel kapcsolatos problémakat emlitették.
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Erre a kérdésre nyitott formaban valaszoltak a kérdGivet kitolték. A valaszokbdl lathatd, hogy
a hianyérzetet gyakran a csoportosszetétellel indokoltdk (volt, aki eleve tébbet és volt, aki
kevesebbet tudott a témardl, igy a trénereknek ehhez kellett igazodni). A gyakorlati, konkrét
példdk ismertetése, az ezekbdl levonhatd tanulsagok, pozitivumok és hibdk a nonformalis
ismeretatadas egyik alapkove, amely hitelessé teszi és nagyban segiti a tréningeken atadandé
anyag gyakorlati hasznosuladsat. A kvalitativ kutatasi eredmények (RAY-CAP) is megerdsitik azt,
hogy az E+ programok egyik leginkdbb értékelt lehet8sége a tapaszatlatcsere, egymas
gyakorlatanak megismerése. Amikor a program szervezettségével kapcsolatosan meriiltek fel



hidnyossagok, akkor altaldban a tapasztalatcserére, egymdas megismerésére, illetve egy-egy
feladat végrehajtasara szant id6t keveselték/ vagy ezek elmaradasat reklamaltak a résztvevik.

Volt-e olyan, amit hianyoltal?

2018 NEENNUR2TS 151 2 g A
2017 EESEETEEET 18,4 53 I sTE—
2016 MENMEEEN 0 191 108 320s22

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W szakmai tartalom

m gyakorlat, konkrét példa
aktivitas szervezése (el6készités, id6beosztas, valasztott forma, tréning eszkdzok)
reflexio, részvételi lehetdség, visszacsatolas

m nem volt hidnyérzet

Nemzeti Irodaval valé egyiittm(ik6dés

A Nemzeti Irodaval valé kapcsolattartasrdl j6 tapasztalatai voltak mind harom évben a
résztvevék tobb, mint 95%-anak. Evente egy-egy olyan eset volt, amikor a Nemzeti Irodaval
vald kapcsolattartast rossznak itélték meg a résztvevdk, a tobbi esetben valamilyen specialis
probléma meriilt fel (informaciét nem kaptak meg id6ben, a tréning alatt nem tudtdk elérni a
magyar kapcsolattartdt, E+ szabalyok miatti nehézségek), ezt azonban kiegészitésként
emlitették a résztvevok.

A magyar Nemzeti Iroda minden résztvevé szamara felkinal egy alkalmat a kiutazas el6tt,
amikor az iroda munkatdrsai személyesen elmondjak a résztvevék szamdra a tréninggel
kapcsolatos szevezési tudnivaldkat. Ezt pozitivan fogadtak a valaszadok (aki mar tobbszor volt
TCA-s rendezvényen mar nem, vagy kevésbé vette igénybe ezt a lehetGséget), az emlitett
problémadk altaldban a tréning alatt merultek fel. (Erre a kérdésre is szoveges valaszt adnak
a résztvevdk, igy pontosabban lathatd, hogy mi volt a probléma.)



Follow -up: Vélemények a TCA projektekrdl 6 honap elteltével

A kovetkez6kben a 2017-es TCA programon résztvevd ifjusagi szakemberek részvétel utan 6
hénappal késébb kitdltott kérdGiveit dsszesitettiik.3
Hat hdénap elteltével a résztvev6k tovabbra is nagyon pozitivan gondoltak a projektre, ugy

itéltek meg, hogy az hozzajarul mind a személyes, mind a szervezet szakmai fejl6déséhez.

A részletes adatok és a hattérbeszélgetések, mds kutatdsok eredményei azt mutatjak, hogy a
sajat személyes élmény a legmeghatdrozdbb. Azzal az allitassal, hogy ,,J6l éreztem magam a
projekt sordn” a vdlaszaddk 94,1%-a értett teljes mértékben egyet.

A nagyon pozitiv véleményekhez hozzajarulnak a programok korilményei (helyszin,
vendéglatas, stb. ) és az a tény is, hogy a magyar ifjusagi szakembereknek viszonylag ritkan
van lehet8ségiik talalkozni kulfoldi szakmai kozeggel, ritkdn tudnak résztvenni szakmai
tovabbképzéseken, tréningeken, igy kiemelten fontos élményként élik meg a kollégak
jelenlétét, a tapasztalatcseréket.
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Visszatekintve a programra, értékeld, kérlek a kévetkez6 allitasokat!

A projekt hozzajarult a kild6 szervezetem szakmai - — =
fejlédéséhez. ’ .
JOl éreztem magam a projekt sorén.l 4.6 94,1
A projekt a hozzam hasonlé profilu ifjusagi szakemberek
pro) sonop Jusag B os 84,2
szadmara hasznos.
A projekt hozzdjarult szakmai fejldésemhez . 13,2 81,6
A projekt alapvetGen azt nyujtotta, amire szamitottam. . 7,9 88,1
0 20 40 60 80 100 120

m Nem értek egyet Kozepes mértékben Egyetértek

Az elSbbi gondolatmenetet folytatva, az aktivitas utan 6 honappal, a legmaradanddébbnak a
bemutatott és kiprébdalt mddszerek maradtak, ezt kbveti a mas orszdgok szakembereivel valé
kozos gondolkodds, tapasztalatcsere, a létrejott szakmai kapcsolatok és a csoportban
megtapasztalat hangulat, lelkesedés.

3 Technikai probléma miatt a 35 résztvevd a régi kérdGivet kapta meg, az azokban szerepl6 kérdések azonban
nem osszevethet6ek az Uj kérdésekkel, igy azok kimaradtak ebbdl az 6sszesitésbdl.



A legmaradandébbnak tartott éimények, eredmények (emlitések szazalékaban)

Nemformalis médszerek, képzési eszk6zok NS 49,30%
Mas orszagok ifjusagi szakembereinek tapasztalatai [N 42,10%
Szakmai kapcsolatok I 38,20%
A csoportban megtapasztalt hangulat, lelkesedés, ... NN 33,60%
Emberi kapcsolatok, megismert emberi torténetek NN 23,90%
Szakmai kompetenciak fejlédése NN 27,60%
Személyes fejl6dés: magabiztossdg, szakmai... NG 23,70%
Tematikus ismeretek N 15,10%
Az Erasmus+ Programrdl sz6l6 informdciok N 14,50%
Projektmenedzsmenttel dsszefliggs ismeretek | 12,50%

Megszerzett Youthpass tanGsitvany Il 4,60%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

A program hatasara leginkabb fejlédott szakmai teriiletek, kompetenciak

A program hatasara az altalunk felsorolt kompetenciak, szakmai teriiletek koziil leginkabb
a nem formalis mdédszerek, képzési technikdk, a szakmai kapcsolatrendszer, kommunikacio
idegen nyelven és a csapatban valé munkavégzés fejlodott.

A résztvev6k beszamoldibdl és mas kutatdsokbdl is tudjuk, hogy a TCA programok egyik
legfontosabb feladata, hogy elGsegitse az ifjusagi szervezetek kozotti nemzetkozi kooperdciok
kialakuldsat, sikeres mikodését. A kapcsolatfelvétel ehhez az elsélépés, amelyre kitlind
lehet6séget teremtenek meg a TCA aktivitdsok, abban az esetben is, ha nem kifejezetten
contact making eventként jottek létre.

A sikeres egylttmikodésnek mas feltételei is vannak, idetartozik a hatékony kommunikacid.
Ez nem csak egy magabiztos idegennyelv ismeretet jelenti, hanem a projektek
szakkifejezéseinek ismeretét, tovabba egy interkulturalis tuddst, a tarsszervezetekkel
szemben nagyfokld rugalmassagot, alkalmazkoddst, a demokratikus vitak szabalyainak
alkalmazasat. Ehhez szintén kit(in6 gyakorlati terepet jelentenek a TCA programok, ahol
nemzetkozi csapatokban kell egylittdolgozni, k6zosen kell gondolkozni, érvelni, vitatkozni. A
kompetenciafejlesztésrél sz6l6 kvalitativ kutatds soran készitett interjuk ravilagitottak arra,
hogy ez a tanulasi folyamat milyen nagy mértékben jelent kimozdulast a komfortzénabdl még
azoknak a szakembereknek is, akik nagyobb szakmai multtal rendelkeznek, rendszeresen
palydznak.
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A kovetkez6 szakmai teriiletek, kompetencidk mennyire fejlédtek a program hatdsara 1-

5 kozott:
Nem-formalis médszerek, képzési technikak = 7,9 31,6 41
Eredmények kommunikacidja mm 13,2 30,9 24
Projekt kivitelezés 13,2 23 [ L R
Pdlyazatirds, projekttervezés 11,2 20,4 1 57—
Szakmai kapcsolatrendszer 18,4 28,3 428
Csapatban valé munkavégzés | 11,8 33,6 - 388
Ervelés, targyalas, vélemények képviselete M 21,1 34,9 il —
Prezentécids készségek mm 22,4 24,3 [ L] 2] —
Kommunikacié idegen nyelven mm= 9,2 23,7 o395
0 20 40 60 80 100 120

M egyataldn nem m kevésbé fejlédott - kozepes mértékben 1 inkabb fejl6dott m teljes mértékben m nem relevans

Vialtozasok a résztvevdk attitlidjében

Az Erasmus+ programok deklaralt célja és feladata a demokratikus értékek kozvetitése, az
Eurdpai Unid népszer(sitése, amely jelen van mind a valasztott témdkban, mind az
alkalmazott megkozelitésekben.

Egy néhany napos program altaldban nem tud elérni értékvaltozast, de tudja befolyasolni az
adott tarsadalmi kérdésekkel kapcsolatos véleményeket. Mivel az aktivitasok nemzetkozi
korben torténnek, altalaban a politikai -tarsadalmi kérdések magatdl értet6déen megjelennek
a programokon és a magdnbeszélgetésekben. A résztvevGk beszamoldja szerint ezek a
beszélgetések, masok véleményének a megismerése az egyik legfontosabb élmény.

Altaldban igaz, hogy azok az ifjusagi szakemberek, akik részt vesznek az Erasmus+
programokon, eleve elkotelezettebbek a tarsadalmi kérdések tekintetében, igy ez a masik
tényez6, ami miatt kevesebben érzik Ugy, hogy a programok szemléletvaltozast tudnak elérni.

7 7.

Ahol azonban nagy szerepe lehet a TCA programoknak, az az ifjusagi szektor megerd&sitése, az
ifjusagi szakemberek szakmai identitasanak megerésitése.
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A tevékenységen valo részvételed 6ta, a programon tapasztaltak hatasara, mennyire igazak

s 2

rad a kovetkez6 allitasok:

. 51,3
Erdekel a magyar ifjusagpolitika. 43,4 ’
gyaritsagp -3
Erdekel az eurdpai ifjusagpolitika 38,8 >3,9
) ’
. 29,6
Erdekl6dom politikai témak irant. 57,2
I 13,2
Elkotelezettebb hive vagyok a diszkrimindcid, intolerancia, 43,4
. e . . - 53,9
idegengy(il6let és rasszizmus elleni kiizdelemnek. M 26
< s , 44,1
Erdekelnek az Eurdpai Unidval kapcsolatos hirek. 52
Bl 39
Fontos szdmomra az eurdpai dllampolgarsag. S 4
< P s .. 55,9
Erdekl6dom a civil tarsadalom irdnt. [ 43,4
. s - 50
Fontos szdmomra az eurdpai dllampolgarsag. m> 48
0 10 20 30 40 50 60

nagyobb mértékben igaz ram nem véltozott  mkevésbé igaz ram

Személyes fejlodés

A hattérinterjukbdl és a RAY-CAP interjukbdl is tudjuk, hogy a konkrét szakmai fejlédésen tul,
a személyes fejl6dés, a szakmai meguljulds irdnti vagy is tobbszor megfogalmazddott
motivacioként. Az ifjusdgi szektor 6ndllésdga, professzionalizmusa, a szakmai fejl6dési és
karrierlehetGségek nagy eltérést mutatnak orszagonként, ami nagyon inspirdlé mas orszaghbdl
érkez6 szakembereknek. A résztvev6k gyakran megfogalmazzak, azért is fontos szamukra
taldlkozni mas orszagok ifjusagi szakembereivel, mert ez megerdsiti a szakmai identitasukat.

A TCA programokon résztvev6k tobb, mint 50%-a mar legaldbb 5 éve dolgzik az ifjusagi
szektorban. 55%-uk mar korabban is vett részt TCA programon (a tobbség legfeljebb 3
programon az elmult 5 évben). Taldan a kedvez6 tapasztalatok miatt is, de kozel kilencven
szazalék nyitott arra, hogy részt vegyen egy hasonlé tevékenységen (75% tervezi, hogy egy
éven bellil részt vesz egy Ujabb TCA aktivitdson.) A résztvevok 60,5%-a ugy érezte, hogy a
tevékenységen vald részvétel javitotta a munkaerd-piaci kilatasait, és segitett pontosabb
elképzeléseket megfogalmazni a karrierjével kapcsolatosan. A résztvevék tébb mint
haromnegyede motivaltnak érezte magat a nyelvtanuldsra, és tobb, mint a fele
elgondolkodott a kiilféldre koltozés lehetSségén.
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A tevékenységen valo részvétel hatott-e a kévetkez6kre?

Hiszem, hogy munkaer6 piaci kilatasaim javultak. 60,5

Komolyan fontoldra vettem a kiilfoldi tanulas,

munkavallalas, tartdsan kiilfoldon valo tartézkodas... 53,3

Idegen nyelvi készségeimet biztosan fejleszteni fogom 77,6

Tervezem, hogy a kozeljovSben hasonlé tevékenységeken

veszek részt. 88,2

Pontosabb elképzeléseim vannak a karrieremmel
kapcsolatban.

60,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen ® Nem

A programok egyik legfontosabb hozadéka a szakmai és a személyes ismerettségi kor
bévilése. 6 honappal az aktivitds utan a résztvev6knek tébb, mint haromnegyede barati/
személyes kapcsolatot dpol legalabb egy résztvevével. 45%-uk jelezte, hogy sikeriilt szakmai
egyiittm(ikodést kialakitani és 17% k6z0s palyazatot is beadott. Mindez alapvets fontossagu
az ifjusagi szektor professzionalizdcidja szempontjabol.

A tevékenység soran megismert résztvevikkel/ résztvevék koziil legalabb egy
személlyel:

Talalkoztunk azéta més szakmai rendezvényen. 36,2 . 638

Személyes / barati kapcsolatot tartunk fent. 77,6 _
Koz6s palyazatot adtunk be. 172 s

Szakmai egytttm(ikodést alakitottunk ki. 44,7 _
Fenntartunk egy Facebook csoportot. 71,7 _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Igen ®mNem

Szervezeti tanulas, szervezetfejlédés

Jelenleg 62-en allnak munkaviszonyban a kildé szervezetlikkel, kozilik 6-an vezetik a
szervezetet, 55-en 6nkéntesek és 35 volt résztvevének nincs jelenleg aktiv, munkavégzéssel
Osszefliggd kapcsolata a szervezettel. Ugyanakkor, ez nem jelenti azt, hogy megszakadt volna
a kapcsolat is, kozilik 9-en jelezték, hogy szabaduszéként, vagy vdllakozasi szerz6déssel,
alkalmanként kapcsolddnak be a szervezet munkajaba.
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A kildé szervezet szempontjabol a résztvevik tébb, mint kétharmada pozitivan értékelte az
aktivitast, és ezzel szemben, 14-en taldltak egyatalan nem vagy csak kevésbé hasznosnak.

A kiild6 szervezeted szamara mennyire volt hasznos a képzésen vald részvételed?

2,6

36,2

W egyataldn nem volt hasznos m kevésbé volt hasznos  kozepes m inkdbb hasznos volt m nagyon hasznos volt

A kildoé szervezet szempontjabol a leghasznosabbnak a kialakult szakmai kapcsolatokat
itélték meg a résztvevék, amely érthet6, hiszen ez jelenti az alapjat a kés6bbi kozos
palyazasnak, egylttm(ikodésnek is (sajat szemszoglikbdl az elsajatitott mddszereket).

A résztvevb6k tobb, mint fele megjelolte a mas orszdgok szakembereinek tapasztalatait. A
beszélgetésekbdl kideriilt, hogy nagy segitséget és tdmogatdst jelent, ha konkrét eseteket
ismerhetnek meg egy-egy téma kapcsan, ha lehet8ség nyilik meghallgatni, atbeszélni mas
szervezetekben tapasztaltakat, ha a ,gyakorlat” oldalardl érkeznek a jé6 megoldasokat.

A projekt eredményeképpen a kiild6 szervezeted szamdra a kévetkez6k kézil melyik
bizonyult a leghasznosabbnak (emlitések %-ban):

Szakmai kapcsolatok [ 61,2%
Maés orszagok ifjlsagi szakembereinek tapasztalatai [N 55,9%
Nemformalis médszerek, képzési eszkézok [N 54,6%
Az Erasmus+ Programrdl sz616 informécick [N 35,5%
Tematikus ismeretek [N 32,2%
Projektmenedzsmenttel 6sszefiiggs ismeretek [N 25,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

A valaszadok (vagy a szervezetiik) 66,4%-a tervezte, hogy a kovetkezd egy évben az Erasmus+
Programon beliil palyazatot ad be szervez6ként. Tobb szervezet egyszerre tébb palyazatot is készdl
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beadni. A legnépszer(ibb a nemzetkozi ifjusagi csere (64 résztvevd jelolte meg), ezt koveti a
szakemberek mobilitdsa (43), Erasmus+ ©nkéntesség (30), Ifjusagi startégiai partnersag -
tapasztalatcsere (27), ifjusagi stratégiai partnerség — innovacié (24), nemzetkozi ifjusagi
kezdeményezés (15), a fiatalok és dontéshozdk talalkozoi (13).
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