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A Médiaprogramok hatékonysdgdnak vizsgdlata cimi kutatas a Kisebbségi és Emberi Jogi
Alapitvany altal a TAMOP-5.5.4.B-09/1 , A diszkriminaci6 csokkentésének elésegitése a
médian keresztiil” palyazati felhivasan nyertes HOZZAADOTT ERTEK - Sikerek,
eredmények, jo gyakorlatok a tarsadalmi befogadas terén cimii palyazat keretében késziil
a Rubeus Egyesiilet kutatomiihelyében. A projekt az Europai Uni6 tamogatasaval, az Eurdpai

Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval valosul meg.

Célunk egy olyan kutatds készitése, amely feltdrja a médiahatasok és az allampolgari
vélemények alakulasa, magatartasmodok formalodasa kozotti Osszefliggéseket, valamint
vizsgalja a romadkat sujtdo elditéletek megjelenését €és a vizsgalt célcsoport média-

crer

szocioldgiai mddszerekkel torténik. Kutatdsunk harom pillérbdl all:

I. Kvantitativ modszertan segitségével egy orszagos reprezentativ felnétt lakossdgra

vonatkozo attitiidfelmérés késziil.

II. Ezt kovetden kvalitativ metodikara €pild fokusz-csoportos kutatdst készitiink, ahol
kiilonbozo életkori csoportokba tartozok esetében tarjuk fel, hogy a kérdezetteknek milyen a
romakkal kapcsolatos attitlidje, mit gondolnak a vizsgalati célcsoport médidban vald
megjelenésérél, mely média eszkdzoket tartjak a kérdezettek a leghatékonyabbnak, hogy

csokkenjenek az elditéletek.

1. Emellett statisztikai adatok mdsodelemzésével - televiziés nézettségi adatok
(kordsszetétel, nem stb.), radid hallgatéi adatok, nyomtatott média esetén célcsoport

elérésének modjai (hany alkalom, modszerek) az informdcios utakat vizsgaljuk.

Jelen beszamolonkban a kutatds elsd pillérének eredményeit ismertetjiik. A kutatas elso
szakaszaban a hatranyos helyzetli romakkal kapcsolatos lakossagi attitidoket mértiik fel, a
veliik szemben megnyilvanuld vélekedéseket, elditéleteket, valamint azt, hogy a vizsgalati
célcsoport hogyan jelenik meg a médidban, errdl hogyan vélekedik a lakossag. A média-
reprezentacion tul a kérddives felmérés arra is valaszt ad, hogy mely média eszkdzoket tartjak
a leghatékonyabbnak a felndtt lakossag tagjai, mely eszk6zok érik el leginkdbb a célt annak
érdekében, hogy pozitiv irdnyu vélemény- és magatartds formalodast érhessiink el a felnott

lakossag korében.



Az orszagos reprezentativ felndtt lakossagra vonatkoz6 attitidfelmérés célja a médiahatasok
¢s az allampolgéari vélemények alakuldsa, magatartasmodok formalddasa kozotti
Osszefliggések, valamint a romakat sjto elditéletek megjelenésének a feltardsa. A minta
nagysaga 400 6. Az adatbazis rétegzett, régionként nem és korcsoport, orszagosan pedig
telepiiléstipus szerint reprezentativ. Az adatfelvétel modja: standard kérddives telefonos
adatfelvétel, a kérdoéiv hossza: 15-20 perc. Az adatfelvételt a Kutatopont Kdzvélemény-kutatd
Kft. készitette 2011. januar 31. - februar 2. kozott. (A minta dsszetételét az 1. szamu tablazat

mutatja.)

Kutatasi beszdmolonk harom 6 egységbdl all: 1) kérdezettek szociodkonomiai stdtuszanak
bemutatdsa, 2) lakossag romak tarsadalmi helyzetével kapcsolatos vélekedésének bemutatésa,
valamint 3) romak médiaban vald6 megjelenésével kapcsolatos vélemények ismertetése.

Tanulmanyunk a f6bb megallapitasok 0sszegzésével zarul.

1. szamu tablazat: A minta osszetétele

Osszes megkérdezett 400 o6
= férfi 47%
g né 53%
18-29 19%
. 30 -44 27%
2 45-59 26%
60+ 28%
Budapest 17%
§ megyei jogi varos 20%
E« egyéb varos 29%
falu 33%




|l. Kérdezettek szociookonomiai statusza

Kutatasunk keretében 187 férfit (47%) és 213 ndt (53%) kérdeztiink meg. A minta 19%-a 18-
29 éves, 27%-a 30-44 éves, 26%-a 45-59 éves, mig a 60 évesek és annal idésebbek aranya
28%. Telepiiléstipus szerint vizsgalva elmondhatd, hogy a kérdezettek 33%-a falusi, 29%
varosi lakos, megyeszékhelyen €l a valaszadok 20%-a, mig a fOvarosi kérdezettek aranya a
mintaban 17%. A legtobben (22,4%) a D¢l-Alfoldi régidban élnek, a legkevesebben pedig a
Ko6zép-Dunantialon (10%). A tobbi régiobol a kérdezettek megoszlasa egyenletes, 13-15%

kozotti.

Iskolai végzettség alapjan a tobbség kozépfoku végzettséggel rendelkezik (65,4%).
Szakmunkasképzot, szakiskolat végzett 24,5%-uk, gimnaziumi érettségivel rendelkezik
25,3% ¢és szakkozépiskolaba jart 15,5%. Az alapfoku végzettségliek aranya (8 osztaly vagy
anndl kevesebb osztallyal rendelkezdk) 9,3%. Diplomas a minta negyede (25,2%).

1. szamu abra: A kérdezettek iskolai végzettsége

Iskolai végzettség megoszlasa

0 9%

W 25%

W 25%

O 25%
O Kevesebb vagy 8 osztaly B Szakmunkaskeépzd, szakiskola
O Gimnaziumi érettségi 0O Szakkdzépiskola
B Fdiskola, egyetem

Csaladi allapot szerint 23,1% nétlen vagy hajadon, 60,5% hazastarssal vagy élettarsassal él.
28 16 elvalt (6,9%), mig 37 f6 6zvegy (9,2%). Egy kérdezett nem kivanta megadni a csaladi
allapotat.

A kérdezettek foglalkozésat illetden elmondhatd, hogy 40,4% (162 f0) vezetd beosztasu

alkalmazott, az 6nalld, vallalkozok aranya 23,1%. Beosztottként dolgozik a kérdezettek



15,5%-a, az inaktivak ardnya pedig 20,9%. Az inaktivakon belill jelentdés a nyugdijasok
aranya, aranyuk a teljes minta 30%-at teszi ki. A kérdezettek korében 4,6% a munkanélkiiliek
aranya, mig 6,5%-uk tanuld. A kutatasban részt vettek legnagyobb ardnyban tehat vezetd

beosztasban dolgoznak alkalmazottként.

2. szamu abra: A kérdezettek foglalkozas szerinti megoszlasa

Kérdezettek megoszlasa foglalkozas szerint

21% 23%

16%

40%

I Onallo, vallalkozo B Vezetd beosztasu alkalmazott O Beosztott O Inakitv

A kérdezettek havi jovedelmi viszonyait tekintve elmondhatd, hogy kb. harmaduk (29,8%)
kevesebb, mint havi 70 ezer forintbdl €él. 71-100 ezer forint az egy fére esd jovedelme a

kérdezettek 34,5%-anak, mig 35,6%-anak a jovedelme meghaladja a 100 ezer forintot.

Létrehoztunk egy un. tarsadalmi statusz valtozot klaszterelemzés segitségével az egy fore jutd
jovedelem, az iskolai végzettség és a foglalkozasi pozicid valtozok alapjan. Deprivalt
(iskolazatlan, alacsony jovedelmi, beosztott vagy inaktiv) a minta kozel fele (47,4%), 26,4%
magas statuszl vezetd vagy 6nallo, 12,4% magas statuszli alkalmazott és hasonld ardnyban

(13,8%) a megkérdezettek alacsony statuszu (iskoldzatlan és szegény) onalloak.



Il. Romak tarsadalmi helyzetének megitélése

II.1. Ki a roma?

Kutatdsunk keretében rakérdeztiink arra, hogy ki a roma szarmazdsu a felndtt lakossag
véleménye szerint. Kilenc lehetséges valaszlehetdséget adtunk meg. A kérdezettek szerint a
barna bérszin nem jelenti azt, hogy valaki roma szarmazasu, a kérdezettek 90,9%-a ezzel
tehat nem értett egyet. A cigany nyelv hasznilata mar sokkal inkdbb megosztotta a
lakossagot: 32,6% egyet értett azzal, hogy roma szarmazésu az, aki cigany nyelvet beszél,
viszont jelentds azok aranya, aki szerint a cigany nyelv hasznialata nem hatarozza meg a
szarmazast (65% nem értett egyet, 2,3% pedig err6l nem tudott nyilatkozni.)

A cigany hagyomanyok drzésével a tobbség azonositja a szarmazast, azaz 65,6% szerint
roma az, aki Orzi a cigdny hagyomanyokat. Nagy arianyu (89%-os) az egyetértés a
tekintetben, hogy akinek a sziilei romak, 6 maga is roma szarmazasu, viszont 80%
koriili azok aranya, akik szerint egy roma szarmazasu személlyel valo hazastarsi vagy
élettarsi kapcsolat létesitése nem jelenti azt, hogy az egyén roma szarmazasu maga is.
Ugyan a tobbség a sziildk cigany szarmazdsit a roma szadrmazds szempontjabol
meghatarozonak tartottak, csak 65% értett azzal egyet, hogy roma az, akinek a gyermekei
romak. A romakkal valé baratkozas, illetve a romak kozott élés a nagy tobbség szerint
nem jelenti azt, hogy valaki roma lenne. Az 6nbevallas kérdése valamelyest megosztotta a
kérdezetteket, ugyan a tobbség egyet értett azzal, hogy roma az, aki annak vallja magat

(77,6%), 81 kérdezett, azaz a minta 20,3%-a nem értett egyet.

Amennyiben rangsoroljuk, hogy mely tényezdket tartjdk a roma szdrmazds szempontjabdl a
kérdezettek mérvadonak, azt lathatjuk, hogy elsé helyre a szarmazas tekintetében az Keriil,
hogy az illetonek roma szarmazasuak-e a sziilei. Masodikként a leginkabb az a
meghatarozo, hogy romanak tartja-e magat valaki, mig harmadik a rangsorban az,
hogy orzi-e a cigany hagyomanyokat. A kovetkezd tibldzat a roma szarmazas

szempontjabol meghatarozo6 ismérvek rangsorat mutatja.



2. szamu tablazat: Az On véleménye szerint ki a roma szarmazasu?

Roma szarmazasu az... Egyoet ért Rangsor
(%)

akinek barna a borszine 8,1 8
aki cigany nyelvet beszél 32,6 5
aki cigany hagyomanyokat Oriz 65,6 3
akinek a sziilei romak 89 1
aki roma személlyel kot hazastarsi / 15,2 6
¢lettarsi kapcsolatot

akinek a gyermekei romak 64,7 4
aki romakkal kot baratsagot 7,1 9
aki romak kozott él 9,8 7
aki romdnak tartja magat 77,6 2

3. szamu abra: Ki a roma szarmazasu a lakossag véleménye szerint?

Roma szarmazasu...

aki romanak tartia magat || § 77.6%
aki romék kozott él 9.8%
aki romakkal két baratsagot 71%

64,7%

akinek a gyermekei romak |l

- 0,
aki roméaval hazasodik b 19:2% 89,0%

akinek a sziilei romak || | ‘ ‘ ‘ P
aki cigany hagyomanyokat 6riz || J 656%

4] \
32,6%
aki cigany nyelvet beszél || P °

8,1%

akinek barna a bérszine

0,0%  20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

A roma szarmazas megitélése tekintetében nem taldltunk szignifikans kapcsolatot a nemmel,

¢letkorral, iskolai végzettséggel, foglalkozéssal, telepiiléstipussal.



l.2. Romakkal szembeni diszkriminacio

Kutatasunk soran kivancsiak voltunk arra, hogy a kérdezettek hallottak-e az elmult 12
honapban olyan esetrél, amikor valakit roma szarmazasa miatt hatrdnyos megkiilonboztetés
ért. A kérdezettek tobb mint 60%-a ilyen esetr6él nem hallott, viszont 142 {6 (35,6%)

tudott ilyen esetrol.

Vélaszadodinkat arra kértiik, hogy értékeljék, mennyire jellemzd, hogy bizonyos helyeken,
helyzetekben roma szdrmazdsa miatt hatranyos megkiilonboztetés éri az adott személyt. A
tobbség ugy véli, gyakori (47,4%), hogy valakit a munkavallalas soran diszkriminalnak,
a munkatligyi kozpontrdl ezt 17,5%-ban gondoljak. A kérdezettek szerint az iskolai
diszkriminacio 28,7%-ban gyakran fordul elé, 7,7% viszont gy valaszolt, hogy szinte
minden esetben az iskoldban hatranyos megkiilonboztetés éri a roma gyermekeket. Gyakori
diszkriminaciot feltételeznek a valaszadok a szorakozohelyeket illetoen, 33,7% szerint ez
igen gyakori. A kozlekedési eszk6zokon, birdésagon, renddrségen nem annyira jellemzo a
diszkriminacio, bar a renddrségi gyakorlatot 19,7% gy latja, hogy gyakorta fordul elé
hatranyos megkiilonboztetés, 6,8% szerint viszont ez a renddrségi gyakorlatban szinte
mindennaposnak mondhat6. A segité intézményeket, mint onkormanyzat, szocialis
szolgalat, egészségiigy kevésbé tartjak diszkriminativnak a valaszadok, bar 9-12% azok
aranya, akik szerint ezen intézmények gyakorlataban is el6fordul, hogy diszkriminaljak a
klienseket szarmazasuk alapjan. A tomegkozlekedési eszk6zokhoz és a renddrségi
gyakorlathoz hasonld aranyban a kérdezettek szerint gyakran eléfordul az, hogy a roma
szarmazas miatt hatranyos megkiilonboztetés ér valakit az iizletekben. Minden 6tédik ember
tehat ugy véli, hogy a tomegkozlekedési eszkozokon is gyakori a romak hatranyos
megkiilonboztetése. Szintén a kérdezettek 6tode gondolja ugy, hogy a lakokérnyezetben
az utcan, illetve a lakokornyezettol tavolabbi kozteriileten gyakori a romak hatranyos
megkiilonboztetése. Ugyanilyen aranyban gondoljak, hogy a szomszédok is jellemzden

diszkriminaljak a romakat.

Amennyiben rangsoroljuk, hogy hol a leggyakoribb, hogy a cigany szarmazas miatt
hatrany ér valakit, azt lathatjuk, hogy elso helyen a munkavallalas, majd a szérakozas
és az iskola all. Legkevésbé a segito szervezeteket tartja a lakossag kirekesztonek. A
szervezetek koziil a rendorségrdl inkabb egy negativ kép rajzolodik ki, ott gyakran

eléfordul a kérdezettek szerint a szarmazas miatti hatranyos megkiilonbozteteés.



3. szamu tablazat: Az alabbi helyszineken mennyire gyakori a romak hatranyos

megkiilonboztetése?
Gyakran
Hely megnevezése fordul el6 Rangsor
(%)
munkavallalasnal 47,4 1
munkaiigyi kdzpontban 17,5 10
iskolaban 28,7 3
kozlekedés soran, kozlekedési 18,3 9
eszkdzon
szorakozohelyen / szabadidds 33,7 2
tevékenység soran
birésagon 14,1 11
rendOrségen 19,7 7
Onkormanyzatnal 12,4 13
egészségligyi ellatas soran 12,5 12
szocialis szolgaltatas soran (pl. 9,5 14
csaladsegités)
uzletben, boltban 19,4 8
szomszédok részérol 22,5 4
lakokornyezetében az utcan 21,9 5
a lakohelyétol tavolabbi 21,7 6
kozteriileten




4. szamu abra: Az On véleménye szerint mennyire jellemz6, hogy valakit roma

szarmazasa miatt ér hatranyos megkiilonboztetés az alabbi helyeken?

Hol és mennyire jellemzé a romak diszkriminacioja

— [ [ [ [ [ [ [ [ [
a lakdhely étél tavolabbi kozteriileten |l 33,7 ] 29,57 ] ANNO 3.4%_ 12,2%

lakékérnyezetében az utcan 7I : ‘ SYU :/0 : ] : LU,U o : ] : ﬂk:i o 3,97,
szomszédok részérdl | ‘ ‘ 33.8% ‘ ‘ I ‘ JU,B‘% ‘ [ ‘ 22.5% ‘ 3
tizletben, boltban7| | ‘ ‘!b-“‘"/o ‘ I‘ ‘ 3T.8% ‘ J_I 19‘4"0 BA780%
szocidlis szolgaltatas soran (pl. csalédsegités)j ‘ ! ! &.17/0 ‘ ‘ ] ‘ ZU,UT?o I‘ ‘dm
egészségugyi ellatas sorénil ‘ ! ! 52.2% ‘ ‘ ‘I J_11,4"0 ‘ 1 ‘ 12,5% /6.0%]
Snkormanyzatnal i ‘ ‘ f‘w.w ‘ f ‘ Zb‘,‘g% ‘ T u,‘4"o 30h 9.7% 1)
rendérségen | 9% T356% T 7%  T68%I  00%
bircasagofl: : T ‘ |: 21,1:% |: 14,1%: % ‘ zo,s*‘z,
szorakozohelyen / szabadidés tevékenység sorén7I | 16,2%‘ ] 23,9'%‘ I‘ | 33.7% | | ] 10, ‘o ] 16‘,
kézlekedés soran, kézlekedésieszkéz(‘inj ‘ 39, ‘o ‘ ] : 2‘3'9% ‘ I ‘ 18,3%‘ 4.2%‘ 9.4%
iskolaban 7| ‘ l‘,ﬁo ‘ 1 ‘ 33,U7% ‘ 1 ‘ Z‘ﬁ,/ o | AT N4 J
munkaligyi kézpontban 7I 30.1% ! 1 ‘ 24.7% ‘ 1 1‘1, o ‘ 9% ‘ X ‘o
munkavalialasnal (OB T P08% 27.4% f—208% T 703%
I I I I I I I I I !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

‘ msoha @ritkdn pgyakran @mindig O NT/NV

Az egyes helyszinek koziil, hogy hol ér hatranyos megkiilonboztetés valakit, az iskola, mint
szintér és az ¢letkor, valamint a telepiiléstipus mutat Osszefiiggést. A korcsoportok mentén
felfel¢ haladva az idosebb korosztalyba tatozok kevésbé gondoljak ugy, hogy gyakran
fordul eldo, hogy valakit roma szarmazasa miatt az iskolaban hatranyos
megkiilonboztetés ér. Amig a legfiatalabb korosztilyba tartozok (18-29 évesek) 42,9%-a
véli ugy, hogy ez gyakran, illetve szinte mindig eléfordul, addig a 45-59 éveseknél ez az
arany 26,9%. A 60 évesek és annal id6sebbek koziil pedig minden harmadik ugy véli, hogy ez
sose fordul eld. Telepiiléstipus mentén vizsgilva pedig jellemzéen a megyeszékhelyen
(37,8%) és a fovarosban élok (47,2%!) gondoljak ugy, hogy a romak Kkirekesztése
jellemz6 iskolai gyakorlat. A falvakban és varosokban €16k esetében azt mondhatjuk, hogy
minden 3,1-dik, illetve 2,9-dik, a megyeszékhelyen ¢lok koziil minden 2,6-dik, mig a

fovarosban €lok koziil minden 2,1-dik kérdezett szerint ez jellemz6 gyakorlat.
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Lathattuk, hogy a romdakkal szembeni hatrdnyos megkiilonboztetés kiemelt szintere volt a
szorakozohely. Kozel 45% vélte ugy, hogy ez jellemzd gyakorlat. A szérakozohely kirekesztd
megitélése az €letkorral és az iskolai végzettséggel mutat szignifikans kapcsolatot. A fiatalok
kozel 60%-ban gondoljak ugy, hogy ez gyakori, illetve szinte minden alkalommal
eléfordulé gyakorlat. Az id6sebb korosztily felé haladva csokken azok aranya, akik a
szorakozohelyeket, illetve a szabadidds tevékenységet nyjtd helyeket olyan helynek tartjak,
amely kirekesztd a romakkal szemben. A 60 év felettiecknek mar csak 31,8%-a vélekedett igy,
mig a legfiatalabb korcsoportnak kozel fele. Feltehetben a fiatalok személyes
tapasztalatokkal, szorakozohelyeken szerzett benyomdsokkal is jobban rendelkez(het)nek.
Iskolai végzettséget tekintve pedig a magasabb végzettség felé haladva tobben gondoljak
ugy, hogy a szoérakozohelyeken jellemzé gyakorlat a Kkirekesztés. (Az alapfoku
végzettségliek 40,5%-a, a kozépfoku végzettségliek 42,5%-a, mig a felséfoku végzettségiiek
48,5%-a gondolja igy.)

Az életkor és a szomszédok kirekesztd hozzaallasa is Osszefiiggést mutat, valamint a
szomszédokrdl vald vélekedést a régid és a telepiiléstipus valtozok is meghatarozzak. A
szomszédok esetében szintén a fiatalok azok, akik negativ allaspontot képviselnek,
36,4%-uk szerint a romak szomszédok altali hatranyos megkiilonboztetése gyakorta
eléfordul. A legidésebb korosztalyba tartozok esetében az ezen véleményen 1évOk ardnya
mar csak 21,8%. Telepiiléstipus szerint az lathatd, hogy a falusiak szerint ez kevésbé fordul
eld (44,7%-ik szerint soha nem fordul el6 ilyen), mig a févarosiak kozel fele (44,2%) azon a
véleményen van, hogy a szomszédok altali kirekesztés jellemzo gyakorlat. A regionalitas
tekintetében a szomszédok negativ megitélése leginkabb a Kozép-Magyarorszagi
régioban élékre jellemzoé (37,7%-ban gyakori jelenségnek tartjdk a szomszédok
kirekesztését), szintén jellemzé ez a vélekedés az Eszak-Alfoldiekre (34%), a Dél-Alfoldi
lakosokra (28,6%) és a Nyugat-Dunantulon élékre (27,9%).

A lakokornyezetben tetten érhetd hatranyos megkiilonboztetést jellemzoen a fiatalok
tartjak gyakorinak, illetve tobben mindennaposnak. A 18-29 évesek szerint ez 40,3%-ban
jellemzd gyakorlat. Az életkori csoportokban felfel¢ haladva egyre kevésbé jellemzd ez a
vélekedés. A fiatalok szerint a romak hatranyos megkiilonboztetése a lakoéhelytol
tavolabbi kozteriileten is jellemzo (38,2% gondolja igy). Az idésebbek felé haladva csokken
az ezzel egyetértdk ardnya (pl. a 60 évesek vagy anndl idOsebbek esetében ez az arany

18,9%). Iskolai végzettség mentén ugyan nagy kiilonbség nem mutathatéo ki, de a
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magasabb végzettségiiek szerint gyakoribb, hogy a lakokornyezetben ér valakit
szarmazasa miatt hatranyos megkiilonboztetés. A telepiilési hierarchiaban felfelé
haladva pedig né azok aranya, akik szerint gyakori az utcan valé diszkriminacio. A

falusiak 21,2%-a, mig a fOvarosiak 34,2%-a gyakorinak tartja ezt a jelenséget.

Rékérdeztiink arra is, hogy bizonyos szitudciok hogyan érintenék a kérdezetteket. Jellemzbden
semleges valaszokat kaptunk a tekintetben, hogy a kérdezettet hogyan érintené, ha roma
szomszédja lenne. 55,6% szerint ez se nem lenne rossz, se nem lenne jo a szamara. 11% ezzel
kapcsoltban pozitivan nyilatkozott, kozel 5% viszont nem tudott errél érdemben nyilatkozni.
30% Kkoriili azok aranya, akiket a cigany szomszéd ténye rosszul érintene. A roma
munkatérssal kapcsolatban is a semleges valaszok dominalnak (61,5%-ban), a roma kolléga
10 szazalék esetében valt ki negativ érzéseket. A roma baratsag kozel 20%-ban tinik
elképzelhetetlennek, 45,2% semleges allaspontot képvisel, mig kozel 30% pozitivnak

tekinti a roma baratsagot.

A vizsgalt élethelyzetek tekintetében tehat legkevésbé szomszédja szeretne lenni a
legtobb kérdezett a romaknak. Baratként és kollégaként inkabb eltudjak képzelni a
romakat, azaz jellemzéen pozitivan reagaltak a valaszadok, vagy egy ilyen élethelyzet
elképzelése semleges érzelmeket valtott ki beloliik. Szignifikans kapcsolatot egyediil a
kozott talaltunk, hogy mi a legmagasabb iskolai végzettsége, valamint mi a tarsadalmi
statusza a kérdezettnek ¢és hogyan érintené, ha roma szomszédja lenne. A magasabb
végzettségiiek sokkal elutasitobbak a kérdésben: mig az alapfoku végzettségiiek 5,9%-at
érintené rosszul, ha roma lenne a szomszédja, addig a kozépfoku végzettségiiek esetében ez
az arany 31,3%, a fels6foku diplomaval rendelkezdk korében pedig 26,7%. A leginkabb a
magas statusza alkalmazottak nem oriilnének annak, ha roma szomszédaik lennének
(36,7%), az iskoléazatlan és szegény, onallok csoportjaba soroltak a legkevésbé elutasitoak a

roma szomszédokkal szemben.
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5. szamu abra

: Az On véleménye az egyes romakkal kapcsolatos élethelyzetekrol?

0,0%

30,0%
25,0%:
20,0%:
15,0%:
10,0%:

5,0%/

Egyes élethelyzetek megitélése

27,8% 2879

22,4%

11.8% 10,2%

Roma szomszéd Roma kolléga Roma barat

O Rosszul érintene O JOl érintene

Abban azonban tobbnyire egyet értettek, (66,2%-uk) hogy romanak lenni inkabb

hatrany, 9,5% szerint azonban ez elény a tarsadalomban. Nincs jelentésége a cigany

szarmazasnak 17% véleménye szerint.
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lll. Romak és a média

lll.1. Elégedettség a romak bizonyos élethelyzeteivel

Kutatasunk kozponti kérdése volt a felnétt lakossag romakkal kapcsolatos percepcidja. Ennek
egyik fontos mutatdja, hogy hogyan értékelik a kérdezettek a romdk helyzetét, illetve a
tobbségi tarsadalom helyzetét, valamint, hogy milyen kiilonbség figyelheté meg a kettd
megitélésében.

Mieldtt ratérnénk a romdk helyzetének lakossagi megitélésére, fontos megjegyezni, hogy a
kérdezettek tobbsége kozOmbosen vagy elégedetten nyilatkozott a sajat életérdl. A sajat

¢letével elégetlenek aranya mindossze 14,8 szazalék.

6. szamu abra: Sajat élettel kapcsolatos elégedettség életkor, iskolai végzettség és

foglalkozas alapjan

Mennyire elégedett a sajat életével? - korcsoport, iskolaivégezttség, foglalkozasi statusz
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T
Teljes minta

Delégedetlen Dkozombs O elégedett

A kérdezettek tobbsége tehat elégedett (40,1%) vagy kozombos (45,1%) a sajat életével.
Eletkor szerint jelentés eltérés figyelhetd meg a sajat élettel valo elégedettség kapcsan. A
legelégedettebbek a fiatalok, azaz a 18 és 29 év kozottiek (60,3%) és az elégedetlenek aranya
a legid6sebbek korében a legnagyobb (20,2%). Szintén jelentds kiilonbség figyelhetdé meg a
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sajat életrdl valo elégedettség és az iskolai végzettség szerint. A felséfoktl végzettségliek
tobbsége (51,2%) elégedett az ¢életével, mig az alapfoku végzettségiiek dontdéen kozombosen
nyilatkoztak (61,8%) és koriikben az elégedettek ardnya minddssze 11,8%, a kozépfoki
végzettséglieck a teljes mintdhoz hasonléan leginkabb elégedettek (39,6%), illetve
kozombosek (44,8%). A sajat élettel valo elégedettség és a foglalkozasi statusz kozott is
talaltunk Osszefliggést. A legkevésbé az Onalldak és vallalkozok elégedettek az életiikkel,
koriikkben az elégedetlenek aranya 27,4 szazalék, ezzel szemben az inaktivak tobb, mint fele

(50,7%) elégedett az ¢életével.

Osszességében elmondhato, hogy a kérdezettek dontéen elégedettek vagy kozombosek a
sajat életiikkkel, mig adataink azt jelzik, hogy a romak helyzetével kapcsolatosan

nagyfoku elégedetlenség figyelhet6 meg a felndtt lakossag korében.

7. szamu abra: Elégedettség a romak és a tobbségi tarsadalom tagjainak kiilonb6zo

élethelyzeteivel

On mennyire elégedett az alabbiakkal?
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A felnétt lakossag a romak helyzetével alapvetéen elégedetlen. A kérdezettek tulnyomod
tobbsége (75,2%) elégedetlen a romédk munkaerd-piaci helyzetével és tarsadalmi-gazdasagi
helyzetével (72,2%). A tobbség (62,9%) elégedetlen tovabbd a roma csalddok jovdbeli
kilatasaival. A romak egészségi allapotdra vonatkozoéan a kérdezettek kozel fele (45,6%),
szintén elégedetlenségét fejezte ki, bar ezzel kapcsolatban tobben adtak (29,7%) semleges
valaszt 1s. A romakkal kapcsolatos politikai dontések vonatkozasaban pedig a semlegesek
(35,7%) és elégedetlenek aranya (37,7%) hasonlo.

A tobbségi tarsadalom vonatkozasaban a legnagyobb elégedetlenséget a lakossag
tarsadalmi- gazdasagi helyzetére vonatkozoan fejezték ki a kérdezettek (elégedetlen
55,3%). A tobbségi tarsdalomra vonatkozd tobbi kérdés esetében a kérdezettek tobbsége
semleges, kozombos valaszt adott. A kérdezettek fele se nem elégedett, se nem elégedetlen a
tobbségi tarsadalom jovObeni kilatasaival, 53 szazalék elégedett is, meg nem is a tobbségi
tarsadalom munkaerd-piaci részvételével és 55,9 szazalék kozombosen nyilatkozott a

lakossag egészségi allapotardl is.

A kérdésekre adott valaszok alapjan létrehoztunk egy, a romak helyzetével valo
elégedetlenség valtozot, ahol a kevésbé elégedetlen azt jelenti, hogy a valaszadd kettd vagy
annal kevesebb romakkal kapcsolatos kérdés kapcsan fejezte ki elégedetlenségét, a kozepesen
elégedetlen kategdridba azok tartoznak, akik harom kérdés esetében fejeztek ki
elégedetlenségiiket, mig a nagyon elégedetlenek kategoridba azokat soroltuk, akik négy vagy

tobb kérdés esetében valaszoltak azt, hogy elégedetlenek.
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8. szamu abra: Romak helyzetével kapcsolatos elégedetlenség iskolai végzettség és

jovedelem alapjan

Elégedetlenség a romak helyzetével - iskolai végzettség, havi 1 fére jutd

jovedelem

100% 7

90% 1" |

80% | 38,39

70%

60% 1" |

50% " @937

40%

30% 1" |

20% " 136,49

10%

0% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Telies minta alap kozép fels6 70 ezer Ft- 70-100 Ft 100 Ft-nal

nal t6bb

kev
‘ O kevésbé elégedetlen O kdzepesen elégedetlen O nagyon elégedetlen

Adataink azt jelzik, hogy a valaszadok kozott szinte megegyezd aranyban talaljuk a kevésbé
elégedetleneket (36,4%) és a nagyon elégedetleneket (38,3%). A romak helyzetével valo
elégedetlenség azonban az iskolai végzettség és a jovedelmi helyzet szerint jelentOs

kiilonbséget mutat.

A felséfoku végzettségiiek kozott lényegesen nagyobb aranyban taldlunk nagyon
elégedetleneket (54%), mint az Osszes megkérdezett kozott. Az alapfokil végzettségliek
kozott a nagyon elégedetlenek aranya minddssze 29,7%. A kozépfoku végzettségliek kozott a
legnagyobb aranyban a kevésbé elégedetleneket talaljuk (41,6%). Jovedelem szerint a 100
ezer Ft-nal magasabb havi 1 f6re jut6 jovedelemmel rendelkezok kozel fele (46,5%) nagyon

elégedetlen a romak helyzetével.

Hasonlo aranyban taldlunk nagyon elégedetleneket a 70-100 ezer havi 1 fére jutod
jovedelemmel rendelkezdk kozott is (41,1%). A legalacsonyabb jovedelmi kategoriaba
tartozok korében a nagyon elégedetlenek ardnya mindOssze 25 szédzalék, koriikkben a

legtobben (41,7%) kevésbé elégedetlenek a romak helyzetével.

18



lll.2. Diszkriminacio cs6kkentésében szerepet jatsz6 aktorok

A vizsgalat soran arra is valaszt kerestiink, hogy a lakossag véleménye szerint kik azok a
szereplok, akik leginkabb hozzajarulhatnak a romakkal szembeni diszkriminacio
csokkentéséhez. A valaszadok tobbsége az 0sszes felsorolt szerepld esetében azt nyilatkozta,

hogy hozzé tudnénak jarulni a romak elleni diszkriminaci6 csokkentéséhez.

9. szamu abra: Romakkal szembeni diszkriminacié csokkentéséhez hozza jarulni tudé

szereplok
Az On véleménye szerint a romakkal szembeni diszkriminacio
csokkentéséhez az alabbi szereplék hozza tudnak-e jarulni?
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A legtobben a roma szarmazasu emberekrél gondoljak azt, hogy hozza tudnanak
jarulni a romakkal szembeni diszkriminacié csokkentéséhez (87,1%). Hasonléan magas
azoknak az aranya is, akik a kisebbségi onkormanyzatok diszkriminacio ellenes szerepét
pozitivan itélték meg. Emellett a kérdezettek tobb, mint 80 szazaléka nyilatkozott még
az oktatasi rendszer, iskolak (86,5%), a romakkal foglalkozo civil szervezetek (86,3%), a
munkahelyek, munkaadék (85,6%), a helyi 6nkormanyzatok (84,5%) és a média (82,5%)

romak elleni diszkriminacio csokkentésérol jatszott szerepérdol pozitivan.
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A legtobben negativan a politikai partok (22,4%) és a roma szarmazasu celebek (22,3%)
szerepével kapcsolatosan nyilatkoztak, de aranyuk egyik esetben sem ¢ri el az Osszes

megkérdezett egynegyedét sem.

Adataink azt jelzik, hogy a felnétt lakossag véleménye szerint a romakkal szembeni
diszkriminaciohoz a tarsadalom minden jelentésebb intézménye és szereplgje, valamint
a romak és a romakkal foglalkozé civilek egyarant hozza tudnak jarulni, a

diszkriminacio csokkentése tehat mindenki kozos felelossége kell, hogy legyen.

A média roma diszkriminacid csokkentésében jatszott szerepe kutatasunk egyik kozponti
kérdése. Ezért megnéztik, hogy milyen Osszefliggés mutatkozik a lakossag kiilonbozo
tarsadalmi jellegzetességei és a média szerepérdl alkotott vélemények kozott. Az iskolai
végzettség, jovedelem, a nem és a lakohely tipusa szerint nincs szignifikans kiilonbség a
média megitélését illetden. Kiilonbség figyelhetdé meg azonban a foglalkozasi statusz ¢€s a

korcsoport szerint.

A foglalkozas tekintetében a minta egészéhez képest a beosztott statuszuak mutatnak
lényeges kiilonbséget, esetiikkben a média diszkriminacié csokkentésében jatszott szerepét
negativan értékelok aranya 27,4 szézalék, szemben a teljes minta 14,3 szazalékos aranyaval.
Korcsoport szerint pedig a legnagyobb eltérést a mintatdl a fiatal korcsoport mutatja,

esetiikben is magasabb a média szerepét negativan megitélok aranya (23,4%).
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10. szamu abra: A média szerepe a romakkal szembeni diszkriminacio csokkentésében

foglalkozas és korcsoport szerint

Média szerepe a romék elleni diszkriminacio csokkentésében - foglalkozasi
statusz, korcsoport
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A média szerepére vonatkozoan a kutatds soran részletesen is megkérdeztiik a kiilonbozo
médiaeszk6zok diszkrimindcid csokkentésében jatszott szerepérdl a lakossag véleményét. A

kovetkezOkben az egyes médiaeszkdzok szerepét ismertetjiik.
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lll.3. Médiaeszk6zok megitélése a diszkriminacié csokkentésében

11. szamu abra: Az egyes médiaeszkozok megitélése a romakkal szembeni

diszkriminacio csokkentése terén

Hozzajarulnak-e a romakkal szembeni diszkriminacio csokkentéséhez az
alabbi médiaeszkozok?
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Adataink szerint a legtobben (67,5%) a romakat is szerepelteté tehetségkutato
miisorokrol gondoljak azt, hogy médiaeszkozként hozzajarulnak a romak elleni
diszkriminacio csokkentéséhez. Emellett a kérdezettek tobb mint fele tulajdonit pozitiv
szerepet a romakrol szolé televiziéos riportmiisoroknak (59,6%), a romak helyzettét
bemutaté televizios (56,5%) és radiés (50,1%) magazinmiisoroknak. Tobben vélekednek a
kérdezettek kozil pozitivan emellett a romakkal foglalkozo ujsageikkek (45,1%), a tarsadalmi
célu hirdetésekrdl a kozszolgalati (44,8%) és a kereskedelmi (42,3%) televiziokban, illetve a

romakkal foglalkozé internetes cikkekrdl (39,4%). A radidoban megjelend tarsadalmi célu
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hirdetésekrdl pozitivan és negativan vélekeddk egyenletesen oszlanak meg a kérdezettek

kozott, ugy tlinik ezzel kapcsolatban nem figyelheté meg lakossagi konszenzus.

Mindezekkel szemben két médiaeszkoz esetében fogalmazott meg a lakossag negativ
értékitéletet a diszkriminacio csokkentésében jatszott szerepérdl. Az egyik a roma
csalad életét bemutat6 valésagshow, amelyrdl a kérdezettek 48,1 szézaléka nyilatkozta azt,
hogy nem jarul hozza a romakkal szembeni diszkriminaci6 csokkentéséhez. A masik pedig a
roma személyek élethelyzetét bemutaté oriasplakat, amirdl a valaszadok tobb, mint fele

(52,7%) gondolja azt, hogy nem jarul hozza a diszkriminacié csokkentéséhez.

Adataink azt jelzik, hogy azoknak a médiaeszkozoknek a legjobb a megitélése, amelyek
valamilyen személyes aspektusat képesek megjeleniteni a roma Kkozosségnek,
személyeknek (pl. tehetségkutatd, riportmiisor, magazinmiisor). A legjelentésebb hatast
alapvetden a Kiilonbo6zo televizios eszkozoknek tulajdonitjak, az djsag és az internet
megitélése mar kevésbé pozitiv. A tarsadalmi céli hirdetések esetében csak a televizids
megjelenés esetében fogalmaztak meg pozitiv véleményt a kérdezettek, a radioban megjelend

ilyen jellegli eszk6zok megitélése kettds.

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy a televizibban megjelen6é személyesebb, az
¢élethelyzet, személy, probléma, stb. megismerését részletesebben bemutatni képes
médiaeszkozokrol gondoljak a legtobben, hogy pozitiv hatasa lehet a romak elleni

diszkriminacio csokkentésében.

Tovabb finomitva a képet fontos megjegyezni, hogy a kérdezettek tobbsége (66,3%) ugy
gondolja, hogy az elmult 12 hénap soran nem latott olyan televiziés miisort, amely képes
a romakkal szembeni diszkriminaciéo csokkentéséhez hozzajarulni a romak

élethelyzetével kapcsolatos mindségi tajékoztatas révén.
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12. szamu abra: Latott-e olyan miisort, ami a romakkal szembeni diszkriminacio

csokkentéséhez képes hozzajarulni?

Latott-e olyan televiziés miisort, ami hozza tud jarulni a
romakkal szembeni diszkriminacié csokkentéséhez?

5,3%

‘I:I igen ®m nem O nem tudja‘

Emellett pedig a kérdezetteknek csupan 16,4 szazaléka nyilatkozta azt, hogy latott ilyen
miisort és meg is tudja nevezni azt. Kérdésiinkre a kérdezettek minddssze 14,7 szézaléka
nevezte meg valdjaban is a televizid csatornat, ahol a misort latta és ennél is kevesebben,

9,2%, azaz 59 f0 nevezte meg a musort is.

13. szamu abra: Meg tudja-e nevezni a csatornat, ahol a miisort latta?

Meg tudja-e nevezni a televizids csatornat, ahol a miisort latta

16,3%

11,8%

71,9%

@ tudja m nem tudja O nincs valasz
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A kérdésre valaszolok fele (50%) valamilyen kozszolgalati csatornat (ml, m2, Duna Tv)
nevezett meg, 32,8 szazalé¢kuk pedig kiilonb6zd kereskedelmi csatornakat (Rtl klub, Tv2,

ATV) jelolt meg.

14. szamu abra: Televizids csatorna tipusa, ahol a miisort latta

Televizios csatorna, ahol a miisort latta

10,3%

50,0%

o Kozszolgalati (m1, m2, duna tv) m Kereskedelmi (rtiklub, TV2, atv)
O Hircsatorna (hir tv, echo tv) O egyéb

A kevés valaszold nagyon sokféle miisort nevezett meg. A legtobben (8 f6) a kiilonb6zo
tehetségkutatd miisorokat (Megasztar, X-faktor) nevezték meg. NéEhanyan 4ltalanos
valaszokat adtak, mint dokumentum film, vagy hirado, stb. Mig masok konkrét miisorokat
neveztek meg (pl. Kusturica Macska-jaj cimli filmje, Gyozike show, Fokusz vagy a 21.

szazad). A valaszolok tobbsége azonban nem nevezett meg ilyen jellegli miisorokat.
A radiomiisorok esetében még kisebb azok aranya, akik halottak olyan jellegii

radiomiisort, ami hozzajarulhat a romakkal szembeni diszkriminacio csokkentéséhez. A

megkérdezettek mindossze 12,5 szédzaléka valaszolta azt, hogy halott ilyen jellegli miisort.
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15. szamu abra: Hallott-e olyan miisort, ami a romakkal szembeni diszkriminacio

csokkentéséhez képes hozzajarulni?

Hallott-e olyan radiémiisort, ami képes a romakkal szembeni
diszkriminacio csokkentéséhez hozzajarulni?

4,5% 12,5%

83,0%

‘D igen @ nem O nem tudja ‘

A valaszolok minddssze 7,9 szazaléka, azaz 32 f6 nevezett is meg radidcsatornat, tobbségiik
(78,1%) a Kossuth radiot nevezte meg, a tobbi radidcsatorna esetében alapvetden egy

megjelolés sziiletett.

4. szamu tablazat: Radié csatorna megnevezése

Radio Elemszam | Szidzalékos megoszlas
csatorna
Kossuth radio 25 78,1%
Pet6fi radiod 2 6,3%
Juventus 1 3,1%
Klub radiod 1 3,1%
mr4 1 3,1%
Radio ¢ 1 3,1%
Slager radié 1 3,1%
Osszesen 32 100,0%

Misort megnevezni pedig elenyészden kevesen tudtak, minddssze 12 f6 a 400 kérdezettbol
(3,1%) és koziiliik is tobben nem konkrét misort jeloltek meg, hanem 4&ltaldnosan példaul

kulturalis misor stb. megjelolést hasznaltak.
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lll.4. A média romaképe

16. szamu abra: On szerint milyen képet kozvetit a média a roma emberekrol?

On szerint milyen képet kdzvetit a média a roma emberekrdl?

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

0,0% \
teljes minta 18-29 30-44 45-59 60+

O negativ @O semleges O pozitiv O nincs valasz

A valaszadok legnagyobb hanyada (45,6%) szerint a média semleges képet kozvetit a
roma emberekrdl, 33,7 szazalék valaszolta azt, hogy a romakrol negativ képet kozvetit a
média és mindossze 16,3 szazalék szerint a média romakrol kozvetitett képe pozitiv. A
média romaképérdl valo vélekedés és a kiilonbozd tarsadalmi jelzészamok kapcsoltara
vonatkozdan azt taldltuk, hogy nincs Osszefliggés a kérdezett neme, iskolai végzettsége,
foglalkozasi statusza és jovedelmi helyzete kozott. A média romakrol alkotott képérdl vald

vélemény szignifikans dsszefliggést csak a korcsoporttal mutat.

Jelentds eltérést a teljes mintatdl a legfiatalabbak korcsoportja mutat. A legfiatalabb
korcsoportba tartozok legnagyobb aranyban (51,9%) ugy gondoljak, hogy a média altal
kozvetitett romakép negativ, mig a tobbi korcsoport esetében a legtobben a teljes mintahoz
hasonldan a romakrol alkotott médiaképet semlegesnek tekintik.

Tovabb finomitva a képet arra kértiik a valaszadokat, hogy értékeljék, hogy szerintiik milyen

szerepekben jelennek meg a médidban a romak leginkabb.
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17. szamu abra: Mely szerepekben jelennek meg a romak leginkabb?

On szerint mennyire jellemzé, hogy a romak
megjelennek az alabbi szerepekben a médiaban?

vallalkozoként B 2Z21% T1154% )
politikusként ‘1 ZJ.U%‘ .87
munkasként ‘l 2'2.5“/0‘ 217
valésagshow szereploként 24,57 | A’TU%
bulvar-talkshow szerepléként | L’b% [ ‘ 37, I“‘Vo
sikeres miivészként OFZ-Z%‘ 1 Z‘b.'l% [ ‘ \59.7‘%
allami gondozottként 22,5% | 25,1‘7‘0 I ‘ 40, /”/o‘
kulturalis k6z6sség tagjaként 1970 1 | \55,4"/? I ‘46,4"/0
biindzdként 4. /%] 1()\,8“/0 | | 6‘5,6‘70 ‘
szegény emberként [[10.9% | 2£1.0% [ 59.6%
Ol% 26% 46% 66% 86% 1 06%

E nem jellemz6 O is-is O jellemz6

A kérdezettek 65,6 szazaléka szerint jellemzd, hogy a roma emberek biin6zoként
jelennek meg a médiaban és hasonléan magas aranyban (59,6%) gondoljak ugy a
kérdezettek, hogy a romak szegény emberként szerepelnek a médiaban. Emellett még
viszonylag sokan, a valaszadok kozel fele (46,7%) tartja jellemzd szerepnek a médiaban
megjelend romak esetében az allami gondozott szerepet is. A sikeres miivész, a bulvar-
talkshow ¢és a valosagshow szerepld, valamint a kulturalis kdzosség tagja kapcsan a lakossag
véleménye heterogén képet mutat. A valaszadok tobbsége azonban gy véli, hogy sem a
vallalkozé (57,2%), sem a munkés (60,0%) sem pedig a politikus (61,4%) nem jellemzd
szerepe a roma embereknek a médiaban. Adataink azt jelzik, hogy a valaszadok ugy
gondoljak, leginkiabb hatranyosabb helyzetben 1évé emberként (szegény, allami
gondozott) vagy deviansként (b{in6z0) jeleniti meg a média a romakat.

Faktorelemzéssel megnéztiikk, hogy a kérdésekre adott valaszok alapjan milyen latens
struktiira bontakozik ki a valaszadok roma médiaképérdl. Az eljaras segitségével a romakrol
alkotott médiakép harom tipusat kiilonitettiik el. A pozitiv roma médiakép azokra jellemzd,

akik gy gondoljdk, hogy a romak a meédidban kulturalis k6zosség tagjaként, sikeres

28



miivészként, munkasként, politikusként és vallalkozoként jelennek meg. A mésodik tipust

azok alkotjak, akik szerint a romdk a médiaban leginkabb médiaszerepldként, tehat bulvar

talkshow ¢€s valosagshow szereploként jelennek meg. Mig a harmadik tipust a negativ roma

médiakép jelenti, amely szerint a romak a médidban szegényként, blindzéként és allami

gondozottként jelennek meg.

5. szami tablazat: Romak médiaszerepei - faktor matrix'

Romak médiaszerepei Pozitiv roma |Médiaszerepl|Negativ roma
médiakép 6 roma kép | médiakép
Szegény emberként 6,040E-02 6,220E-02 478
Biin6zdként 2,035E-02 1,510E-02 504
Kulturalis kozosség tagjaként 531 6,116E-02 ,113
Allami gondozottként ,146 3,676E-02 517
Sikeres miivészként .620 ,246 -6,850E-02
Bulvar-talkshow szereploként ,L100 972 172
Valdsagshow szereploként ,259 600 7,548E-03
Munkasként 509 6,133E-02 ,124
Politikusként .744 8,919E-02 5,406E-02
Villalkozoként 075 ,147 ,182

Adataink azt jelzik, hogy az iddsebb korosztalyokra jellemzd inkdbb a pozitiv médiakép

percepcidja, mig ez a pozitiv romakép a médiaban nem jellemzi a fiatalabb korosztalyokat.

18. szamu abra: Média altal kozvetitett romakép korcsoportok szerint

" A faktormatrixban a faktorsulyok szerepelnek, amelyek azt jelzik, hogy az egyes valtozok mekkora sullyal
alakitjak a faktort. A valtozot annak a faktornak az alkotoelemének tekintjiik, amelyiken a legnagyobb sullyal

szerepel. Ezt kiemeléssel is jeloltiik.
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Vélemény a média altal kozvetitett roma képrol

18-29 30-44 45-59 60+

@ pozitivroma kép a médiaban m médiaszereplé roma képe 0O negaitivroma kép a médiaban

A romak médiaszereploként vald médiapercepcidja is az iddsebb korosztalyokat jellemzi.

Mig a negativ médiakép a kdzépkortak (45-59 év kozott) korcsoportjan kiviil minden

korcsoportra jellemzo.

19. szamu abra: Roma médiakép tarsadalmi statusz szerint

Roma médiakép - tarsadalmi statusz

0,15+

0,1+

0,05+

-0,05+

-0,14

-0,15+

-0,21

-0,25

. .
deprivalt magas statuszu vezetd magas statuszu iskolazatlan és
vagy o6nallé alkalmazott alacsony jévedelm(,
onallo

@ pozitivroma kép a médiaban W médiaszereplé roma képe O negativroma kép a médiaban
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A roma médiakép és tarsadalmi statusz kapcsolatarol pedig az mondhato el, hogy pozitiv
médiaképe a romakrdol az iskolazatlan, alacsony jovedelmii beosztottaknak vagy
inaktivaknak van és a magasabb jovedelmi és magasabb iskolai végzettségii
alkalmazottaknak. Média szereploként reprezentalodnak a roma emberek a magasabb
statuszu tarsadalmi csoportok, azaz a magas jovedelmii és iskolazottsagu onallok és
alkalmazottak szamara egyarant. Mig negativ roma médiaképpel a legalacsonyabb és a

legmagasabb statuszuak rendelkeznek.

A romak médiaképérol alkotott vélemény és a romak helyzetével valo elégedetlenség mértéke

konzisztens €s szignifikans kapcsolatot mutat.

20. szamu abra: Médiakép és a romak helyzetérdl alkotott vélemény kapcsolata

A média képrol valé vélemény és a romak
helyzetével valé elégedetlenség mértéke kozotti
kapcsolat

? | |
pozitivroma 46,2% 21,5% | 32,3% '

médiapercepcio ‘ ‘ ‘

semleges roma 39.6% 24.7% |, 35,6% '

médiapercepcio ‘ ‘ ‘
negativroma |(FOEDET  27,4% | 47,4% Il

médiapercepcio | J I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O kevésbé elégedetlen O kézepesen elégedetlen O nagyon elégedetlen ‘

Azok kozott, akik szerint a média pozitiv képet kozvetit a roma emberekrdl a legtobben
(46,2%) kevésbé elégedetlenek a romak helyzetével. Mig azok kozott, akik szerint a média
romaképe negativ, legnagyobb hanyadban (47,4%) olyanokat taldlunk, akik nagyon
elégedetlenek a romak helyzetével. Azok kozott pedig, akik szerint a média semleges képet
kozvetit a romakrol, nagyjabol egyenlé aranyban taldlunk a romék helyzetével nagyon és
kevésbé elégedetleneket. Adataink azt jelzik, hogy a lakossag korében van egy, a romakrol
inkabb pozitivan és a romakrél inkabb negativan gondolkodd csoport, ami

kolcsonhatasban van a lakossag médiapercepciojaval is.
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Osszegzés

Az orszagos reprezentativ feln6tt lakossagra vonatkozo attitlidfelmérés célja a médiahatasok
¢s az allampolgari vélemények alakuldsa, magatartasmodok formalédasa kozotti
Osszefiiggések, valamint a romakat sujtdo elditéletek megjelenésének a feltarasa volt.

Kutatasunk 400 f0s telefonos kérddives felmérésre épiil.

Vizsgaltuk, hogy ki a roma szarmazasu a felndtt lakossag véleménye szerint. A szarmazas
tekintetében az szamit a legfontosabbnak, hogy az illetdnek roma szarmazastiak-e a sziilei.
Maisodikként a leginkabb az a meghatdrozd, hogy romanak tartja-e magat valaki, mig

harmadik a rangsorban az, hogy 6rzi-e a cigany hagyomanyokat.

A tarsadalmi kirekesztés kérdéskorét vizsgalva, adataink azt jelzik, hogy a kérdezettek tobb
mint 60%-a ugyan nem hallott az elmult 12 hénapban olyan esetrdl, hogy valakit cigdnysaga
miatt hatrdnyos megkiilonbdztetés ért volna, szamos helyszint kirekesztOnek tartanak. Az elsé
helyen a munkaerd-piac all, majd a kiilonbozd szorakozohelyek és az iskola. A renddrségrol
is egy negativ kép rajzolodik ki. Legkevésbé a segitd szervezeteket, mint 6nkormanyzat,
szocialis ellatas, egészségiigyi szolgalat tartja a lakossag kirekesztOnek, bar itt is eléforduld
gyakorlatnak vélik a hatranyos megkiilonboztetést. Altalaban a fiatalabb korcsoportba
tartozok, valamint a magasabb iskolai végzettségiiek és a telepiilési hierarchidban magasabb

crer

gyakorlata jellemz0 napjainkban.

Vizsgaltuk azt is, hogy bizonyos szituaciok hogyan érintenék a kérdezetteket. A legkevésbé
szomszédja szeretne lenni a legtobb kérdezett a romdaknak. Errdl féleg a magasabb
végzettséglieck gondolkodtak igy, tdrsadalmi stitusz szerint pedig a magas statusza

alkalmazottak. Baratként és kollégaként inkabb eltudjak képzelni a ciganyokat.

Adataink azt jelzik, hogy a romak helyzetével kapcsolatosan nagyfoku elégedetlenség
figyelhetd meg a felndtt lakossag korében. A kérdezettek tulnyomo tobbsége elégedetlen a
romak munkaerd-piaci helyzetével ¢és tarsadalmi-gazdasagi helyzetével. A felséfokt
végzettséglieck kozott 1ényegesen nagyobb aranyban taldlunk nagyon elégedetleneket (54%),

mint az 6sszes megkérdezett kozott.
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A felnétt lakossag véleménye szerint a romakkal szembeni diszkriminaciohoz a tarsadalom
minden jelentdsebb intézménye €s szerepldje, valamint a romak €s a romakkal foglalkozé
civilek egyarant hozza tudnak jarulni, a diszkrimindcié csokkentése tehat mindenki kozds

felelossége kell, hogy legyen.

A valaszadok ugy gondoljak, jellemzden hatranyosabb helyzetben 1évé emberként (szegény,

allami gondozott) vagy deviansként (blin6z0) jeleniti meg a média a romakat.

Vizsgalatunk egyik kozponti kérdése volt a médiaeszkdzok romak elleni diszkriminacidban
jatszott szerepének megitélése. A kérdezettek koziil nagyon kevesen tudtak megnevezni olyan
musorokat, amely szerintilk hatékonyan hozzajarul a diszkriminaci6 csokkentéséhez.
Azoknak a médiaeszkozoknek a legjobb a megitélése, amelyek valamilyen személyes
aspektusat képesek megjeleniteni a roma kozdsségnek, személyeknek (pl. tehetségkutatod
misor, riport- vagy, magazinmiisor). A legjelentésebb hatast alapvetéen a kiilonb6zo
televizios eszkozoknek tulajdonitjak, az Gjsag és az internet megitélése mar kevésbé pozitiv.
A tarsadalmi célu hirdetések esetében csak a televizios megjelenés esetében fogalmaztak meg

pozitiv véleményt a kérdezettek.

A lakossag véleménye alapjan arra kovetkeztehetiink, hogy a média dontéen popularis
estkozei révén érhet el jelentos eredményeket a romdkkal szembeni diszkrimindcio
csokkentésében és egyenlore hianyoznak azok a médiaestkozok és foként megjelenések,
amelyek széles korben ismertek lennének a romdkkal szembeni hdtranyos

megkiilonboztetés csokkentésében jatszott pozitiv szerepiikrol.
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elléklet

KERDGIV

D1: A kérdezett neme:

1. Férfi

2. NG

D2: Melyik korcsoportba tartozik az alabbiak kézal?

1. 18-29

2. 30-44

3. 45-59

4, 60+

9. NV

D3: Milyen jelleg(i telepiilésen él On?

1. falu

2. varos

3. megyeszékhely/megyei jogu varos

4, févaros

D4 : Melyik megyében él On?
20 - Budapest 05 - Csongrad 10 - J.-N.-Szolnok 15 - Szabolcs-Sz.-B.
01 - Baranya 06 - Fejér 11 - Komarom-E. 16 - Tolna
02 - Bacs-Kiskun 07 - Gy6r-M.-S. 12 - Nograd 17 - Vas
03 - Békés 08 - Hajdu-Bihar 13 - Pest 18 - Veszprém
04 - Borsod -A.-Z. 09 — Heves 14 - Somogy 19 - Zala

D5: Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

1. Kevesebb, mint 8 osztaly

2. 8 osztaly

3. Szakmunkasképzd, szakiskola

4. Gimnaziumi érettségi

5. Szakkozépiskola

6. FGiskola, egyetem

99. nem tudja / nem valaszol

D6: Mi az On csaladi allapota?

1. nétlen / hajadon

2. hazas / élettarssal é16

3. elvalt

4. Ozvegy

99. nem valaszol

D7: Mi az On foglalkozasa?
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ONALLOK, VALLALKOZO
(tulajdonos, vagy résztulajdonos)

1. kozepes és nagyvallalkozd

2. diplomas szabadfoglalkozasu (pl.
ligyvéd, fogorvos)

3. egyéni vallalkozd, bt-jében, kft-
jében dolgozé, kisiparos, kiskereskedd

4, gazdalkodo, mez6gazdasagi
kisvallalkozé

ALKALMAZOTT
(nem a sajat vallalkozasaban dolgozik)
VEZETOK:
5. alsé vezetd, csoportvezetd, miivezeté

6. kozépszintl vezetd
7. fels6 vezetd (f6oszt. vez. és felette)

BEOSZTOTTAK:

8. beosztott értelmiségi (diplomaval)

9. egyéb szellemi, szolgaltato, keresked6

10. szakmunkas, technikus

11. betanitott- vagy segédmunkas

12. mezG6gazdasagi fizikai dolgozd, idénymunkds, napszamos

13. nyugdijas

14. GYES-en/GYED-en lév§

15. tanuld

16. munkanélkdli

77 —nem tudja 99 — nem valaszol

K1: Az On véleménye szerint ki a roma szarmazasu?

Roma szarmazasu az... , Nem ért . ‘
Egyetért Nem tudja Nem valaszol
egyet

1. akinek barna a bdrszine 1 2 77 99
2. aki cigany nyelvet beszél 1 2 77 99
3. aki cigdny hagyomanyokat 6&riz 1 2 77 99
4. akinek a szilei romak 1 2 77 99
5. aki roma személlyel kot hazastarsi / 1 2 77 99
élettarsi kapcsolatot

6. akinek a gyermekei romak 1 2 77 99
7. aki romakkal kot baratsagot 1 2 77 99
8. aki romdk kozott él 1 2 77 99
9. aki romanak tartja magat 1 2 77 99

K2: Az elmult 12 hénap sordn hallott-e olyan esetrél, amikor valakit roma szarmazdsa miatt ért hatranyos

megkllonboztetés?

1. igen

2. nem

77. nem tudja
99. nem vdlaszol

K3: Az On véleménye szerint mennyire jellemz8, hogy valakit roma szarmazasa miatt ér hatranyos

megkiildnboztetés az alabbi helyeken?

Hely megnevezése soha | ritkan | gyakran sz'intfe Ner:n !\Iem
mindig | tudja valaszol

1. munkavallalasnal 1 2 3 4 77 99
2. munkalgyi kdzpontban 1 2 3 4 77 99
3. iskoldban 1 2 3 4 77 99
4. kozlekedés soran, kozlekedési eszk6zon 1 2 3 4 77 99
5. szérakozohelyen / szabadidds tevékenység 1 2 3 4 77 99
soran

6. birdsagon 1 2 3 4 77 99
7. rendGrségen 1 2 3 4 77 99
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8. oOnkormanyzatnal 1 2 3 4 77 99
9. egészséglgyi ellatds sordn 1 2 3 4 77 99
10. szocidlis szolgaltatas soran (pl. csaladsegités) 1 2 3 4 77 99
11. Gzletben, boltban 1 2 3 4 77 99
12. szomszédok részérdl 1 2 3 4 77 99
13. lakékdrnyezetében az utcan 1 2 3 4 77 99
14. alakdhelyétdl tavolabbi kozteriileten 1 2 3 4 77 99
K4: Hogyan vélekedik On az aldbbi helyzetekrdl? Az 5 foku skaldn az 1-es azt jelenti, hogy Ont nagyon rosszul
érintené az adott szitudcid, az 5-6s pedig, hogy nagyon jél érintené.

s, Nagyon Inkabb Semlegesen Inl'(?bb Na.g’yon . Nem

Adott szituacio rosszul rosszul .. jol jol Nem tudja ,
‘s L. érintene L. - valaszol
érintene | érintene érintene | érintene
Ha roma
szarmazasu 1 2 3 4 5 77 99
szomszédja lenne
Ha roma
szarmazasu 1 2 3 4 5 77 99
munkatarsa lenne
Ha roma
szarmazasu baratja 1 2 3 4 5 77 99
lenne
K5: Az On véleménye szerint inkabb eldny vagy inkabb hatrany, ha valaki roma szirmazasa?
Inkabb Nincs Inkabb Nem Nem
Roma szarmazas elény jelentGsége hatrany tudja valaszol
1 2 3 77 99

K6: Az On véleménye szerint a romakkal szembeni diszkriminacié csdkkentéséhez az aldbbi szerepl6k hozzd

tudnak-e jarulni?

Szereplok megnevezése Ierabb Inkabb nem | Nem tudja ,Nem
igen valaszol

1. Oktatasi rendszer, iskolak 1 2 77 99
2.  Munkahelyek, munkaaddk 1 2 77 99
3. Helyi 6nkormanyzatok 1 2 77 99
4. Kisebbségi dnkormanyzatok 1 2 77 99
5. Média 1 2 77 99
6. Politikai partok 1 2 77 99
7. A magyar koztarsasag kormanya 1 2 77 99
8. Roma szarmazdasu emberek 1 2 77 99
S?. Ro[‘nal.<kal foglalkozd civil szervezetek, 1 ) 77 99
érdekképviseletek

10. Roma szarmazasu celebek 1 2 77 99
11. Az orszaggyllés 1 2 77 99
12. Eurdpai Unid 1 2 77 99
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K7: Az On véleménye szerint a romakkal szembeni diszkriminacié csokkentéséhez az aldbbi médiaeszkdzdk
mennyire tudnak hozzajarulni? 1= egyaltaldan nem, 5= teljes mértékben

Eevaltala ‘

Médiaeszk6z6k megnevezése gyaltaldn | Inkdbb Inkabb Teljes Nem Nem
nem nem | Semleges | . . . .
igen mértékben | tudja | valaszol

1. Ffo.r:na. szemltlelyekrol sz016 1 5 3 4 5 77 99

televizids riportm(isor

2. Ffo.r,nak hely./zetcit bemutaté 1 ) 3 4 5 77 99

televizids magazinmusor

3: .’Romak helyietet bemutaté 1 ) 3 4 5 77 99

radiés magazinmdsor

4. Roma személyek jellegzetes

élethelyzetét bemutaté 1 2 3 4 5 77 99

Oriasplakat

5. Tarsadalrm célu hllrdetesTV-s 1 ) 3 4 5 77 99

kereskedelmi csatorndn

6:. Tars?da.lml célu lerdetes TV-s 1 ) 3 4 5 77 99

kozszolgdlati csatornan

7: ':I'arsadalml cglu hlrtl:letes 1 5 3 4 5 77 99

radids kereskedelmi csatorndn

8: ”Tars"adalmll c.elu hlrldetes 1 5 3 4 5 77 99

radios kozszolgdlati csatorndn

E?: , R(?makkal foglalkozd 1 ) 3 4 5 77 99

Ujsagcikkek

10. Rom? , f:salad életét 1 ) 3 4 5 77 99

bemutaté valdésdagshow

11. Tehetsegk:;tato mdsorok 1 5 3 4 5 77 99

roma résztvevékkel

.12. Romak!<.all . f?glalkozo 1 5 3 4 5 77 99

internetes Ujsagcikkek, hir

K8: Az elmult 12 hénapban latott-e On olyan televiziés m(sort, amely az On véleménye szerint képes a
romakkal szembeni diszkrimindacié csokkentéséhez hozzajarulni a romak élethelyzetével kapcsolatos minGségi
tdjékoztatas révén?

1. igen

2. MM UGRAS -> K10,

77. EMRUEIEJUGRAS -> K10,

99. NEMNEIEYLUGRAS -> K10,

K9: Kérem, nevezze meg az adott televizids csatornat és az adott mdlsor nevét!

Televiziés csatorna megnevezése

Televiziés miisor megnevezése

| 77-nemtudja 99 - nem vélaszol

K10: Az elmult 12 hénapban hallott-e On olyan radiés msort, amely az On véleménye szerint képes a romakkal
szembeni diszkriminacid csokkentéséhez hozzajarulni a romadak élethelyzetével kapcsolatos mindségi
tdjékoztatas révén?

1. igen

2. MM UGRAS -> K12,

77. WENRUEIEJUGRAS -> K12,

99. nem valaszol (eI 4¥3

K11: Kérem, nevezze meg az adott radidadot és az adott m(isor nevét!

Radidad6 megnevezése |
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Radiés miisor megnevezése

| 77 —nem tudja 99 — nem valaszol

K12: On szerint milyen képet kdzvetit a Média a roma emberekrél?

Teljes mértékben negativ

Inkdbb negativ

Inkabb pozitiv

1
2.
3. Semleges
4
5

Teljes mértékben pozitiv

77. nem tudja

99. nem valaszol

K13: On szerint mennyire jellemz6, hogy a romak megjelennek az alabbi szerepekben a médiaban? Ertékelje 1-
5-ig! 1= egydltalan nem jellemz8 5= nagyon jellemz6

1. szegény emberként 1 2 |3 |4 5 Nem tudja Nem valaszol
2. bind6z6ként 1 2 3 4 5 77 99
3. kulturalis kozosség tagjaként 1 2 3 4 5 77 99
4. allami gondozottként 1 2 3 4 5 77 99
5. sikeres mivészként 1 2 3 4 5 77 99
6. bulvar-talkshow szerepléként 1 2 3 4 5 77 99
7. valésagshow szerepl&ként 1 2 3 4 5 77 99
8. munkdsként 1 2 3 4 5 77 99
9. politikusként 1 2 3 4 5 77 99
10. vallalkozoként 1 2 3 4 5 77 99
K14: Mindent egybevetve On mennyire elégedett az aladbbiakkal?

1 - nagyon elégedetlen, 5 - nagyon elégedett

1. aItaIal\b'an a Iakolssag tarsadalmi- 1 5 3 4 5 Nem tudja Nem vélaszol
gazdasagi helyzetével

2. altala,ban a romak tarsadalmi-gazdasagi 1 5 3 4 5 77 99
helyzetével

3. aroma csaladok jovébeli kilatasaival 1 2 3 4 5 77 99
f. a”tob.bs.e,gl ,tar.sadalomhoz tartozék 1 ) 3 4 5 77 99
jovbbeli kilatasaival

5. a romak munkaerg-piaci részvételével 1 2 3 4 5 77 99
6.a tobbs”egl' ta.rsa’dalolmh?z tartozok 1 ) 3 4 5 77 99
munkaerG-piaci részvételével

7. aromak egészségi allapotaval 1 2 3 4 5 77 99
8. {il tokfb:se:gl tarszl:\dalomhoz tartozok 1 5 3 4 5 77 99
egészségi dllapotaval

9. a, romalkkal kapcsolatos politikai 1 ) 3 4 5 77 99
intézkedésekkel

10. sajat életével 1 2 3 4 5 77 99

K15: Mennyi az On &4tlagos havi jovedelme?

1. 20 ezer forint vagy kevesebb
2.21-40 ezer forint

3.41-70 ezer forint

4.71-100 ezer forint

5. 101-150 ezer forint
6. 151-200 ezer forint
7. 200 ezer forint felett
77.nem tudja

99. nem valaszol
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