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Bevezet6 gondolatok

Miel6tt hozzékezdtem, illetve amikor eldszor korvonalazddott a fejemben, hogy
tanulmanyomat az dldozatvédelem - dldozatsegites targy - és témakorében szeretném megirni,
azt gondoltam, hogy ez egy a szivemhez kozel allo, ezaltal konnyebb feladat lesz. Az id6 telt-
mult. R4jéttem, hogy ez a munka egyaltalan nem egy konnyt ,,falat”. A ,,falat” nagy, ragos és
nehezen emészthetd. Az eldkésziileti munka részeként szdmos szakiranyu cikket, tanulmanyt,
konyvet, jogszabalyt, illetve statisztikat, tajékoztatdt olvastam ¢€s tanulmanyoztam at, nagy
érdekldédéssel. Ennek az el6késziileti munkanak a sordn a Nemzeti és Etnikai Kisebbségi
Jogvédd Iroda Visszakézbdl, avagy a blincselekmények aldozatainak igényérvényesitése
polgari jogi eszkozokkel beszdmolojaban nagyon megragadott egy mondat, amely igy szol:
,»az emberek valosziniileg addig nem is érdekeltek aldozatvédelmi téemaban, amig maguk nem
valnak dldozattd ™,

Az éaldozatok segitése ¢és — védelme egyre inkdbb a ,szenzaciééhségérdl” hires
tomegkommunikacié révén keriil a tarsadalom donté tobbségének latokorébe. Ez a fajta
»szenzacidhajhaszas” sajnos, de valdsag, hogy még véletleniil sem objektiv nézdpontbol
mutatja be az aldozatok — a tobbség - nagyon megrazo sorsat.

Tanulményomban ismertetni kivanom a hazai — és azon beliil is a Békés megyében miikodo -
aldozatvédelmi munkat; kiilonds figyelmet forditva a nemrég felallitott Igazsagiigyi Hivatalon
beliil tevékenykedd Aldozatsegitd Szolgilat feladataira, tarsadalmi beagyazottsagara,
valamint az aldozatvédelem tarsadalompolitikai aspektusaira. Hipotézisem szerint a tobb mint
két éve integralt rendszerként miikkodo intézmény — feladataival, munkgjaval egyiitt - a
tarsadalom nagy tobbségének szamara megfoghatatlan. Kezdeti elgondolasom szerint az
Aldozatsegité Szolgalat , kihasznaltsaga” nem megfeleld mértéki, ezaltal nagyon sok eset,
nagyon sok egyén a szolgaltatdson kiviil, latencidban marad. Tanulményom kritikai
¢szrevételei soran szem elott kivanom tartani, hogy egy — a véleményem szerint -
gyermekcipdben jaré intézményrendszerrél van sz6, amely nyilvan sajat tapasztalatait
figyelembe véve évrol — évre fejlédik ¢és fejlodhet. Munkam soran e fejlodés, fejlesztés
lehetdségeire, modjaira ajanlasokat kivanok megfogalmazni, 1évén tigy gondolom, hogy maga
az aldozatvédelem, aldozatsegités egy nagyon fontos €s nemes tarsadalmi felelosségvallalast
megjelenitd preventiv-, orvoslo-, segité munka, mely akar szerves egészet lenne képes alkotni
a rendvédelemmel - igazsagszolgaltatassal és a szocidlpolitikaval - tarsadalompolitikaval.
Elengedhetetlennek tartom az d4ldozatvédelem, 4ldozatsegités komplex tarsadalmi
jelenségként kezelését, amihez a kiilonb6zé minisztériumok, a kiilonféle szak- és agazati
politikdk, a legkiilonb6zObb szakemberek professziondlis egyiittmiikodésében latom
elsésorban a megoldast, a ,,probléma” kezelésének lehetoségét.

Tanulményom elsé részében a viktimoldgia, a sértett és aldozat fogalmakat jarom korbe, azzal
a céllal, hogy egyrészt vazlatos forméban, de vilagos képet mutasson a fogalmakrol, masrészt
pedig azért, hogy a késObbiekben altalam hasznalni kivant kifejezések egyértelmiivé valjanak.
Az elsé részt kovetden az aldozatok segitésének torténeti pillanatait kivinom nyomon
kovetni, majd a torvény el0készit6 munkalatainak vazlatos, de mégis fontosnak tartott
bemutatasara torekszem. Mindezek utan a jogszabaly mai napon hatdlyos éallapotara szeretnék
kitérni, ami utan a tevékenységet a statisztikai adatok tiikkrében mutatom be. Ezt kovetden a
gyakorlat oldalarol szeretném megkozeliteni a miikddést a Békés Megyei Igazsagiigyi Hivatal
Aldozatsegité Szolgélata osztalyvezetdjével késziilt interju tantisagaira épitve. Tanulmanyom
befejezése eldtt pedig javaslatokat, ajanlasokat kivanok megfogalmazni, végiil az értekezésem
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befejezését a szakirodalom, jogszabaly, statisztikai adatok, aldozatvédelemben dolgozok
tapasztalataira €piil6 révid konkluzio adja.

I. Fogalomtisztazasok
I. 1. Viktimologia

A viktimoldgia, - mint tudomany - torténeti kialakulasanak tekintetében a vélemények nagyon
megoszlanak, bar altalanossagban mégis azt lehet mondani, hogy a masodik vilaghaboru
utanra tehetd ez az idépont. Ahogyan a tudoményos alap 1étrejotte koriil, ugy a viktimoldgia
alapitéjanak tekintetében is vita, véleménymegoszlas van; ugyanis a hazai szakemberek
tobbsége szerint egy Bukarestben megtartott pszichiatriai kongresszushoz (1947) kothetd a
tudoméanyteriilet megteremtése, ami véleményiik szerint Benjamin Mendelsohn eléadéasahoz
fiizédik. Egy évvel a bukaresti konferencidt kdvetden jelent meg az Amerikai Egyesiilt
Allamokban Hans von Heting a biinozé és aldozata témat taglald irdsmiive; a kiilfoldi
szakemberek szerint e mii megjelenéséhez kothetd a tudomanyos vizsgalodas megteremtése.
Addig, amig Benjamin Mendelsohn elgondolasaban a viktimolodgia a tarsadalom valamennyi
aldozataval foglalkozik, - azaz egy univerzalisabb, atfogdbb kort dlel fel -, addig Hans von
Hentig elképzelése szerint, a viktimoldgia a bilincselekmények aldozatainak tudoményos
igényl tanulméanyozasat jelenti. A viktimoldgia fogalmanak értelmezése mindig az adott
aldozatdefinicio fliggvénye. A Benjamin Mendelsohn nevéhez kéthetd variansra az altaldnos
viktimologia elnevezést haszndljuk, a Hans von Hentig - féle megkiilonboztetésére a
kriminalviktimologia fogalom terjedt el. A két szakember véleménykiilonbsége, illetve a
partoloik eltérd allaspontjai ellenére is a kettdjiik egylittes eredményének, tevékenykedésének
koszonhetd a viktimologiai vizsgalatok kiterjesztése.

A viktimologia fogalmanak kialakulasa, maga az elnevezés Fredric Wertham nevéhez kothetd,
aki az 1949-ben ,,Az erdszak megnyilvanuldsa” cimli mivében hivta fel a figyelmet e
tudoményag sziikségességére.

A fentebb ismertetésre keriilt két megkozelités kozé ékelhetd be Zvonimir P. Separovic
modern viktimologia iranyzata, aki a viktimologia tarsadalomtudomanyok kozti helyét
hangsulyozta. Allaspontja szerint 1étezik:

* criminal special victimology (klasszikus, a biincselekmények 4&ldozataival
foglalkozik)

» general victimology (éltalanos, a legkiilonb6z6bb aldozatokkal foglalkozik)

* new victimology (modern, az emberi jogok megsértésének aldozatait vizsgalja)

Separovic ,,véleménye szerint az daldozatta valas az alapveté emberi jogok megsértését jelenti,
tekintet nélkiil arra, hogy a jog ezt biintetendd cselekménynek nyilvanitia-e vagy sem.”

Az emlitett harom irdnyzat mellett azonban szdmos, néha teljesen 1j, esetleg masok 4altal
vitatott viktimoldgia fogalom is ismert. Mindennek szellemében ismertetnék egy - egy a
szakirodalomban is megtalalhato, a szakmat miiveld személyek hivatkozasai alapjan hasznalt
elképzelést. Az egyik ilyen 10j terminus szerint — ami Elias Neuman ¢és Robert Elias nevéhez
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A masik ismert €s Gerd F. Kirchhoff nevéhez fliz6d6 elgondolés szerint a viktimoldgia az
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aldozatok emberi jogainak megsértésével foglalkozd tudomany, véleménye szerint
Htermészetesen kiilonbség van a biincselekmény elkovetése és az emberi jogok megsértése
kozott, de ez a kiilonbség nem annyira relevans.”

A Magyarorszagon képviselt allaspontok koziil elséként Gorgényi Ilona gondolatat emliteném
meg, azaz: ,Magyarorszagon a viktimologia fogalmat és hovatartozasat illetoen
meglehetosen egybehangzo dllaspont alakult ki, amelynek lényege, hogy a viktimiologia a
kriminologidhoz tartozik.Irk Ferenc vélekedése szerint: ,,a viktimoldgia a kriminoldgia
azon aga, amely a biincselekmény kozvetlen és kozvetett sértettjével foglalkozik, mégpedig
tekintet nélkiil arra, hogy a sértettek barmelyike is természetes vagy jogi személy.’”

Mind a nemzetkodzi fogalmi terminusok, mind a hazai szakirodalomban hasznalt kifejezések
alapjan Osszességében azt lehet mondani, hogy a kriminolégia és a viktimologia
kiindulopontja kozds, fejlodésiik menete pedig parhuzamosnak tekinthetd.

Sajat elképzeléseimhez, véleményemhez Zvonimir P. Separovic elgondoldsa 4all a
legkozelebb, - és ennek megfeleléen a tovabbiakban a viktimologia fogalmakor is ezt
kivinom hasznéalni -, amely szerint a viktimoldgia Osszegzd fogalméba beletartozik a
klasszikus, az 4altalanos ¢és a modern viktimoldgia is. Azaz, a viktimolégia: ,a
biincselekmények, a balesetek, illetve a szerencsétlenségek, valamint az emberi jogok
megsértése és a hatalommal valo visszaélés dldozataival, azaz mindazokkal foglalkozik,
akiket megfosztottak az élethez, egészséghez, tisztességhez és biztonsaghoz valo jogaiktol,
legyenek természetes személyek vagy kollektiv aldozatok, tekintet nélkiil arra, hogy a
szenvedest fizikai vagy nem fizikai személy tevékenysége, illetve mulasztisa okozta az
egyertelmiien eloirt jogi rendelkezések vagy az emberi jogok univerzalis koncepciojanak
megsértésével.

I. 2. Aldozat vagy sértett?- egy eldontendé kérdés

Nemzetkozi szinten — amint az alabbiakbol is ki fog tlinik -, az dldozat fogalmanak objektiv
elofeltétele az, hogy az a tagallam hatalyos biintetéjogaba iitk6z6 cselekmény torténjen. Az
Egyesiilt Nemzetek Szervezete (a tovabbiakban: ENSZ) 1985-6s deklaracidgja a
blincselekmények, ¢és a hatalommal val6 visszaélés 4ldozataival kapcsolatos
igazsagszolgaltatas alapelveirdl szol. A deklaracio értelmében az els6 kort illetéen aldozat
alatt az ,,olyan személyeket értjiik, akik egyedileg vagy kollektiven sérelmet szenvedtek,
beleértve a fizikai és mentalis sériiléseket, érzelmi szenvedéseket, gazdasagi veszteségeket,
alapvetd jogaik — olyan tevékenységekkel vagy mulasztassal torténé — lényeges korlatozasat,
amelyek sértik a tagallamok hatdlyos biintetdjogi normadait, értve alatta olyan normadkat is,
amelyek a biinds hatalmi visszaéléseket tiltjak. Aldozat alatt értenddk a kozvetlen dldozat
csaladtagjai és azok a személyek is, akik sérelmet szenvedtek, mert beavatkoztak annak
érdekében, hogy segitsék az aldozatot a nehéz helyzetében, vagy azert, hogy megelozzék az
daldozatta valasat.””

Az ENSZ - deklaracié aldozat-definicidja kapcsan azt lehet mondani — az aldbbiakban
ismertetésre keriilé Europai Unio Tanacsa kerethatdrozataval és irdnyelvével szemben-, hogy
a legszélesebb korben értelmezi az dldozat fogalmat, azaz beletartozonak veszi az egyéni vagy
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kollektiven tortént sérelem elszenvedését, valamint a sérelmet szenvedettek hozzatartozoit is
az aldozati kategoridba féronek tekinti.

Az Europai Uni6 Tanacsa kerethatarozata ,,a biintetoeljarasban a sértett jogalldasarol
(2001/220/IB, tovabbiakban: kerethatdrozat)*alkalmazasiaban ,a ,sértett” természetes
személy, aki olyan karosodast szenvedett, ideértve testi vagy szellemi épségének sérelmét,
érzelmi szenvedését vagy gazdasagi veszteségét is, amelynek kdzvetlen oka olyan cselekmény
vagy mulasztas, amely valamely tagallam biintetdjogi szabalyainak megsértésével valosult
meg.

Az Europai Uni6 Tanacsa iranyelve ,,a biincselekmények dldozatainak karenyhitésérdl
(2004/80/EK, tovdbbiakban: irdnyelv)”” értelmében, az uni6 tagallamainak valamennyi unids
polgar szamara biztositaniuk kell az allami kéarenyhitést. Az irdanyelv mar nem a sértett
fogalmat, hanem a blincselekmények aldozatait, illetve a blincselekmények altal érintett mas
személyek, kifejezéseket hasznalja.

Magyarorszdg tekintetében a Magyar Ertelmezé Kéziszotar szerint az dldozat fogalma azt a
személyt jeloli, aki ,,valamely szerencsétlenségnek, sorscsapasnak, emberi gyengeségnek
vagy gonoszsagnak terhét, nehézségét és sulyos kovetkezmeényét akaratan kiviil, olykor
méltatlanul is kénytelen elviselni, akaratan kiviil keriil valamely fonak helyzetbe vagy

megtorlas nélkiil kénytelen aprébb nehézséget, alkalomszerii kellemetlenséget elviselni”."’

Hajda Magdolna ,, A bilincselekmények aldozatainak védelme” cimil tanulmanyaban azt irta,
hogy az aldozat fogalma egységesnek tekinthetd. ,,Szitkebb értelemben dldozatnak (direct
victim) azt a természetes személyt tekintjiik, aki a biintetojog megsértésével végrehajtott
cselekmenyek vagy mulasztasok kozvetlen kévetkezményekeént sérelmet szenvedett. Tagabb
értelemben az dldozat fogalmaba tartoznak az dldozat kozvetlen hozzatartozoi (indirect
victim), és ide értjiik azokat a személyeket is, akik véletlenszeriien szenvednek sérelmet a
biincselekmény elkovetésekor (bystander).”"!

Mig Vigh Jozsef allaspontja szerint ,,az dldozat fogalma sokkal szélesebb, mintsem hogy a
biincselekmények sértettjeire lehetne redukdlni, amikor daldozatrol beszéliink, annak fogalmat
ki kell terjeszteniink a kozvetett sértettekre, a jogi személyekre is. "’

Magyarorszagon az 1998. évi XIX. térvény a biintetdeljarasrol a kovetkezéképpen fogalmaz
az 51. § (1) bekezdés értelmében: ,Sertett az, akinek jogat vagy a jogos érdekét a
biincselekmény sértette vagy veszélyeztette. "’

A ,,2005. évi CXXXV. torvény a biincselekmények dldozatainak segitésérdl és az allami
karenyhitésrél™ 1.§ (1) bekezdés értelmében a bilincselekmény sértettjét, valamint azt a
természetes személyt, aki a biincselekmény kozvetlen kovetkezményeként sérelmet, igy
kiilonosen testi vagy lelki sériilést, érzelmi megrazkodtatast, illetve vagyoni kart szenvedett,
egyiitt aldozatnak tekinti.

8 http://www.eur-lex.europa.eu/hu/index.htm
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A magyar szabalyozas elvi felsorolashoz val6 viszonyulésa tekintetében azt lehet elmondani,
hogy nem nevesiti kiilon a természetes és jogi személyeket a bilincselekmény sértettje
esetében, mig a kozvetlen kovetkezmények sértettjei/aldozati kapcsan azt mar pusztan
természetes személyekre vonatkoztatja. Ugyanakkor az elméleti lajstrommal megegyezd
modon a hatdlyos szabalyozas is megkiilonbozteti a kdzvetlen és kozvetett aldozati kort, bar
ez utdbbiba — véleményem szerint — a ,,bystander”-ek nemigen férnek bele, 1évén nem all ok-
okozati viszonyban a biincselekménnyel az altaluk véletlenszeriien elszenvedett sérelem,
maximum tér és idObeli Osszefliggést lehetne ebben az esetben megallapitani.

A fentebb ismertetettek értelmében, mintegy 0sszefoglaldsként azt lehet megallapitani, hogy a
harom nemzetk6zi dokumentum koziil igazabol ,,csak” a két EU- s birt jelentdséggel a
magyar jogszabaly megalkotasa tekintetében, az ENSZ-deklaraciorol a hazai szabdlyozas
elékésziileti munkaja pusztan emlitést tett. Mindennek valoszinlileg az egyik lehetséges oka
az, hogy a kerethatdrozatban és az irdnyelvben megfogalmazott és elérendonek mindsitett
célok tekintetében ezek kotelezoek a tagallamokra nézve. A két jogforrasi szabalyozas elve
tekintetében a tagallamok a forma és eszkdz szabad megvalasztasaval, a nemzeti sajatossagaik
figyelembevételével {iltethetik at annak tartalmat a sajat hazai jogrendszeriikbe. A
kerethatarozat és az iranyelv kozott az a kiilonbség mindenképpen megemlitendd, hogy az
elébbi esetében, amikor a tagallamok — a cimzettek - elfogadjdk az atiiltetd rendelkezést,
azokra nem kell hivatkozniuk, mig az irdnyelv esetében bar nem sz6 szerint, de pontosan ¢és
precizen, a jogbiztonsag kovetelményének figyelembe vétele mellett kell beemelnilik a
jogrendszeriikbe és kiilon torvényt, rendeletet kell alkotniuk a témaban. A masik lehetséges
ok az, hogy az Egyesiilt Nemzetek Szervezete altali deklaracio — amint az a kifejezésben is
benne rejlik — egyfajta elvi nyilatkozattétel, kijelentés ,.csupan”, de ez mindenképpen
hozzajarulhatott ahhoz, hogy az aldozatok védelmével foglalkozo szervezetek szamara
iranymutatasul, ajanlasul szolgalhasson, hogy felismerjék azt, hogy az aldozatok jogainak
elismerésére ¢és elismertetésére igenis nagy sziikség van.

I1. A rendszervaltast koveté aldozatsegités torténelmi pillanatképekben

Amint a legtobb orszagban, igy Magyarorszagon is a civileknek kdszonhetdek az elsé komoly
Iépések, szandékok, 6sszefogasok az aldozatsegités terén.

Az els6 mérfoldkd, a civil kezdeményezésli és német mintat kdvetd Feher Gyiirii Egyesiilet
nevéhez flizédik, amely 1989. 6ta konkrét és kozvetlen tdmogatast ad, valamint segitséget
nyljt a blincselekmény - valamennyi bilincselekménytipus esetén, foleg szocidlis helyzetiik
miatt rdszorul6” - d4ldozatainak, hozzatartozoinak. A segitségnyajtas formai kozott
megtalalhaté az anyagi, a jogi, a pszichikai és egyéb forma is, tovabba kiall és fellép a
sértettek érdekeinek védelmében, valamint a hazankban aldozattd valt kilfoldieknek is
segitséget nyujt. A kiilhoniak esetében ,az anyagi jellegii szolgaltatisokra csak a
viszonossagi elv alapjan van lehetdség, vagyis azon orszagok polgarai kaphatnak tamogatast,
ahol a magyar turista is segitségre szamithat.”'°A magyar Fehér Gyliri Egyesiilet az Eurdpai
Aldozatvédd Forum (European Forum for Victim Services) tagja.

15 Megjegyzés: a raszorultsagi kritériumokra, igy azok bemutatasara és ellendrzésére vonatkozé forrasokat nem
talaltam. Zombori Gyula: A szocialpolitika alapfogalmai (HRSZE, 1994, 30. oldal) kdnyve tartalmaz egy
idevago részt: ,,a maganszektorral szemben a polgarok nem formalhatnak jogokat. Segélyt kérni lehet, de a
jotékonysagi alapitvany segélyadasra nem kotelezhetd.” Az el6bbi idézet tiikkrében azt lehet mondani, hogy a
civil szektor altali tamogatasokra jog nem teremtddik, a raszorultsagi szint meghatarozasa onkényessé valhat.
'$ http://www.bunmegelozes.easyhosting.hu/obmb/obmbnek beszamol feher gyuru.doc



1991-es alapitasi az Alapitvany az Erdszakos Szexualis Tamadast Elszenvedettek
Rehabilitaciojara (E. Sz. T. E. R.), amely 1994-re egy ambulanciaval béviilt, mas néven az
Eszter Alapitvany és Ambulancia. Az ambulancia szakképzett munkatarsainak legfobb
feladata a szexualis erdszak aldozatainak lelki felépiilésében valo segitségnytjtas.

1993-ban Adamik Madria szociélpolitikus-szociologus vezetésével alakult meg az Ombudsno
Programiroda, majd egyik kiemelt szolgaltatisa a NOvonal, ahol a segitd tevékenység
telefonon keresztiili kapcsolatra vonatkozik.

1994 o6ta ismert a Nok a Nokert Egyiitt az Eroszak Ellen (NANE) Egyesiilet, a nok ellen
elkovetett blincselekménynek aldozatain segit, segélyvonalat miikodtet, képzéseket szervez. A
kiilonféle szoéroanyagokkal, szak- és oOnsegité konyvekkel, valamint megmozdulasokkal
kivanjak a nyilvanossag figyelmét felkelteni, felhivni.

1996-0s megjelenésti a Habeas Corpus Munkacsoport (HCM) fobb munkateriiletei kozott
emlithetd meg a csaladon beliili erészak, a n6k emberi jogai, a szexudlis biincselekmények, a
szexualis kisebbségek, az abortusz, az incesztus-iigyek, a HIV-satusszal kapcsolatos jogok,
illetve a transznemiiek-tligyei.

A hazai szervezeti rendszer — az allami intézkedések - elsé elemeként a Beliigyminisztérium
Tarsadalmi Kapcsolatok és Kommunikacios Irodajan beliil az 1998. oktdber 15-én 1étrejott
Aldozatvédelmi Iroda emlitheté meg, amely koordinalta és végrehajtotta az dldozatsegitéssel
kapcsolatban felmeriild feladatokat, valamint tarsadalmi szervezetekkel miikodott egyiitt.
Majd ezt kovetden keriilt kialakitasra 1999-t6] a renddrség aldozatvédelmi referenseket
foglalkoztat6 halozata, amely orszagos, teriileti és helyi szinteken szervezodott. A beliigyi
szervek aldozatvédelmi feladatainak meghatdrozasardl és végrehajtasarol utasitas késziilt, a
,4/1999. sz. beliigyminiszteri utasitds ", amelynek eredményeként az orszagos, a budapesti,
illetve a megyei renddrkapitanysagokon aldozatvédelmi referenseket jeloltek ki, illetve - a
fentebb jelzett - az egylittmikodésben résztvevd szervezetekkel vald Osszefogds keretében
blinmegel6zési és vagyonvédelmi feladatokat lattak el. A referensek feladatai kozott
megtaladlhatd volt: a buniligyi helyzet alakuldsanak figyelemmel kisérése mellett a
blincselekmények latens aldozatainak tudatos keresése; az allami, civil, dnkormanyzati és
egyhazi szervezetekkel valo folyamatos kapcsolattartds, a hatékony propagald munka
kifejtése, az 4aldozatok segitése. Az utasitas értelmében a biincselekmény éaldozatat
Htajekoztatni kell arrol, hogy milyen anyagi, orvosi és pszichikai segitséget kaphat (...), hogy
karteritesi igényeét hogyan és milyen formaban nyujthatia be, a beliigyi tanintézetekben
oktatni kell a hazai és nemzetkozi dldozatvédelem tapasztalatait. "

Az, 1074/ 1999. (VII. 7.) Kormany hatarozat a biincselekmények dldozatai és hozzatartozoik
vedelme, karuk megtériilése, enyhitése érdekében teendd jogalkotasi feladatokrol és egyéb
intézkedésekrdl””sz0l, ami az egyik legfontosabb intézkedésnek tekinthetd, amely az
aldozatkozponti igazsagszolgaltatasrél és az allami kérenyhités intézményrendszerének
bevezetésérol hatarozott. Célja az aldozati érdekek hatékonyabb eldsegitése, tamogatasa, a
jogsértéseket kovetd egészségiigyi, erkolesi, anyagi kovetkezmények orvosldsa, enyhitése
volt. ,,A Kormany megallapitja, hogy a biincselekmények dldozataival a hatosagi vagy mas
eljaras keretében foglalkozo, iranyitasa alatt allo szerveknek, igy kiilonésen a biiniildozéssel,
biinmegelozéssel, kozrendvédelemmel, idegenrendészettel, menekiiltiiggyel, gyermek- és
csaladvédelemmel, szocidlis és egeszségiigyi ellatassal megbizott szervezeteknek (a
tovabbiakban: az dldozatok tigyeiben eljaro hatosagok és mas allami szervek) a munkdajuk
soran segiteniiik kell a biincselekmények dldozatait annak érdekében, hogy - biintetéeljardasi

17 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok
'8 http://web.b-m.hubbelugy/bmjog.nsf
' http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok



jogaik és kotelezettségeik megismerésén tul - atfogo ismereteket szerezhessenek a szocidlis, a
gazdasagi, az egészseégiigyi szolgaltatasokrol, a jogi tandcsadas, segitségnyujtas tovabbi
lehetoségeirol, az daldozatokat segito tarsadalmi szervezetek mds szolgaltatasairol, s azok
igénybevételének modjardl. "’

A hatarozat a kilonféle érintett miniszterek figyelmét hivta fel a szabalyozasok
feliilvizsgalatara, igy kiilondsen — a teljesség igénye nélkiil — az aldozatokkal foglalkoz6
ligyintézO0i rendszer kiépitésére, az aldozatokat sujtdé anyagi kéarosodas jovatételére, a
karenyhités feladataira, a szakemberek kiilonleges képzésére, empatiajuk fejlesztésére.

Az 1075/1999. szaml kormanyhatarozat az Orszagos Bunmegel6zési Tanacs (OBmT)
hataskorébe utalta az aldozatvédelem tarcakozi koordinacidjat, illetve az orszagos stratégia
kialakitasat. Majd a 209/2001. szamu kormanyhatdrozat szabalyozta Ujra a karenyhitéssel
kapcsolatos tevékenységeket, az aldozatok ¢és hozzatartozoik segitésének, tdmogatasanak
feladatat a Kozbiztonsagi és Biinmegeldzési Kozalapitvany, majd jogutddja a Biztonsagos
Magyarorszagért Kozalapitvany (BMK) Karenyhitési Iroddja végezte, latta el.

2005-ben a Habeas Corpus Munkacsoport €s a NOok a Nokért Egyiitt az Erdszak Ellen egy
kisérleti programot inditott el — az Eurdpai Unié Daphne II. programja keretében -, amelynek
célcsoportjat, a szexualis erdszakot elszenvedett aldozatok jelentették, a program célja e
személyek integralt ellatdsa volt, ahol a hangsuly a pszichés, jogi ¢és szocialis
segitségnyujtasra tevodott. Az integralt ellatds megvaldsitasaként jott létre az Orszagos
Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgéalat (OKIT), azzal a célkitlizéssel, hogy segitséget
nydjtson a bantalmazott nék és gyerekeik szamdara, valamint a csalddon beliili erdszak
aldozatainak, ¢és sziikség esetén gondoskodjon az daldozatok elhelyezésérdl specidlis
menhelyeken. Mindemellett feladata a krizisintervencid, a mentalis ¢és pszichologiai
segitségnyujtds, a jogi tajékoztatds ¢€s segitségnyujtds, valamint a hazai szocidlis
ellatorendszerrel valo kapcsolattartas.

Nemzetkozi szinten szintén volt/van néhany lényeges ,,esemény”, igy — a teljesség igénye
nélkiil - megemlitendd az ENSZ égisze alatt az ,,Aldozatok Magna Kartd-jaként ismert, ,, A
biincselekmények és a  hatalommal valo  visszaélés  dldozatainak — nyujtando
igazsagszolgaltatas alapelveirdl ™' sz016 deklaracidja.

»Az ENSZ — deklaracio fobb tételei a kovetkezok:

* a vilagon az emberek millioi szenvednek sérelmet a biincselekmények és a hatalmi
visszaélések kovetkeztében igazsdgtalanul, s ezeknek, az aldozatoknak a jogai nem
kelloen biztositottak,

* nemzeti és nemzetkozi intézkedésekre van sziikség az daldozatok jogainak elismerésére,
tiszteletben tartasara és biztositasara,

* a tagallamok foganatositsanak tarsadalmi, gazdasagi, egészségiigyi, neveldi
biinmegelozo politikat az dldozatta valas elkeriilése érdekében,

» segitsék elo a tarsadalom rézvételét a biinmegelozésben,

* nyujtsanak segitséget az aldozatoknak,

» vizsgaljak feliil a hatalyos normdkat és a gyakorlatot, hogy azok dsszhangban
legyenek a nemzetkézi normakkal,

* miikddjenek egyiitt mds dllamokkal a kélcsonds jogi és igazgatasi segitségnyujtasban,

2°1074/1999. (VIL 7.) Kormany hatarozat, http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok
21 Gorgényi llona: A viktimologia alapkérdései (Osiris Kiado, 2001, 196. oldal)



* tamogassdk az olyan kutatasokat, amelyek csokkenthetik az dldozatta valast

* a bintetd medidcioban kozremiikodé medidtoroknak a helyi kultara és a helyi
kozosség vonatkozasaban megfeleld ismeretekkel kell rendelkezniiik, sziikség esetén
pedig elézetes képzésben kell részestilniiik

* a nemzeti karpotladsi pénzalapok alapitasa, megerdsités, bovitése az aldozatokat
felbatorithatja

* a renddrségnek, az igazsagszolgaltatasi-, az egészségligyi, a szocialis- és egyéb
érdekelt szervezeteknek meg kell kapniuk a megfeleld oktatast, ami a sziikséges
mértékben érzékennyé teszi Oket az aldozatokkal kapcsolatban

* azokban az esetekben, amikor a kompenzacié nem teljes mértékben tériill meg az
elkovetdtdl vagy egyéb forrasbol, az allamnak torekednie kell az anyagi karpotlas
adasarol (azoknak az 4ldozatoknak, akiknek hosszantartd, jelentds sériiléseik vannak,
vagy a testi ¢és lelki egészségiikk stlyosan kérosodott a biincselekmények
kovetkeztében, illetve azoknak, akik meghalnak, vagy akiket megfosztottak fizikai
vagy szellemi képességeiktol)

A deklardcio elso része ,,a tagallamokban hatalyos biintetojog”-ot emliti, a mdsodik része
pedig a nemzetkozileg elismert emberi jogi normak dldozataira nézve tartalmaz
rendelkezéseket. (...) Osszehasonlitva a deklardciénak a biincselekmények és a hatalommal
valo visszaélés dldozataival kapcsolatos részeit, kiemelendo, hogy az elsé részben a
dokumentum az intézkedések kételezo megtételére vonatkozoan felhivast tartalmaz, a masodik
részben az allamoktdl azt varja el, hogy vegyék fontolora az ott leirtakat. %

Szintén 1990-hez kotddik az Eurdpai Aldozatvédd Foérum (European Forum for Victim
Services, tovabbiakban: Forum) létrejotte, amely nemzetkdzi aldozatvédd szervezet, illetve
tanacsado testiileti funkciokat is betolt. A Forum jelentds nyilatkozatai koziil a kovetkezok
érdemelnek kiilonds figyelmet: ,,Az 4aldozatok jogai a biintetéeljarasban” (1996), ,,A
blincselekmények aldozatainak szocialis jogai” (1998), majd ,,Az aldozatok jogai a megfeleld
szinvonalu szolgaltatashoz” (1999).

Az Eurdpai Forum 1996-os nyilatkozata az aldozatok biintetéeljarasi jogait foglalja ossze:

* atisztelethez és az elismeréshez valo jogot a biintetdeljaras minden szakaszaban,
* az ligyekkel kapcsolatos tdjékoztatishoz és magyardzathoz valo jogot,

* az informacio-szolgaltatashoz valo jogot,

* ajogi tandcshoz valo jogot, az anyagi helyzettdl fiiggetleniil,

* a maganéletiik és személyi biztonsaguk védelméhez valo jogot,; valamint

o az elkovetd és az allam dltali kompenzaciohoz valé jogot.

A Forum 1998-as dokumentuma az dldozatok szocialis jogait hatdrozza meg:

* a biincselekmény kovetkezményeinek elismertetéséhez valo jogot;
* a tajékoztatashoz valo jogot,

* az egészseégligyi szolgaltatdasok igénybevételehez valo jogot;

* az anyagi kompenzdciohoz valo jogot jovedelem-kiesés esetén;

2 http://www.jesz.ajk.elte/hu/vigh14.html

2 (szerk.) dr. Rozsahegyi Zsuzsa: Aldozatsegités Europaban 2004 (Igazsagiigyi Minisztérium Orszagos
Biinmegel6zési Bizottsag Titkarsaga Budapest, 2005. 12. oldal)

2 (szerk.) dr. Rozsahegyi Zsuzsa: Aldozatsegités Europaban 2004 (Igazsagiigyi Minisztérium Orszagos
Biinmegel6ézési Bizottsag Titkarsaga Budapest, 2005. 40. oldal)



* a biztonsdgos otthonhoz valo jogot;

* atamogatdshoz és védelemhez valo jogot a munkahelyen,

* atamogatashoz és védelemhez valo jogot az oktatadsi intézményekben,
* a kompenzaciohoz valo jogot,

* azingyenes daldozatsegito szolgaltatdasok igéenybevételéhez valo jogot;

e a maganélet védelméhez valé jogot a médiaval szemben®. "

Az Eurédpai Aldozatvédé Forum 1999-es nyilatkozata — a szocialis jogokhoz kapcsoloédva — az
aldozatoknak a megfeleld szinvonalil szolgéltatasokkal kapcsolatban a kovetkezd jogait
hatarozza meg:

* ,az dldozatoknak joguk van az dldozatsegité szolgaltatasokhoz valo egyenlo
hozzaféréshez,;

* valogatott és képzett személyzet altali tamogatashoz;

* megbizhato és fiiggetlen szolgaltatasokhoz, tovabba

* az autoném dontéshozatalhoz.””’

A Nemzetkozi Aldozatvédelmi Kézikonyv 1999-ben jelent meg, amely a szekunder
viktimizacio tényét ¢&s veszélyét hangstlyozta, illetve magatartdsi (etikai) kodex
megalkotasanak javaslataval élt a tagallamok eljarasban részt vevd szakemberei szamara.
Szintén az 1999-es évhez kothetd az Eurdpai Bizottsag ,,4 biincselekmények dldozatai az
Europai Unioban” cimi kozleménye, mely a ,,viktimizacio megelozésének, az dldozatok
tamogatasanak, biintetoeljarasbeli  jogallasanak és kompenzaciojanak a kerdésével
foglalkozott.”** Az Eurdpai Tandcs tamperei taldlkozojan kimondta — a kozlemény hatasara -,
hogy ,,minimumszabalyokat kell megallapitani a biincselekmények daldozatainak védelméral,
és kiilonésen az igazsagszolgaltatishoz valo hozzaférésiikrol, valamint a kompenzaciohoz
valo jogrol. Nemzetkozi programokat kell létrehozni az intézkedések finanszirozasara, illetve
az daldozatok tamogatdsara és védelmére.””

Az Europai Unid (tovabbiakban: EU) jogforrasai jelentds 1épésekhez vezettek és vezetnek
napjainkban is a tagallamok jogalkotésai teriiletein. Az egyik ilyen jogforras az ,,Europai
Unié Tandcsa 2001/220/IB szamii kerethatdrozata™™, ami az éaldozatok megsegitése és
védelme érdekében sziiletett. A kerethatarozat kotelezéen eldirja a tagallamokban az
aldozatok jogainak a meghatarozasat és kiszélesitését, melynek értelmében az aldozatok jogait
az EU-normak szerint kell atalakitani, modositani.

2 Megjegyzés: Juhasz Gabor: Szocidlis jog— http:/tatk.elte.hu- munkaanyagaban (3. oldal) az szerepel, hogy: ,,a
szocialis jog hatarai meglehetdsen képlékenyek, de a fogalom alapveten a piaci mechanizmusok révén ki nem
elégitett sziikségletek hianyat kompenzald wjraelosztasi hatasu ellatasok szabalyozasat foglalja magaba.”

Erdekes lehetne az Eurépai Aldozatvédd Forum szocialis jogokra vonatkozé meghatirozasanak mogottes
tartalmat megismerni, majd ezt kdvetden ,,végleg” eldonteni, hogy mi is tartozik/tartozhat -nem csak hazankban-
a szocialis jogok ko6z¢, azaz tisztazni kellene, hogy a jog bovitésérdl, avagy sziikitésérdl van-e sz6 p: a maganélet
védelméhez valo jog esetén.

2 (szerk.) dr. Rozsahegyi Zsuzsa: Aldozatsegités Eurdpaban 2004 (Igazsagiigyi Minisztérium Orszagos
Biinmegel6ézési Bizottsag Titkarsaga Budapest, 2005. 40. oldal)

2 (szerk.) dr. Rozsahegyi Zsuzsa: Aldozatsegités Europaban 2004 (Igazsagiigyi Minisztérium Orszagos
Biinmegelézési Bizottsag Titkarsaga Budapest, 2005. 41. oldal)

28 (szerk.) dr. Rozsahegyi Zsuzsa: Aldozatsegités Eurépéban 2004 (Igazsagiigyi Minisztérium Orszagos
Biinmegel6ézési Bizottsag Titkarsaga Budapest, 2005. 36. oldal)

% (szerk.) dr. Rozsahegyi Zsuzsa: Aldozatsegités Europaban 2004 (Igazsagiigyi Minisztérium Orszagos
Biinmegel6zési Bizottsag Titkarsaga Budapest, 2005. 41. oldal)

% http://www.eur-lex.europa.eu/hu/index.htm
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Ennek megfelelden - a kerethatarozat szerint — minden tagéallam biztositja:

* a sértettek tényleges és megfeleld szerepét a biintetéjogi rendszerben (2. cikk (1)
bekezdés);

* a tajékoztatashoz valo jog keretében a hozzaférést az érdekei védelme szempontjabol
jelentds informacidhoz (4. cikk (1) bekezdés);

* a seértett sziikkség esetén téritésmentes hozzajutisat a tanacsadashoz, az tligyvédi
segitséghez (6. cikk);

» akartéritéshez valo jogot a biintetdeljaras soran (9. cikk);

* atagallamok kozott a kdlesonds buintligyi jogsegély lehetdségét (11. cikk);

* tovabba arra, hogy vele az eljarasban olyan személy foglalkozzon, aki specialis
képzésben részesiiljon (14. cikk (1) bekezdés).

A kozelmultban, hazankban is alkalmazand6va valt (2007. januar O1. napjaval), - 1ényeges
elemeként a kerethatdrozatnak — meg kell emliteni a mediacié (kozvetités) megteremtésének
lehetdségét (10. cikk) a biintetdeljarasok sordn, amely egy divergens, privat eljarasmodot tesz
lehetévé az onkéntesség jegyében €s a jogszabalyi eldirasoknak megfelelés tiikrében.

2001-ben adta ki — a tamperei konkluzioban foglaltak megvaldsitasa érdekében — az Eurdpai
Bizottsag a blincselekmények aldozatainak allam altali kompenzacidjarol sz616 Zold Konyvet,
amelyben ,,a tagdllamokban fennallo gyakorlatot elemezte és kévetendo célokat hatarozott
meg az unié szamdara .’

Ugyancsak az ,, Europai Unio Tanacsa bocsatotta ki a 2004/80/EK iranyelvet, ami a
biincselekmények dldozatainak kdrenyhitésérdl szol”. Az iranyelv értelmében 2006. januar
01. napjatol az eurdpai unids jogharmonizacionak vald megfelelés végett, az unié valamennyi
tagallamanak, valamennyi unids polgara szdmara biztositania kell az allami karenyhitést (1-2.
cikk), ha az aldozat az adott tagallam teriiletén valik szandékos és erdszakos biincselekmény
aldozatadva. Az iranyelv eldirja a tagallamok szamara, egy vagy tobb tdmogato- és dontéshozo
hatosag (3. cikk) létrehozasat, kijelolését, valamint az informécionyujtas feladatat a kérelmek
benyujtasara, kitoltésére (5. cikk), a kérelmek esetében ismerteti az tigymenetet (a kérelem
tovabbitasa, atvétele, kiegészitdé informaciok megszerzése, hatarozat kozlése, egyéb
rendelkezések formajaban) is.

Az iranyelv II. fejezete (12. cikk, (2) bekezdés) azt is tartalmazza, hogy ,,valamennyi
tagallam gondoskodik arrol, hogy a teriiletiikon szandékosan elkovetett erdszakos
biincselekmények dldozatainak nyujtott karenyhités tekintetében nemzeti jogszabdlyaik
eloirjak egy olyan rendszer meglétét, amely igazsdagos és megfelelé karenyhitést biztosit az
aldozatok szamdra.

ITI. A magyar jogszabaly létrejottét megel6zoen

A rendszervaltast kdvetden, a *90-es évek kozepén felmeriilt az aldozatvédelmi és allami
karenyhitési kérdések torvényben torténd rendezésének gondolata — az allampolgari jogok
orszaggyiilési biztosa részérdl. Ezt kovetden egy masik javaslat az 1999-ben beliigyminiszteri
posztot betdltd Pintér Sandor nevéhez flizddik, aki, a blincselekmények aldozatainak napja
alkalméaval kijelentette, hogy a kormany elé terjeszti az &ldozatok védelmének

31 (szerk.) dr. Rozsahegyi Zsuzsa: Aldozatsegités Europaban 2004 (Igazsagiigyi Minisztérium Orszagos
Biinmegel6zési Bizottsag Titkarsaga Budapest, 2005. 37. oldal)

32 http://www.eur-lex.europa.eu/hu/index.htm

3 http://www.eur-lex.europa.eu/hu/index.htm
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torvénytervezetét. Majd 2003-ban orszaggytilési hatarozat - 115/2003. (X. 28.) Orszaggytlési
hatarozat - kiemelt célként jeldlte meg az aldozatok segitését, az aldozatok karenyhitését, az
aldozatta valas megel6zését. A ,tdrsadalmi biinmegelozés nemzeti stratégiajarol szolo
115/2003. (X. 28.) OGY hatdrozat™* értelmében az Orszaggylilés felkérte a Kormanyt e
nemzeti stratégia végrehajtasanak részletes cselekvési programja elkészitésére, valamint arra,
hogy ,,ebben teremtse meg a sziikséges jogszabdlyi, szakmai, szervezeti megoldasokat,
valamint hatdrozza meg az iranyitasa ala tartozo szervek feladatait, illetve a kézremiikodokre
vonatkozo felkéréseket, a végrehajtas feleldseit és a hatdriddket.”” A hatarozat az aldozatok
segitése ¢s az allami kéarenyhités témakorében vazolta az addigi és akkori helyzetet, illetve
0sszegz0 képet mutatott a nemzetkozi elvarasokrol, majd térvényalkotasi feladatai korében az
aldozatvédelmi- és a jogi segitségnyujtasrol szolo torvény megalkotasarol hatarozott.

Szintén 2003-hoz kotddik az allampolgari jogok orszaggylilési biztosanak (ekkor a tisztség
betoltéje Dr. Lenkovics Barnabas volt) kozleménye, amely szerint az allamnak az aldozatok
megsegitésében lényegesen nagyobb szerepet kellene vallalnia. ,,Lenkovics Barnabas, az
dllampolgari jogok orszaggyiilési biztosa tobb vizsgalatot folytatott olyan emberek panaszai
miatt, akik valamilyen biincselekmény dldozatava valtak, és ellehetetleniilt élethelyzetiikben
senkitol sem kaptak segitséget. (...) Lenkovics szerint a kiilonbozo panaszok vizsgalata az
aldozatvédelem hidanyossagat és sziikségességét mutatta ki. °

Az ombudsman az ,,OBH 1357/200377 vizsgalati tapasztalatairol szolo jelentésében
vilagosan megfogalmazta, hogy az ,dldozatvédelemmel foglalkozo Europa Unio
kerethatarozata kotelezoen irja eld a tagallamokban az dldozatok jogainak a meghatarozasat
és kiszélesitését. Ki kell dolgozni a biincselekmények dldozatainak védelmét szolgalo
minimalis normakat, mindenekelott jogi védelmiiket, kartalanitdasi igényiiket. (...) Az
orszaggytilesi biztos megismételte az 1996-ban tett biztosi javaslatot, és azt kiegészitve,
felkerte az igazsagiigy- és a beliigyminisztert, hogy kezdeményezzék a sértettek karenyhitését
szabalyozo torveny megalkotasat. Javasolta, hogy az daldozatvédelmi torvény az dldozatok
vedelmen tul, kivételes esetekben mas biincselekmények dldozatai esetében is — ha azok
valésaggal kildtdstalan helyzetbe keriilnek — nyujtson dllami kdarenyhitést.”*

A fentebb ismertetett jelentés apropdjat az ligyfélnek kart okozo iigyvéd miikddésével
kapcsolatos panasz(ok) tigyében késziilt vizsgéalat adta. A vizsgélat annak megallapitasat
célozta igazabol, hogy okozott-e alkotmanyos jogokkal (tulajdonhoz, a jogbiztonsaghoz, a
tisztességes eljarashoz vald jog) kapcsolatos visszassagot az iigyben eljaro Budapesti Ugyvédi
Kamara és Magyar Ugyvédi Kamara, amikor tudomasul vette a jogutodlas nélkiili
megsziinése bejelentését annak az iigyvédi iroddnak, amely ellen a panaszos végrehajtasi
eljarast inditott, az ligyvédi letétbe helyezett pénze visszaszerzése céljabol.

Az ,,1009/2004 (II. 26.) szamii kormdnyhatdrozat*jogszabaly alkotasi feladatként irta el6 az
aldozatok védelmével ¢és segitésével kapcsolatos torvény kidolgozasat az igazsagiigyi
miniszter szamara, 2005. marcius 31-ei hataridé megjelolésével. Az Igazsagiigyi
Minisztérium torvénytervezete azokra az aldozatokra terjedt ki, akik erdszakos
blincselekmény altal szenvednek valamilyen (pl.: testi, egészségi, anyagi) kdarosodast. A
blincselekmények 4aldozatainak segitésérdl és az allami karenyhitésrél szolo torvény

3 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok

3 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok

36 http://www.origo.hu/itthon/20031118nemkartalanitjak.html-51k
37 http://www.obh.hu/allam/2003/1.htm

3 http://www.obh.hu/allam/2003/1.htm

¥ http://www.bunmegelozes.hu/?pid=14
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koncepcidja a kormany altal 2005. jalius 20. napjaval elfogadasra keriilt. A koncepcio a
személyi és targyi hataly meghatarozasakor abszolut szem el6tt tartotta mind a kerethatarozat,
mind az irdnyelv rendelkezéseit. Az elgondolds tartalmazta a kerethatarozatban
megfogalmazott, az aldozatokat, megilletd jogokat, annak megfeleléen: tisztelethez ¢és
elismeréshez vald jog, meghallgatishoz és bizonyitékok szolgaltatidsdhoz vald jog, az
informacidhoz valo jog, a kommunikacios garanciakhoz vald jog (a biintetdeljaras fontos
szakaszainak megértése), a specidlis tdmogatdshoz vald jog (téritésmentes hozzajutés
tandcsadashoz, illetve ligyvédi segitséghez), a védelemhez valo jog.

Tarsadalom - és szocidlpolitikai szempontbol is érdekes eleme az aldozatok - mas
torvényekben biztositott jogai mellett - szocidlis jogait érintd része a koncepcionak, amelynek
értelmében:

Az Eurépai Aldozatvédd Forum ,,A biincselekmények aldozatainak szocidlis jogai” cimii
nyilatkozata szerint az dldozatok szocialis jogai: ,,a biincselekmény karos kovetkezményeinek
tarsadalmi elismeréséhez valo jog, a tdajékoztatashoz valo jog, az egészségiigyi szolgaltatdsok
igenybevételéhez valo jog, a jovedelemkiesés miatti, illetve az anyagi kar megtéritéséhez valo
jog, a biztonsagos otthonhoz valo jog, a tamogatdishoz és veédelemhez valo jog a
munkahelyen, a tamogatashoz és vedelemhez valo jog az oktatasi intézményekben, az
ingyenes dldozatsegité szolgaltatasokhoz valo jog, a maganélet védelméhez valo jog. E
szocialis jogok csak a természetes személyeket illetik meg, de a személyes adatok védelme,
illetve a jo hirnévhez valo jog — példaul a médiaval szemben — a jogi személyeket is
megilleti. "

A torvényt elokészit6 munka megfogalmazta az aldozatsegités eszkozrendszerét, azaz az
aldozatsegitésben résztvevd hatosagok és szervezetek feladatait, szolgaltatdsi formait, mint
példaul: ,informacio szolgaltatasa, érdekérvényesités elosegitése és szolgaltatasnyujtas
ellenorzese, koltségterites jellegii rendkiviili tamogatas, dllami karenyhités, intézmények
kozotti jelzorendszer kialakitasa és miikodtetése a jogok érvémyesitése és a szolgaltatasok
elérhetdsége érdekében. ™

A koncepcié kiilon fejezetben targyalta a kdrenyhitést, a hozza kapcsolddd rendszer
kiépitését, a tagallamok e c€lbodl torténd hatékony egyiittmiikodését. Az EU- iranyelv tartalma
a tagallamokra nézve kotelezd, igy a karenyhitéssel kapcsolatos célkitiizésnek is ezen
iranymutatas szellemében kellett megvaldsulnia. A hazai elképzelés igazodva az unids
elképzelésekhez a karenyhitést a blincselekmények bizonyos csoportja esetén tette lehetove.
Az egy0Osszegl karenyhités mellett a jaradék formaji tdmogatés biztositasa is a javaslat része
volt, ami a legtobb unids tagallamban bevett gyakorlatnak mindsiil. A szervezetrendszerrel
kapcsolatos megfogalmazasok szerint — szintén a kerethatarozatnak megfelelve - szakemberek
vagy szervezetek altal lattak biztositottnak annak elismerését, timogatottsagat. Mindezt ugy,
hogy a karenyhités tekintetében is biztositva lehessen az egyiittmiikddés hatarokon valo
ativelése, illetve a tamogatés és dontéshozas elkiilontilése.

Az éldozatvédelmi egylittmiikddés lehetdségeivel, szabdlyozdsaval kiilon alfejezetben
kivanok foglalkozni, a kooperacioban tevékenykedd szervezeteket bemutatva, illetve annak
megallapitasa céljabdl, hogy felmérjem, hogy ez a fajta 6sszefogas a valosagban is megvan-e.

A koncepcid utolsé része az orszagos ¢és megyei hivatalok szolgaltatdsok biztositasaval
kapcsolatos feladatait taglalta. A torvény tervezetét 2005. novemberében elfogadtak, majd

“ http://www. irm.gov.hu/?mi=2&katid=2&id=104&cikkid=2784
U http://www. irm.gov.hu/?mi=2&katid=2&id=104&cikkid=2784
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ugyanezen ¢év decemberében az orszaggyiilés végszavazast tartott. Az Uj jogszabaly az unios
kerethatarozatnak ¢€s iranyelvnek megfelelden, azok szellemiségét figyelembe véve készilt el.
Bar mar az akkori szabalyozasnak is voltak/vannak hidnyossagai, mint példaul a
kerethatarozat (4. cikk, 3 bekezdés) szerinti sértett értesitése a bilintetdeljaras alatt allo, illetve
elitélt személy szabadon bocsatasakor, illetve a birésagok épiileteiben biztositandod sértett és
elkovetd kozotti taldlkozas elkeriilésének a kovetelménye (8. cikk), valamint ilyen volt a
napjainkra szabdlyozotta valt kozvetités a biintetdeljaras soran (10. cikk) tevékenység
kiépitése. A hazai szabalyozas hianyossagainak tekintetében az allasfoglalas — az elébbiekre
vonatkoztatva — azt mondja ki, hogy a birdsagok épiileteiben valo sértett és delikvens kdzotti
talalkozas elkeriilésének koltségvetési akadalyai vannak, mig a sértett értesitése a terhelt
elozetes letartoztatasbol/szabadsagvesztésbol vald szabaduldsa esetérdl vald rendelkezést a
blintetések, ¢és az intézkedések végrehajtasarol késziild térvénytervezet mar tartalmazza, igy
azt a jogalkotd a kozeljovoben teljesiteni fogja.

IV. Az integralt intézményrendszer létrejotte és szervezeti felépitése

2005-ben az Igazsagiigyi Minisztérium dekoncentralt szervezetei atalakitasa mellett dontott,
ennek az atalakitdsnak kdszonhetden jott 1étre 2006. januar O1. napjaval egy hivatalként az
Igazsagiigyi Hivatal. Az atalakitas a Partfogd Feliigyeldi és Jogi Segitségnyujtd Szolgalat
Orszagos Hivatalat és a Kozponti Karrendezési Irodat érintette. Az Igazsagiigyi Hivatal
kozponti szerve a Kozponti Igazsagligyi Hivatal lett, székhelye Budapest, a teriileti szervek a
févarosban, illetve a megyeszékhelyeken miikddnek. Kezdetben az Igazsagiigyi Hivatal az
Igazsagiigyi Minisztériumhoz, 2006. junius 9. napjatol pedig az Igazsagiigyi és Rendészeti
Minisztériumhoz tartozd szerv lett. A 303/2006. (XII. 23.) Kormdnyrendelet,*’amely az
Igazsagiigyi Hivatalrdl szol, annak jogallasarol, szervezetérdl, eljarasarol. A jogszabaly
értelmében az Igazsagiigyi Hivatalt az igazsagligyli és rendészeti miniszter iranyitja,
foigazgatd vezeti.

Az lIgazsagiligyi Hivatal integralja a dekoncentralt kézigazgatasban megoldand6 igazsagiigyi
feladatokat, ellatja a partfogé feliigyeldi, a jogi segitségnyujto, hatdsagi €s az aldozatsegitési
tevékenységgel, valamint a karpotlasi feladatokkal kapcsolatos teenddket. A tertileti
igazsagiigyi hivatalok jarnak el a hataskoriikbe tartozd kozigazgatasi hatosagi tigyekben. A
partfogo felligyel6i szolgalat, a jogi segitségnyujtd szolgalat és az aldozatsegitd szolgalat
részére is kiilon - kiilon jogszabaly hatarozza meg a tevékenységeiket. Karpotlasi igyekben a
Fovarosi Igazsagiigyi Hivatal és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Igazsagiigyi Hivatal jar
el. A lobbiszervezetek nyilvantartasat a Kozponti Igazsagiligyi Hivatal latja el. A Kozponti
Igazsagiigyi Hivatal egyéb feladatai kozott megtaldlhato a teriileti hivatalok szakmai
iranyitasa, a feladatkorébe tartoz6 ligyekkel kapcsolatban tajékoztatd tevékenység, szervezi a
feladatokat végzok képzését és tovabbképzését.

Az lIgazsagiigyi Hivatal 0j feladataként ¢€letbe Iépett 2007. januar O1. napjaval a biintetd
tigyekben alkalmazhat6 és mar fentebb emlitésre kertiilt kozvetitdi tevékenység, a mediécio.
1. szamui abra: Organogram®

ITCGAFSACGIIGYI ES
RENDESFZETI
AINISETERIUM

2 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok
# http://www kih.gov.hu/szervezet
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V. A hatilyos szabalyozas, azaz a 2005. évi CXXV. torvény a biincselekmények
aldozatainak segitésérol és az allami karenyhitésrol

A 2005. évi CXXXV. torvény a biincselekmények dldozatainak segitésérdl és az allami
karenyhitésrél” (tovabbiakban: Ast.) annak érdekében sziiletett, hogy a biincselekményt
elszenvedett és emiatt életmindségiikben veszélybe keriilt személyek tarsadalmi, erkdlcsi és
anyagi sérelmei enyhiiljenek- a tarsadalmi szolidaritds €s méltanyossag elvei alapjan. A
torveny hatalya kiterjed a Magyar Koztarsasag teriiletén elkdvetett biincselekmény sértettjére,
valamint arra a természetes személyre, aki a bilincselekmény kozvetlen kovetkezményeként
sérelmet szenvedett. (A torvény a tovabbiakban egylittesen az dldozat fogalmat hasznalja az
elébbi megkiilonboztetésre). Az EU-normaknak megfelelden szabalyozza az é4ldozatsegitd
szolgaltatast és allami karenyhitést (tamogatast) igénybe vevok személyi korét, ugyanakkor
egyértelmiien kizarja az aldozatok korébdl — a fogalmilag beleférd- biintetdeljards terheltjét,
azaz kimondja, hogy személyére nem terjedhet ki a torvény hatéalya.

A jogszabaly II. fejezete ismerteti a szolgdltatasok fajtdit, illetve a szolgaltatasokbodl kizart
aldozati eseteket.

Az dldozatsegité szolgaltatasok fajtai:

» érdekérvényesités elosegitése: a sziikségleteknek megfeleld modon/mértékben
hozzasegitik alapvetd jogai érvényesitéséhez, egészségiigyi, egészségbiztositasi,
szocidlis ellatdsok igénybevételéhez az dldozatot

* azonnali pénziigyi segély: fedezi az aldozat ruhdzkodassal, lakhatassal, élelmezéssel,
utazassal kapcsolatos, valamint gydgyaszati és kegyeleti jellegli rendkiviili kiadésait,
ha ezen kiadasok megfizetésére a blincselekmény kdvetkeztében nem képes

4 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok
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* szakjogaszi segitségnyujtas: a jogi segitségnyujtasrol szolo 2003. évi LXXX.
torvényben (tovabbiakban: Jst.) meghatarozott timogatasokat biztositja

* A torvény bizonyos esetekben kizarja az aldozatot a szolgaltatasbol, amely alapvetoen
két okbol eredhet:

* egyrészt az aldozatnak felrohaté magatartasbol, nevesitve: valotlan adatszolgéltatés, az
ellendrzésre iranyuld vizsgalat elvégzésének akadalyozésa, ha a timogatast koteles lett
volna visszafizetni, de nem téritette vissza,

* masrészt, ha a kért szolgaltatast az ligyben korabban mar megkapta.

A torvény III. fejezete magardl a karenyhitésrol szol, ismerteti a jogosultakat, a karenyhités
formait, mértékét, illetve a karenyhitésbol kizart adldozat eseteit. A karenyhitést az allam e
torvény megalkotasa eldtt is meghatarozott biincselekménycsoporthoz kototte, melyet a
209/2001. (X. 31.) Kormanyrendelet szabalyozott. Taxative felsorolasra keriilt, hogy mely
blincselekmények esetén jart az allam altali karenyhités. Az efféle taxative felsorolasnak az
elénye az, hogy pontos, nyomon kovethetd és attekinthetd felsorolast biztosit, hatranya pedig
az, hogy mindennemii Biintetd Torvénykonyvbeli valtozas esetén ebben a torvényben is
modositasra kell, hogy keriiljon a felsoroldsnak.

A kérenyhités tovabbi feltétele, hogy az éaldozat a torvényben meghatarozott szocidlis
raszorultsagi feltételeknek is megfeleljen, melyeket igazolni sziikséges:

e a torvényben meghatarozott Osszeget (alapdsszeg kétszerese, a 2008-as ¢év
vonatkozasaban: 73. 616 x 2 = 147. 232 Ft) az 4ldozat nettd jovedelme nem éri el, ekkor
raszorultsagi kiiszobot hasznal a jogalkoto

* nem kell a jovedelmi viszonyokat vizsgélni, azaz vélelmezhetd a raszorultsdg a torvény
bizonyos eseteiben, mint pl.: kozgyodgyellatdsban -, rendszeres szocidlis segélyben
részestild esetén.

A karenyhités formai és mértéke:

A karenyhités lehet egydsszegii, a biincselekmény miatt bekovetkezett vagyoni kar enyhitését
jelenti, mértéke a bekovetkezett kar nagysagahoz igazodik. A karenyhités lehet jaradék
formaju is, a rendszeres jovedelemben bekovetkezett csokkenés részbeli enyhitését jelenti, ha
a keresoképtelenség a hat honapot varhatdlag meghaladja. Mértéke a jovedelemcsokkenés
mértékétol és attol is fligg, hogy méasok gondozasara szorul-e az dldozat. A jaradék maximum
harom évig folyosithatd, de a folyositast meg kell sziintetni, ha a keres6képtelenség mar nem
all fenn, illetve ha mas forrasbol biztositottd valik a rendszeres pénzbeli juttatasra vald
jogosultsag.

A karenyhitésbol kizart aldozat: fentebb ismertetésre keriilt, hogy a torvény mely esetekben
zarja ki a szolgaltatdsokbdl az aldozatokat, ezen esetek fennallasa a karenyhitésbol valo
kizarasokra is vonatkozik.

A jogszabaly 1V. fejezete az dltalanos eljaradsi szabadlyokat taglalja, mint — a teljesség igénye

nélkiil- a tijékoztatas, felvilagositas adasa, hogy milyen lehetdségei vannak, hogyan tudja
azokat igénybe venni, jogai érvényesitése érdekében milyen segitséggel szdmolhat az aldozat.
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A tamogatas engedélyezése iranti kérelem benyujtdsanak helye hatdrozza meg az eljarasra
illetékes hatosagot. Tovabba sz6 van az eljaras meginditasahoz sziikséges aldozati mindség
igazolasara, amely igazolast a nyomoz6 hatdsag, az ligyészség vagy a birdsag szolgaltatja,
megkeresésre, vagy kérelemre. Az aldozatsegitd szolgalat jogosult a kérelemben foglaltak
valodisaganak ellendrzésére, amennyiben példaul az igénybevétel feltételei nem alltak fenn,
esetleg valotlan adatszolgaltatas mertilt fel, vagy ha kizar6 ok Iépett fel, akkor ezen esetekben
visszatéritési, visszafizetési kotelezettséget is megallapit. A jogszabaly rendelkezéseinek
megfelelden 10 ¢évig nyilvantartas vezetésére ¢és kezelésére koteles a szolgalat. Az
aldozatsegito eljarasok tekintetében illeték- és dijmentességet garantal a térvény.

A szolgaltatasokra vonatkozo kiilonos szabalyokat a jogszabaly V. fejezete tartalmazza,
amely meghatarozza az igényérvényesités hataridejét, ami szakjogaszi segitségnyujtas ¢és
érdekérvényesités eldsegitése esetén, 6 honapon beliili hataridét jelent, mig az azonnali
pénziigyi segély esetében a bilincselekmény elkdvetését kovetd 3 munkanapon beliili
eldterjesztést engedélyez. Az elintézési hataridd tekintetében a jogszabaly haladéktalan és 8
napon beliili dontést kiilonboztet meg, amely dontést a szolgalat hatdrozattal hozza meg.

A torvény VI. fejezete a karenyhitésre vonatkozo kiilonos szabdlyokrol szol. Részletesen
szabalyozza a karenyhitési eljards - tamogatasi és dontési eljarasbol all-, sordn az
igényérvényesités hataridejét, a kérelem tartalmi elemeit, a karenyhitést kizar6 események
bejelentési kotelezettségét, az érdemi dontés meghozatalat, a jaradékra vald jogosultsag
feliilvizsgalatat, a jaradék folyositasat, a karenyhitési 6sszeg kifizetését.

A jogszabaly VII. fejezete az dldozati jogok érvényesitése targykorében sziiletett, tartalmazza
ezek eldsegitésének, figyelemmel kisérésének szabalyozasat. A VIIL. fejezet a zdro
rendelkezésekrol szol, mint hatdlyba I1épés, atmeneti rendelkezések, felhatalmazas, modosulo
jogszabalyok, illetve ami nagyon Iényeges Magyarorszdg unids csatlakozasa, tagéllami
felvétele tekintetében az Eurdpai Unid joganak valdo megfelelés. Ez utdbbirdl dolgozatom ,,a
rendszervaltast kovetd daldozatsegités torténelmi pillanatképekben” fejezetében emlitést
tettem, azaz a blincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami karenyhitésérol szo6lo
torvény a 2001/220IB tanécsi kerethatdrozatnak, illetve a 2004/80/EK tandacsi iranyelvnek
valo megfelelést szolgalja.

A civil és tarsadalmi kezdeményezések mellett az allamnak is fel kellett ismernie, hogy az
aldozatsegitési, aldozatvédelemi tevékenységek fontosak, az aldozatok szamdara pedig a
kozosségi, tarsadalmi szolidaritas megléte mellett — allami - jogi szabalyozast és garancialis
elemeket is biztositani kell. A jogszabaly megsziiletett, 2006. januar O1. napjaval hatalyba
Iépett. Egy jogszabaly, amely torvényi szintre emelte az aldozatok jogait nagy elorelépés. A
valoésagban azonban egyetlen jogszabaly sem képes a sajat teriiletén felmeriild Osszes
probléma megoldéasara, orvosldsara, azaz ha az elmélet megvan, johet a gyakorlati
megvalositds, amikor a jo gyakorlat rogziilhet, a rosszabb vagy kevésbé hatékonyabb
modositasra szorulhat.

VI. A jelzorendszer/ egyiittmiikodés szereploi napjainkban
Véleményem szerint az aldozatsegités gyakorlati jelentdésége a kezelés komplexitasaban

¢rhetd tetten. Ezalatt azt értem, hogy egy intézményi struktira dnmagaban nem elegendo;
sziikséges, hogy legyen mdogodtte koncepcid, professziondlis egyiittmiikodés. Az aldozatta
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valas megeldzése, illetve az ,,aldozati statusbol” vald kiutkeresés soran nélkiilozhetetlen az
allami-, egyhazi-, civil- €s dnkormanyzati szervezetekkel valo egytittmiikodés.

A torvényt eldkészitd koncepcid vilagosan fogalmazta meg, hogy ,,az dldozatsegitésben részt
vevo szervezetek korében a biinteté igazsdgszolgaltatason beliili és azon kiviili feladatok
ellatasa kozott kell kiilonbséget tenni. (...) Az aldozatsegités koordindlasa allami feladat, de a
feladatok ellatasaban nélkiilozhetetlen az allami szervek, a nem kormanyzati, a civil
szervezetek kozremiikodeése és egyiittmiikodese, a jelzorendszer egyiittes miitkddtetése. (...) A
biinteto igazsagszolgaltatasi szféran kiviil az dldozatok szamdra a szolgaltatasokat az
egeszsegligyi szakellato intézményeknek (példaul pszichiater), a szocialis intézményeknek, a
szocialis gondozo  hdlozatnak, a jegyzoknek, a gyermekvédelmi, ifjusagvédelmi
szervezeteknek, a 24 ords segélyvonalaknak, az akkreditacioval és szerzodéssel rendelkezo
egyhdzi és civil (non-profit) szervezeteknek kell biztositaniuk.

A jelzOrendszer egyiittes miikddtetése, ezaltal az aldozatsegités hatékonysaganak novelése és
az aldozatta valds megel6zése érdekében a kooperald szervezetek kozott sziikséges a
megfeleld informécioszolgaltatds és — kotelezettség, illetve a feladatok ellatasahoz a nem
allami szervek részére a szaktudast igazold akkreditacid. A térvény koncepcidja meghatarozta
azokat a széles korben érintett szervezeteket, akik tevékenységi koriikben aldozatokkal
talalkozhatnak, igy markansan a jelzérendszer részét képezhetik.

A teljesség igénye nélkiil, ,,igy kiilonosen:

- anyomozo hatosagok, rendorség, tigyészseg, birosagok,

- a partfogo feliigyelok,

- a biintetés-végrehajtas,

- ajogi segitok,

- a Bevdndorldsi és Allampolgdrsagi Hivatal,

- a Kiiliigyminisztérium (konzuli szolgalat),

- afalu-, tanyagondnoki szolgalat,

- alap-, szakellatast nyujto szocidlis szolgaltatok és intezmeények,

- az egészseégiigyi intézmeények,

- azifjusagvédelmi szervezetek,

- az oktatasi intézmények,

- aszemélyes gondoskoddast nyujto gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények,

- csaladsegito szolgalatok,

- a helyi és kisebbsegi onkormanyzatok, a jegyzok

- az egyhdzak,

- a civil szervezetek, a segélyvonalak (NANE, Telefontanu, Lelki Segéelyszolgalat stb.),

- a munkaltatok/gazdalkodo szervezetek,

- az dldozatsegitésben ezt kévetden kialakitott és a szolgaltatasokban, tamogatasban és
dontéshozatalban részt vevd szervezetek,

- valamint egyéb intézmények és természetes személyek. "*°

A hatalyos jogszabaly VII. fejezete szol az aldozati jogok érvényesitésérdl, a 43.§ (1)

bekezdése sorolja fel — a koncepcid alapjan mar ismertetésre keriilt — szervezeteket,

intézményeket, amelyekkel az aldozatsegitd szolgalat feladatai ellatasa soran egytittmikdodik

¢s kapcsolatot tart fenn.

* http://www. irm.gov.hu/?mi=2&katid=2&id=104&cikkid=2784
4 http://www. irm.gov.hu/?mi=2&katid=2&id=104&cikkid=2784
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A fentiek szellemiségét tiikkrozi példaul:

- A 17/2007. (III. 13.) a renddrség és a hatarérség aldozatsegitd feladatair6l sz6l6 IRM
rendelet 3. § (1) bekezdése értelmében ,dldozatsegito feladataik ellatisa soran
egytittmiikodik a kézponti és a teriileti daldozatsegité szolgalatokkal (...) (2) bekezdése
szerint pedig az dldozati jogok érvényesiilésérdl évente jelentést készit. ™

- A7 2001. évi XLVI. térvény a konzuli védelemrdl”*, azaz a magyar allampolgarok konzuli
védelme kiilfoldon, segitségnytjtas, tandcsadas biztositasa, illetve az Europa Uni6 polgara
érdekvédelmének ellatasa.

- A L2003. évi LXXX. torvény a jogi segitségnyujtasrol™, melynek célja, hogy 1étrej6jjon
egy intézményrendszer, annak érdekében, hogy a szocialisan hatranyos helyzetben 1évok
szakszerli jogi tanacsot €s eljarasi jogi képviseletet kapjanak jogaik érvényesitése és
jogvitaik megolddsa soran. Az aldozatsegitd szolgalat koteles a jogi segitségnyujtod
szolgélathoz attenni a raszoruld aldozat iigyét, ha az iigy tovabbi intézése végett az
indokolt.

Véleményem szerint a biintetd igazsagszolgaltatdson beliil a renddérség aldozatvédelmi
referenseinek, a nyomozo6 hatdsagoknak, iigyészségeknek, birésagoknak, stb. és az
aldozatsegitd szolgalatoknak a vallan nagy felelosség van az egylttmikodés érdemi
megteremtésében. Ezek azok az intézmények, akiknek egyidejiileg hathatés preventiv-,
segitd- €s orvoslo feladatokat is el kell latniuk az aldozatta valas megeldzése, az aldozatok
érdekeinek védelme, jogaik érvényesiilése végett. Az dldozatsegitd szolgalat tevékenységérdl
sz0lo legutobbi beszamolojaban egyetlen mondat szerepel — az is csak a rendorséggel
kapcsolatosan-, mégpedig az, hogy ,,2007-ben a rendorséggel korabban kialakitott
kapcsolatok jol miikodd szakmai egyiittmiikodésekké valtak ™

A ,civil szervezeteknek, igy kiilonésen a Fehér Gyuri Kozhasznu Egyesiilet, valamint az
egyhdzak a torvényben eldirt feltételek teljesiilése esetén az uj szervezeti rendszerbe, mint
segitd szervezetek kapcsolddhatnak be.’”' Az el6bb idézett mondat a torvényt eldkészitd
koncepciobdl szarmazik, ami alapjan a feltételek alatt a megfeleld szakismeretet, a
szerzOdéses format, illetve a civil szervezetek miikddésbeli - etikai szabalyainak szerzodésbe
foglaldsat kell érteni. A  biintetd igazsagszolgéltatdson kiviili szervezetek ¢és
intézményrendszerek, - amint az a fentebbi felsorolasbdl is kitlint — széles szakmai sikon
mozognak, mozoghatnak; az egészségpolitika-, a szocidlpolitika és csaladpolitika szerepldin
at akar egészen az ifjisdg-, nevelés- és oktataspolitika, gyermekvédelem résztvevoiig.
Ezeknek, a (szak)agazatoknak moddjuk ¢és lehetdségiik van az daldozattd valas
megakadalyozasaban rejld preventiv eszkozok alkalmazasara, illetve a mar aldozattd valt
személyek esetében a hatékony problémakezelésre. Ebben a kontextusban a jelzOrendszer
elsésorban a szakmak kozotti egylittmikodést, az informacié cseréjét, valamint a
veszélyeztetett egyénekre, csoportokra vald hatékony odafigyelést jelenti. Az Ast. prioritast
¢lvezd csoportként ,,csak™ a kisgyermekeket emliti meg az egyiittmiikodés és kapcsolattartas
alcim alatt, azaz a 43. § (2) bekezdése szerint: ,,4z dldozatsegitoé szolgalat abban az esetben,
ha munkdja soran kiskoru veszélyeztetettségerol szerez tudomast, haladéktalanul jelzi azt a
kiskoru tényleges tartozkodasi helye szerint illetékes gyermekjoleti szolgalatnak. Ha a feltart

7 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A0700017.IRM
8 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok

* http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok

% http://www.kih.gov.hu/alaptev/aldozatsegito/beszamolo

> http://www. irm.gov.hu/?mi=2&katid=2&id=104&cikkid=2784
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koriilmeny a kiskoru életét, testi épseget sulyosan veszélyezteti, a jelzéssel egyidejiileg
gydmhatdsagi eljardst kezdeményez. ™’

Az egyiittmikodés kifejezésének egy lehetséges alternativdja a palyaztatds, amirdl az
Aldozatsegité Szolgalat 2007-es beszamoldja is szamot adott, azaz , fiiggetleniil a palydzatok
eredmeényétol, azok elkészitése nagyban hozzajarul a megyei dldozatsegito szolgalatok és a
tarsszervek egyiittmiikodésének hatékonyabbd, gordiilékenyebbé tételéhez. " Az dsszetartas
jegyében szakmai napokat szerveznek, modellprogramokat dolgoznak ki, szérdlapokon
terjesztik a szolgélat tevékenységének bemutatdsat.

Sajnos a Kozponti Igazsagiigyi Hivatal Aldozatsegité Szolgilata beszamoldjaban nem
talalhatunk az  igazsagszolgaltatason beliili és azon kiviilli szervekkel vald
egyittmikodések/kapcsolatok szakmai szempontbdl torténd értékelésére, meglétére vagy meg
nem létére vonatkoz6 adatokat, hivatkozasokat.

A nemzetkdzi dokumentumok alapjan azt lehet elmondani az egyiittmiikodés kapcsan, hogy:

- az EU- kerethatarozat (12. cikk) a tagéallamok kozti egyiittmikodést szabalyozza,
amelynek értelmében: ,,Minden tagallam elomozditja, fejleszti és javitja a tagallamok
kozotti egyiittmitkodeést annak érdekében, hogy elosegitse a biintetoeljarasokban a
sertettek érdekeinek eredményesebb védelmét, akar az igazsagiigyi rendszerhez
kozvetleniil kotodo halozatok formajaban, akar a sértetteket segito szervezetek kozotti
kapcsolatok formdjaban. ™

- az EU- irdnyelv alapjan a tagéallam ,.egyiittmiikodési rendszert hoz létre, a hatarokon
dtnyulo tényallasok esetén a biincselekmeény aldozatai szamara a karenyhitéshez valo
hozzajutas megkonnyitése céljabol; e rendszer miikodése a tagallamok teriiletén
szandékosan elkovetett erdszakos biincselekmények adldozatainak karenyhitésével
kapcsolatos  tagadllami  szabalyozdsokon — alapul.  Ezért ilyen  karenyhitési
mechanizmusoknak valamennyi tagallamban rendelkezésre kell allnia. ™

Az unids kotelezettségnek megfeleléen Magyarorszagon is 1étrehoztdk a tamogato-, illetve a
dontéshozo hatosagokat, amig az elébbinél a kérelem terjeszthetd eld, addig az utobbi a
kérelem elbiralasaért felelés. Ezen a két szerven kiviil a tagallamoknak ki kellett jeldlniiik egy
un. kapcsolattarté pontot is, amelynek feladata ,.a tagdllamok tiamogato és dontéshozo
hatésdagai kozotti szoros egyiittmiikodés és informdcidcsere eldsegitése’’-, aminek ellatasara
az Igazsagiigyi Minisztériumon beliil dldozatsegités felligyeleti osztalyt hoztak Iétre.

Az egyiittmikodés/jelzérendszer gyakorlati megvalosulasardl sajnalatos modon — sem a
hazai, sem a nemzetkozi egyiittmiikodés szintjén - nem allnak rendelkezésre komplex tények,
konkrét adatok, aminek hidnya akar az egyiittmikodés 1étét (vagy nem 1étét) is
megkérdojelezheti.

VII. Az aldozatsegités — aldozatvédelem jelentdsége, helye és szerepe tarsadalmunkban

32 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok

>3 http://www.kih.gov.hu/alaptev/aldozatsegito/beszamolo

*2001/220/1B kerethatarozat, http.//www.eur-lex.europa.euw/hu/index.htm
2004/80/EK iranyelv, http.//www.eur-lex.europa.eu/hu/index.htm

3 http://www. irm.gov.hu/?mi=2&katid=2&id=104&cikkid=2784
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Az éldozatsegitd politika els6dleges célja az aldozatok segitése. Az éaldozatok segitése
érdekében pedig sziikséges a nemzetkozi jogi elvardsoknak megfeleld hazai jogi kdrnyezet
megteremtése. A témat érinté hazai jogi szabalyozas megalkotasra keriilt, eredményeként a
2005. évi CXXXV. torvény megsziiletett. A jogszabalyon kiviil azonban vannak még/ mas
feladatok is. A feladatok alatt a kiilonféle tarsadalmi feladatokat, szerepvallalasokat, a
segitségnyujtasban  kézremikodd személyek tevékenységeit, az d4gazati politikak
Osszehangolasat, valamint a civil szektor — eddig is hatékonynak tiind - munkd;jat értem.

A megeldzés szerepe — amint minden mas teriileten is - Oriasi, ennek megfelelden azt
gondolom, hogy az aldozatsegités nagyobb volument integraltsagara van sziikség. Lényeges
elemnek tartom az aldozatok segitése sordn a preventiv eszkdzok alkalmazasat, ami jelentheti
a tajékoztatd anyagok széles kort, érintd eljuttatasat, a média ,,kihasznalasanak™ lehetdségét, a
figyelemfelkeltd- tajékoztatd eléaddsok tartasat, azaz a koztudatformalas minden lehetséges
eszkozének igénybevételét. Az aldozatsegitd- prevencio integralasa alatt olyan elképzeléseket
értek, mint az oktatdsi tananyagokba valo beépitése, a specidlisan ezen a teriileten dolgozé
szakemberek képzése-tovabbképzése, valamint a kiilonféle szocidlis- ¢és egészségiigyi
teriileten dolgozok ismereteinek témat érintd bovitése. A prevencid szakaszaban keriilhet sor a
kiilonboz6é agazatok/ agazati politikak megfeleld 0sszehangolasara, harmonizalasara, ami a
tarsadalom tagjainak ¢életében, annak valamennyi szegmensét képes ez altal elérni. A szakmak
kozotti egylittmiikodés a veszélyeztetett csoportokra vald odafigyelés hatékonysaga novelheti
egy specialis jelzorendszer kialakulasanak lehetdségét. A tarsadalom tagjai, az egyének kozott
hangsulyosan el lehet kiiloniteni egy specialis odafigyelést igényld, mondhatni kiilondsen
veszélyeztetett csoportot. Ebbe a csoportba tartoznak (tartozhatnak) példaul: a gyermekek, a
fiatalok, a ndék, az iddsek, az értelmi fogyatékos-, illetve mentalis zavarban szenvedd
személyek, a hajléktalanok, a bevandorlok, valamint a kisebbséghez tartozok is.

A megeldzés nem csak az allam, az allami szakagak feladata ¢és felel6ssége, hanem
mindenkié, éppugy az egyéné, éppugy a kozosségé.

Az allampolgarok ¢életmindségének egy nagyon relevans része a biztonsdg; a biztonsag
meglétének érzete. Ennek a biztonsagnak a megteremtése nem csak érték, hanem feladat is. A
feladat pedig az egész tarsadalom feladata, amit foként kozosségi szintli blinmegeldzési
programokkal lehet elérni. A 115/2003. (X. 28.) Orszaggytlési hatarozat értelmében: ,,4
tarsadalmi biinmegelozésben minden olyan személy és szervezet kozremiikodésére sziikség
van, amely hatdssal van a biinalkalmak szamanak, a biinokok hatasanak, az daldozatta valds
kockadzatainak csokkentésére. Igy kiilondsen szamitani kell a helyi képvisel6k, a biiniildozd és
a biintet6 igazsagszolgaltatas hatosagainak, a szocidlis intézmények, az oktatasi rendszer, a
széles ertelemben vett egyesiiletek, az ipari-, bank- és a maganszektor, a tudomanyos kutatok,
valamint a kozvélemény és a média szerepldinek kozremiikodésére.”™’

Hivatalos statisztikai adatok tdmasztjak ald azt, hogy évente atlagosan két - kétszazotvenezer
ember valik valamilyen bilincselekmény sértettjévé. A biincselekmények donté tobbsége -
legyen az akar kozlekedési-, erdszakos vagy gardzda jellegli - a tarsadalmi és kozosségi
szabalyoknak a megsértését jelentik. A jogrend megsértésekor az egyének jogain és érdekein
esik csorba. A biintetOpolitika célja ugyanakkor a tarsadalmi és a jogi egyensuly egyideji
megteremtése mellett a biincselekményt elszenvedett személyek sérelmeinek enyhitése. Az
allami feleldsség felismerése és a tarsadalom lelkiismeretének felébresztése is azt fejezheti ki,
hogy nem csak az allam, de maga a tarsadalom is szolidaris az aldozatokkal szemben. Az
aldozati mivolt megel6zése és a jogi kornyezet megteremtése mellett, azzal parhuzamosan

7 http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok
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sziikséges a kozvetlen és célzott intézkedések megléte, valamint a jol kiépitett segitségnyujtas
is.

Ennek az aldozati mivoltnak az elkeriilése érdekében sziikséges az elsddleges megeldzés
fontossaganak felismerése. ,,Szabo Andras akként fogalmaz, hogy a primeér prevencio
lényegében tarsadalomtervezési feladatokat jelent...A primér megelozés korébe sorolhatok
azok a politikai dontést igenylo intézkedések is, amelyek a normdlis szocializacio
intezmeényrendszereinek miikodésével kapcsolatosak és az egyenlo hozzaférést biztositjak, az
egyenldbb esély elvének érvényesiilését segitik eld.

A tarsadalmi blinmegel6zés a tarsadalompolitika integralt része, mely akkor lehet igazén
hatékony, ha a helyi tarsadalompolitika részeként valosul meg. A primer prevencié keretében
a szocialpolitika dolga az, hogy a piacgazdasag altal Iétrehozott egyenldtlenségeket
csokkentse. Ezeknek, az egyenlotlenségeknek a csokkentése, illetve az egyensuly
megteremtése, valamint a tarsadalmi egylittélés zavartalansaganak biztositasa érdekében
kiilonféle intézmények jottek/jonnek létre. A széleskorii kozvetlen és célzott, de megeldzo
intézkedések megtaldlhatéoak a szocidlpolitika eszkdztardban, - Zombori Gyula elgondolasa
szerint ,,a preventiv szocialpolitikai megoldasok a sziikebben értelmezett szocidlis rendszeren
kiviil vannak, s a tarsadalompolitika korébe tartoznak. ™’

A teljesség igénye nélkiil ezek az intézkedések lehetnek a munkanélkiiliség felszdmolasara
iranyuld rendelkezések, az iddskortiak, fogyatékossaggal ¢€lok izolaltsagat csokkentd
programok, a gyermekek korai pszicholdgiai és szocialis beavatkozdsai a devianciak
elkertilése céljabol.

A szekunder prevencid keretén beliil pedig konkrétan a magas viktimizacids kockazattal
fenyegetett csoportok tekintetében torténhetnek tarsadalompolitikai kozbelépések. A
,kategoria” — a tarsadalmi csoport — meghatdrozasa szempontjabol dontd jelentdsége lehet a
kornyezeti tényezoknek (lakohely), a személyi jellemzOknek (€letstilus, ¢életkor), valamint a
szocialis helyzeteknek, a jovedelmi viszonyoknak. A magas viktimizacids kockazattal birok
fogalomkorének meghatarozasa egy elégé Osszetett szempontrendszert igényelne, de
véleményem szerint az mindenképpen elmondhatd, hogy — a szocidlpolitika szempontjabodl
kiilonleges helyzetben 1évoket mindenképpen feldleli -, igy példaul a ndket, gyerekeket, a
mozgas- ¢és érzékszervi, valamint értelmi karosultakat, hajléktalanokat, iddseket, mentalis
problémaval kiizdéket. Az elébbieket feloleld csoport a tarsadalmi bilinmegel6zés nemzeti
stratégidjanak megfogalmazasakor is prioritdsokat ¢élvezett, élvez. A tarsadalom- é&s
szocialpolitikai beavatkozasok lehetséges eszkozei, a specidlis intézkedések kozott lehet
megemliteni példaul:

- aziddsek aldozatta valasanak megeldzése érdekében a falugondnoki halézatot bdvitését, a
hajléktalan vagy marginalizalt helyzetben 1évOk 4ldozattd valasi kockéazatanak
tudatositasat, a gyermekek ¢és a csaladok védelmében a csaladsegité kozpontok
veszélyeztetettséget/krizishelyzetet észleld jelzOrendszerének a mukodtetését, de ide
tartozhat - csak mas szakdgak keretén belill - az ifjusag és a ndék védekezOképességének
fejlesztése, a szomszédsagi figyeldszolgalatok kialakitasa, a térfigyel6 kamerak
felszerelése is.

A tercier prevencio keretében, az aldozati statushoz kapcsolddd deprivacid jelenségének a
kezelése a tarsadalompolitika kérdéskorébe tartozik, a gondok pedig intervenciot siirgetnek.

% http://bunmegelozes.casyhosting.hu/dok/gorgenyi_ilona.doc
% Zombori Gyula: A szocialpolitika lapfogalmai (HRSZE, Budapest, 1997. 99. oldal)
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Ebben a szakaszban a tarsadalompolitika célpontjai a konkrét aldozatok (aldozat alatt értem
ebben az esetben az elkovetdt is), a cél pedig a karos kovetkezmények felismerését kovetden a
leggyorsabb ¢és legsokrétiibb — pl.: jogi, szocidlpolitikai, egészségiigyi eszkozokkel torténd
segitségnytjtas adasa. fgy a beavatkozas része lehet az elkovetd stigmatizacidjanak, a
tarsadalom peremére keriilésének megeldzése, illetve a reintegracid céljabol a partfogo
feliigyeleti rendszer szélesebb kort érintd, elérd kihasznaltsaga. A delikvens altali szimbolikus
jovatétel kozérdeki munka formajaban vald biztositasa tekintetében példaul az allam
kartalanitasi ,kotelezettségével” okozott koltségek csokkentése érhetd el, ami mogott a
szocidlpolitika gazdasadgossagi szempontjai érvényesiilhetnének. Az allam részérdl torténd
kartalanitdsnak — véleményem szerint- csak az utolso, végsd formaként kellene belépnie,
akkor is elsésorban megeldlegezd szerepben, és e szerep kidomboritdsa végett 1ényegesen
hangsulyosabba kellene tenni a behajtas intézményét.

Az édldozatok deprivaltsaganak csokkentése érdekében a tarsadalom joléti funkcidjan beliil az
egészségligy ¢€s a tarsadalombiztositas korében a pszichologiai tandcsadas és az egészségiigyi
szolgaltatasok (gyogyszer, terapia, szakellatds), igénybevétele biztositott. A szocialis
ellatorendszer szocialis szolgaltatasai (pl.: menedékhazak, kriziskdzpontok) szintén
szentesitve vannak, bar véleményem az, hogy ezeknek, az intézményeknek a tevékenységeit a
felmeriilo sziikségletek konkretizalasa, ujradefinidlasa utdn még at kellene/at lehetne
gondolni. Az Ast. jelenlegi szabéalyozasa értelmében a fentebb emlitetteket az aldozatsegitd
szolgalat az érdekérvényesités elosegitése szolgaltatasa keretében biztositja az aldozatoknak.

A harmadlagos prevencio része ¢és egyben eszkoze a jovedelemkiesés ,,vasarol jogon”,
¢s/vagy raszorultsagi alapon nyujthat6 volta. Az eldbbi kategoria alatt a tarsadalombiztositasi
jogviszony alapjan nyujtott pl.: tappénzt, egészségiigyi szolgaltatasra vald jogosultsagot,
gyogyszerkoltség-hozzajarulast értem, amelyek szintén az aldozatok segitségére lehetnek. Az
utobbi kategorian beliil a szocidlis rdszorultsag alapjan jaro juttatdsokat emliteném meg, mint
a szocialpolitika lehetséges ¢és segitségnyljtd eszkozeit, amely lehet pénzbeli és
természetbeni, célja pedig az alapvetd sziikséglet kielégitésének biztositdsa. Az aldozatok
esetében —¢és az Ast. értelmében — e pénzeli alternativa meglétét, az azonnali pénziigyi segély
tolti be, amit készpénz formdajaban adnak, postacimre kézbesitettnek vagy bankszamlara
utalnak at. Ez az anyagi segitség egyrészt a legalapvetobb sziikségletek, - mint élelem,
lakhatés, utazas, ruhazat — koltségeinek fedezésére szolgal, masrészt gyogyaszati és kegyeleti
kiadasok rendkiviili megfizetését teszi lehetévé, az TUgyintéz0 az Osszes koriilményt
megvizsgald, méltanyossagi dontését kovetden.

Amikor mar megtortént a baj, a tragédia, akkor ,,csak” korrekciora valamint az aldozati jogok
érvényesiilésének biztositasara van lehetéség. Egyetlen aldozatsegitd tevékenység sem tudja
meg nem torténtté tenni a mar elszenvedett, a mar megélt traumat (kart), de lehetosége van
segitséget, tamogatast és tdmaszt nydjtani. A legfontosabb feladat a kdros hatdsok, a pszichés,
a szocialis, moralis ¢és egzisztencidlis sérelmek enyhitése. Ennek a segitségnyujtasnak
emberkdzpontiinak, empatikusnak és személyre szabottnak kell lennie. A biincselekmény
megtorténtét kovetden az aldozat legeloszor ¢€s leggyakrabban a rendorséggel kertil
kapcsolatba, ahol a nyomozati eljarast lefolytatjak. A kozvéleménynek — szerencsére vagy
sajnos? - nincs kelld ralatasa az eljaras nehézségeire. Az 6sszes az eljaras soran kdzremiikodo
hivatalos mindségében eljard, jelenlevd személynek empatidval, feleldsséggel és kelld
koriiltekintéssel kell munkajat végeznie ahhoz, hogy ne lehessen az igazsagszolgaltatas
masodlagos viktimizacidjanak elszenveddje az addigi ,,csak” blincselekmény aldozatabol. A
renddrségek aldozatvédelmi referenseinek modjukban &ll a tajékoztatas megadasa, aminek
koherensnek, gyorsnak kell lennie ahhoz, hogy a megfeleld hatékonysagat elérje.
Amennyiben az aldozat — hitelt érdemlden — igazolja aldozati statuszat és felkeresi az
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Igazsagiigyi Hivatalt, akkor az ott dolgozok az allam altal biztositott segitségek - a fentebb
ismertetésre kerlilteknek megfelelden - korében egyrészt teljes kort tajékoztatast, masrészt
szakjogaszi segitségnyujtast, harmadrészt, érdekérvényesités eldsegitését, esetenként pedig
azonnali pénziigyi segélyt, illetve kartéritést tudnak biztositani.

Az aldozatok kalvaridja azonban a renddrség felkeresését €s az aldozatsegitdé szolgalat
igénybevételét kovetden kezdddik csak igazan, amikor az igazsagszolgaltatds utvesztiben
kell magukat kiismerniiik. Nem ritkdn embert probalo feladat elé allitva ezzel 6nmagukat.

VIII. Gyakorlat a szamok tiikrében

A 2005. évi CXXXV. torvény 16. § (6) értelmében ,,4Az dldozatsegito szolgdlat dltal vezetett
nyilvantartasok orszagos adatbazist alkotnak. Az adatbazis felhaszndlasaval az dldozatsegito
szolgadlat évente statisztikai kimutatast készit. "

Az Igazsagiligyi Hivatal a miikodése elsd évére vonatkozo aldozatsegitd szolgalat szolgéltatasi
adatait, tartalmaz6 statisztikajat 2007. janudr honap végén jelentette meg. A 2007-es évre
vonatkozoan pedig ez év februdr honapban egy lényegesen nagyobb volumenii beszdmolot
tett kozzé. Bar az integralt intézmény minddssze két éves multra tekinthet vissza, a
megjelenitetett szdmadatok tiikrében érdemesnek, érdekesnek tartom Osszehasonlitani,
nagyobb Iéptékben elemezni e két év statisztikdjat, valamint atnézni az allami koltségvetésben
megjelend eldiranyzatok alakulasat. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy a 2006-os ¢év
vonatkozasaban kozel sem all rendelkezésre annyi féle adat, tablazat, statisztika, mint a 2007-
es év tekintetében.

A Magyar Koztarsasag koltségvetésre vonatkozd torvényeinek tanulméanyozasa sordn arra
lettem figyelmes, hogy mind a 2006-os, mind a 2007-es évre — az aldozatsegitd szolgalat
részére - ugyanakkora, azaz 132 millié forintos dsszeget iranyzott eld. A koltségvetési torvény
az idei évre eldre jelzett ,,folytatdsanak” nyomon kovetésekor pedig azt allapithattam meg,
hogy ez az Osszeg a 2008-as év vonatkozdsdban sem valtozott. Ez abbol a szempontbol
mindenképpen érdekes, hogy az aldozatsegité szolgalat a 2007. évi tevékenysége kapcsan
készitett beszamolojaban az alabbi mondat szerepel: ,,Az eredetileg 132 millio forintos,
feliilrol nyitott fejezeti kezelésii eldiranyzati szamlahoz t6bbszor kellett  eldiranyzati
modositast  kérni az Igazsagiigyi és  Rendészeti  Minisztériumon  keresztiil a
Pénziigyminisztériumtol. "

A kovetkezokben arra torekszem, hogy atfogd képet mutassak az aldozatsegitd szolgélatok
tevékenységi korébe tartozé tigyek vonatkozasaban. Az aldozatsegitd szolgalatok hivatalos
kimutatasai szerint 2006-ban 0sszesen 8. 751, mig 2007-ben 11. 501 szolgaltatast nyujtottak,
ami hozzéavetdlegesen 31%-0s ndvekedést jelent.

Az Aldozatsegitd Szolgalat statisztikai adatokat is tartalmazé beszamoldja sajnalatos modon
eligazitast nem ad a szimpla értelmezéshez, igy minddssze a sajat véleményem, elképzelésem,

illetve felvetéseim révén van arra mod és lehetdség, hogy az adatokat elemezni probaljam.

2. sz. dbra: A szolgdltatdsok megoszldsa (2006, 2007)%

% http://www.magyarorszag/jogszabalyok
8! http://www.kih.gov.hu/alaptev/aldozatsegito/beszamolo
2 Megjegyzés: sajat szerkesztés
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Szolgaltatasok megoszlasa
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A szolgaltatasok szamszerli megoszlasa az elmult két év statisztikai adatait figyelembe véve a
kovetkezOket mutatja: amig 2006- ban 2. 743 azonnali pénziigyi segély iranti kérelem
érkezett, addig 2007-ben 6. 301, azaz tobb mint a dupldjara emelkedett. Novekedést mutattak
ki a szakjogaszi segitségnyujtas iranti kérelmek esetében is - 2006-ban 303 kérelem, 2007-ben
368 kérelem -, illetve az érdekérvényesités elosegitése targyaban — 2006 évben 480, 2007-ben
619 kérelem — volt. A teljes korii tajékoztatds €s a kdarenyhités esetében viszont csokkenést
mutattak ki. Az eldbbi esetében 2006-ban 4. 765, mig 2007-ben 3. 802 kérelem érkezett, az
utobbi esetében pedig a 460 kérelemszam csokkent le 411-re.

A diagramm alapjan szembe6tld kiilonbségként az azonnali pénziigyi segély 2006-hoz képes
2007-ben kiugréoan magas valtozasara, valamint a teljes korli tdjékoztatas teriiletén vald
csokkenésére kivannam felhivni a figyelmet.

Véleményem szerint az elmult két év - 2006 és 2007 — tekintetében a valtozasok {6 okai
abban keresenddek, hogy:

- az Igazsagiigyi Hivatal Aldozatsegité Szolgalata 2006-ban kezdte meg mikodését, igy
ebben az évben vélelmezhetden tobben kaptak teljes korii tajékoztatdst, mint az azt kdvetod
2007-es évben, amikorra mar nagyobb publicitdst tudhatott maga mogott a szolgalat,
illetve az altaluk elérhetd szolgaltatasokhoz vald hozzajutas feltételrendszere is, raadasul
ezt a segitségnyljtasi format — informacié nyujtdsa — a szolgalat minden szdban vagy
irasban hozza fordulé személynek koteles megadni

- a 2006-o0s év vonatkozasaban az azonnali pénziigyi segély iranti kérelmek benyujtasanak
szempontjabol pedig azt gondolom, hogy 1évén sem a szolgélat, sem a szolgaltatds nem
volt még eléggé ismert a tarsadalom korében, nem is vették annyian igénybe még ekkor,
mint ahdny esetben pozitiv elbirdlas, dontés ald keriilhettek volna. A 2007-es év
tekintetében pedig azt gondolom, hogy egy nagyon szignifikativ valtozas, novekedés
tortént, aminek mogottes okairdl egyértelmiien nem lehet megéllapitani, hogy azt az
iigyintéz0 hataskorébe utalt méltanyossagi dontéseknek és/vagy a kérelmezok raszorult
¢lethelyzetének lehet-e inkabb ,,kdszonni”
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A fentebb ismertetett két segitségnytjtasi tipus — a teljes korii tajékoztatas €s az azonnali
pénziigyi segély — esetében — amint azt az alabbi abrakbdl kiolvashatjuk - a szazalékos
megoszlasok mondhatni felcserélddtek, azaz amig 2006-ban a teljes kori tdjékoztatds 55%-os
megoszlast mutatott, addig ugyanezen tipus 2007-ben mar csak 33%-ot. Az azonnali pénziigyi
segély esetében pedig a 2006-os 32%-hoz képest 2007-ben 55%-0s megoszlas lett
kimutathato6 a statisztikai adatok figyelembevételét kovetden.

3. szamui dbra: A segitségnyiijtas tipusonkénti szdazalékos megoszilasanak bemutatasa (2006)%

A segitségnyujtas tipusonkénti megoszlasa 2006

5% 3%

4

= 2

Szakjogaszi segitségnyujtas W Teljeskori tajékoztatas
Erdekérvényesités elsegités  Azonnali pénziigyi segély

W Karenyhités

4. szamui dbra: A segitségnyiijtas tipusonkénti szdzalékost megoszlasa (2007)%

8 Megjegyzés: sajat szerkesztés
 Megjegyzés: Sajat szerkesztés
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A segitségnyujtas tipusonkénti
megoszlasa 2007

5% 3%4%

Ve

Frdekérvényesités elésegitése W Szakjogaszi segitségny Gjtas
Karenyhités Teljes korti tajékoztatas

W Azonnali pénziigyi segély

A két kordiagram megoszlasat kovetve nyomon, megéllapithatd, hogy az elmult két évre
vonatkozoan a masik két szolgaltatasi forma, azaz a szakjogaszi segitségnyujtas és a
karenyhités — a kérelmek szamat illetden — szignifikans eltérést nem mutatott, szinte azonos
szazalékban vették az iigyfelek igénybe e segitségnyujtasi lehetoségeket. A szakjogaszi
segitségnyujtas irdnti kérelmek minimalis novekedése mogott magyaradzatként azt latom elsd
olvasatra, hogy a jogszabaly a szolgéalatok hataskorébe utalta annak eldontését, hogy az adott
iigyben sziikséges-e — az ligy tovabbmente érdekében - jogi segitség nyujtasa. Valoszinlinek
tartom azt is, hogy az elobb emlitett esetben a szolgéalatok mar kelléen tajékozottak arrdl,
hogy a kérelmezd megfelel-e a jogszabalyban rogzitett raszorultsagi kritériumoknak.

A kdrenyhités 2007-re vonatkozd szédzalékos megoszldsanak csokkenése mogott -
elgondolasom szerint - egyrészt azt lehet feltételezni, hogy nem volt annyi személy — a
kérelmezdk kozott - a blincselekmény kozvetlen fizikai sértettje, illetve ezen sértettek
meghatarozott statusu hozzatartozdja, mint 2006-ban, masrészt, ha az emlitett személyek
szdma/ardnya nem is valtozott jelentdsen, akkor még mindig szamitisba lehet venni a
jovedelmi viszonyon alapuld raszorultsagi kritériumoknak — alapdsszeg kétszerese - valdé meg
nem felelést.

Az érdekeérvényesités eldsegitése szolgéltatds 2006-r6l 2007-re torténd novekedése mogott
meghuzodd magyarazatul azt tartom, hogy ebben egyrészt kozrejatszhat az, hogy a kérelem
benyujtasanak ideje a bilincselekmény elkovetésétdl szadmitott hat honap elég széles
intervallum ahhoz, hogy ezt a fajta segitséget évrél — évre egyre tobben vegyék majd igénybe.
Masrészt pedig az a véleményem, hogy a kérelmezdk tobbsége szamadra ,.kell¢” alapot teremt
a buncselekmény megtorténtét kovetden kialakult helyzet ennek a szolgaltatastipusnak az
igénybevételére.

1. szamui tabla: Tajékoztatasok szama (2006, 2007)”

5 Megjegyzés: sajat szerkesztés
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A ,teljes korii tajékoztatasra” vonatkozd megyei bontasi adatok — a statisztikék alapjan - a
kovetkezoképpen néznek ki:

Megye Tajékoztatasok szama Tajékoztatasok szama
(2006) (2007)
Baranya 55 129
Bécs-Kiskun 125 54
Békés 345 114
Borsod-Abauj-Zemplén 175 261
Csongrad 247 208
Fejér 226 357
Févaros 1023 736
Gyo6r-Moson-Sopron 193 65
Hajdu-Bihar 124 75
Heves 218 290
Jasz-Nagykun-Szolnok 200 96
Komdarom-Esztergom 253 216
Nograd 239 118
Pest 462 352
Somogy 184 174
Szabolcs-Szatmar-Bereg 182 287
Tolna 217 103
Vas 62 78
Veszprém 89 25
Zala 146 64
Osszesen 4765 3802

A fenti tabla alapjan megéllapithato, hogy az orszagos atlagtol eltérden - miszerint csokkent a
teljes korh tajékoztatdsok szama — a 19 megye koziil 6 megyében mégis emelkedést jelzett a
statisztika, ezeket, a megyéket dolt betlivel tiintettem fel a tdblazatban.

Az azonnali pénziigyi segély esetében a valtozas, ahogy fentebb mar emlitettem Iényeges
emelkedést mutatott. A segély odaitélését a bilincselekmény kovetkeztében kialakult
pillanatnyi krizishelyzet, raszorultsag teszi megalapozottd. A soron kovetkezd abra az
aldozatsegitd szolgéalatok altal 2007. évben odaitélt azonnali pénzigyi segély
felhasznalasanak szazalékos megoszlasat mutatja be annak alapjan, hogy milyen koltségek,
kiadasok fedezésére szolgalt.

5. szamil dbra: Az azonnali pénziigyi segély célja (2007)%

5 Megjegyzés: sajat szerkesztés
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Az 5. szaml 4abra adatai alapjan jol latszik, hogy 2007-ben a segély felhasznalasdnak
leggyakoribb célja az élelmezéssel ¢és lakhatassal kapcsolatos kiaddsok, koltségek fedezésére
szolgél, kisebb ardnyban az utazasi- és gyodgyaszati céli felhasznalas, végiil pedig a
ruhazkodasi és a kegyeleti célu kiadasok/koltségek szerepelnek.

A fentebbi abra elemzése kapcsan a kovetkezd gondolatok fogalmazodtak meg bennem: A
jogszabaly konkrétan felsorolja az aldozatsegitdé szolgalat altal lakhatassal, ruhdzkodéssal,
¢lelmezéssel, utazassal kapcsolatos fedezendd, valamint gyogyaszati és kegyeleti jellegli
rendkiviili kiadasait az aldozatnak, ha ezek megfizetésére nem képes és a biincselekmény
kovetkeztében személyes koriilményei ezt indokoljak. Az azonnali pénziigyi segélyt a
pillanatnyi részorultsag alapozza meg, amit az ligyintéz6 méltanyossagi dontése kovet.
Véleményem szerint ebbdl a fajta felhasznaldi célmeghatarozasbol - minddssze - arra lehet
elsd ranézésre kovetkeztetni, hogy a leginkabb raszoruldk, a legszegényebbek veszik igénybe
ezt a szolgaltatdsi format, aminek realitast az vonja kétségbe, hogy ez a fajta azonnali, anyagi
segitségnyujtds nincs raszorultsighoz kotve. Az mindenképpen nyitott kérdés marad -
szdmomra is -, hogy a kérelmezok a kérelem-nyomtatvany eldterjesztésekor — annak III. rész
13. pontja alatt — az ,,azonnali pénziigyi segély célja, indoka: ....”%" rovatban miért pont
ezeket, a célokat jelolték/jelolik meg.

Az aldozatsegitd szolgdlat munkdja a szdmok tiikkrében cimet viseld fejezet utolsod
momentuma az ,, allami karenyhités”’, mint szolgaltatas bemutatasa. A szolgalatokhoz a 2006-
os ¢év folyamén 460 kérelem, a 2007-es év folyamén pedig 411 kérelem érkezett be. A 2007.
évrol szolo beszamolo alapjan azt lehet mondani, hogy a leggyakoribb (31%) a sulyos, vagy
halalt okozo testi sértés miatti karenyhitési kérelem volt, a masodik leggyakrabban eléforduld
(18%) pedig az emberolés targyaban beérkezett karenyhitési kérelem volt. A 411 kérelembol
384-et biraltak el, amelybdl 205 kérelem esetén allapitottdk meg az egydsszegli karenyhitést.

6. szamu dbra: A kdarenyhitési hatdrozatok megoszlasa (2007)%

57 http://magyarorszag.hu/jogszabalyok
% Megjegyzés: sajat szerkesztés
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Karenyhitési hatarozatok megoszlasa

O engedélyez6 M megsziintetd O elutasitd

A kérelmek elutasitasanak okai k6zott — a beszamold szerint -, a 2006-0s évhez hasonldan a
leggyakrabban el6forduld az volt, hogy nem szandékos, személy elleni erdszakos
blincselekménnyel Osszefiiggésben szeretett volna allami karenyhitést igényelni, kérni az
aldozat. Az elutasitdsok kozott szerepelt még a hataridé utani leadésa a kérelemnek, valamint
az olyan esetek, amikor a kérelmezd nem tartozott a jogszabdaly altal meghatirozott
hozzatartozoi korbe, vagy a sértett testi épsége, egészsége nem karosodott stlyosan, illetve
magdnak a blincselekménynek a hianya.

IX. Az aldozatsegités és - védelem gyakorlati munkajanak bemutatasa

A mindennapok gyakorlatdinak bemutatisa egy eléggé Osszetett feladat. Nem mindegy, hogy
az aldozat mely intézményt keresi fel — Onként, vagy javaslatra - elséként. Az elsdként az
aldozattal kapcsolatba keriild szerv vallan hatalmas feleldsség van. Feleldsség, hogy mit tesz,
mit javasol, és milyen gyorsasaggal. Amennyiben abbol a szempontbol indulok ki, hogy a
kiilonb6z6 cselekmények okén az dldozatok kiilonbozd hivatalokhoz fordulhatnak elséként a
gyakorlati munka kezdeti 1épéseinek bemutatdsa, szinte lehetetlenné valik. Ennek tlikrében
arra az elhatdrozdsra jutottam, hogy a leginkdbb érintett két intézmény gyakorlati
tapasztalatait, munkdjat fogom az aldbbiakban bemutatni. Véleményem szerint az Igazsagiligyi
Hivatal aldozatsegit szolgéalata mellett még egy hasonléan — ha nem jobban — hangsulyos
szervezddés van, ami pedig nem mas, mint a rendérség aldozatvédelmi referensi haldzata.

IX. 1. A rendorség tevékenysége

A renddrség aldozatvédelmi referensi hdlozatanak kiépiilése kozel tiz éves multra tekint
vissza. Az eltelt évek lehetové tették azt, hogy a szervezetrendszer, a normak, a feladatok
kikristalyozddjanak, ezaltal meghatdrozhatova valt a referensek gyakorlati munkdja is. Az
aldozatvédelmi referensek €s a tarsadalom tagjai kozott egy 10 tipustt viszonyrendszer
kialakuldsa valt nélkiilozhetetlenné, amely mar inkdbb partneri viszonyt feltételez, ahol a
segiteni akarast és a problémaérzékenységet kell(ett) hangsulyossa tenni.

A rendérség gyakorlati munkdjanak bemutatdsa céljabol kerestem fel a gyulai

rendOrkapitanysag 4aldozatvédelmi referensét, akinek modja ¢és lehetésége van a
blincselekmények daldozataival a legkorabbi idOpontban taldlkozni. Az aldozatvédelmi
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referenssel tortént beszélgetés® alapjan arra a megallapitasra jutottam, hogy: mind a kézponti,
mind a teriileti szervek esetében altalanossagban azt lehet mondani, hogy a blinmegeldzési
tevékenységek ellatdsaval megbizott személyek a gyakorlatban t6bb, masfajta feladatuk
mellet foglalkoznak az aldozatok segitésével ¢€s védelmével. Blinmegel6zési tevékenységeik
korében kifejezett szerepet kap a prevencidt hangstulyozo eldadasok tartdsa, a potencidlis
aldozatok védekezésre valo felkészitése, szoréanyagok készitése.

Dr. Csendes Laszl6 ,,Aldozatok marpedig vannak™ cimet visel$ tanulmanyaban beigazolodott
tényként hivja fel a figyelmet arra, hogy ,,az eljarasok soran meghallgatdsra, kihallgatdsra
keriilo sértettek tajékoztatasa, informaciokkal valo segitese, jogi nehézségeik orvoslasa (...)
nagyban hozzajarulhat az elszenvedett sérelmek pszichikai feldolgozdsdahoz.(...) Az esetek
jelentos részenél, elsokent a rendor észleli a sériilést okozo helyzetet, ennél fogva elsé
alkalom kinadlkozik szamdra a segit6 kozremiikodésre. "

Konkrétan az aldozattal torténd elsé taldlkozas alkalmaval — a referens tajékoztatdsa szerint —
a rendori szervek feladatai, k6zé tartozik az, hogy akkor, amikor eldszor kapcsolatba keriilnek
az aldozattal (sértettel), atadjak a teriileti Igazsagiigyi Hivatal Aldozatsegitd Szolgilata
tajekoztatojat, szoban pedig felhivjak a figyelmet az aldozatsegités lehetOségeire, a tdmogatas
igénybevételéhez sziikséges igazolas kérelemre valo kiadasara.

Az Igazsagligyi ¢és Rendészeti Minisztérium — legutobb - a 17/2007. (Il 13.)
rendeletében’'szabalyozta a rendérség és hatardrség aldozatsegitd feladatait. A jogszabaly
értelmében a tajékoztatd atadasarol és a szobeli figyelemfelhivasrol feljegyzést kell késziteni,
¢s az ligyirathoz kell csatolni. A biuincselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami
karenyhitésrdl szolo 2005. évi CXXXV. torvény kritériumai szerint a biintetdeljaras adott
szakaszaban eljar6 nyomozé hatosag, az iigyész vagy a birosag allitja ki az igénybevételhez
szlikséges igazolast, kérelemre. A fentebb emlitett rendelet értelmében, amennyiben igazolas
is kiallitasra keriilt, annak masolati példanyat szintén az ligyirathoz kell csatolni.

A rendOri munka témat érint6 tanulmanyozasa €s az eléado Utbaigazitasa révén figyeltem fel
arra, hogy a renddrségen minden évben beszamolot készitenek és tesznek kdzzé az elézo év
vonatkozasdban az aldozatvédelmi tevékenységlikrol. Mindez egy orszagos helyzetképet,
tikr6z6 beszamolot jelent, - a helyi renddérségek aldozatvédelmi munkdainak
Osszefoglalasaként - ami a renddérség honlapjan barki szamara elérhetévé valik. Sajnos a
2007-es év tekintetében még nem all készen ez a tanulméany, de a 2006. évi jelentés
tartalmazta azt, hogy: ,,Kélcsonos kapcsolatfelvételre keriilt sor az dldozatsegito szolgalatok
és a teriileti szervek biinmegelozési osztalyai kozott. (...) Mivel a biincselekmény dldozatava
valt személyek altalaban a rendorséggel talalkoznak, ezért a tdjékoztatasban kiemelkedo
szerepet kapnak munkatarsaink. Nagy elorelépést jelent, hogy javaslatunkra — az év kozepétol
— a Robotzsaru 2000 Integralt Ugyviteli és Ugyfeldolgozé Rendszer iratmintdiban a
feljelentési és tanukihallgatdsi jegyzokonyveiben szerepel egy tdjékoztatds a karenyhités
lehetosegeinek felsorolasaval, illetve az Igazsagiigyi Hivatal egyéb szolgaltatasaira torténo
ismertetéssel. "

A referens altal a rendelkezésemre bocsatott jegyzOkonyvnek megfeleléen abban az alabbi
tajekoztatas szerepel: ,,4 17/2007. (IIl. 13.) IRM rendelet alapjan felhivom a figyelmét az

% Megjegyzés: hangfelvétel készitésére és rogzitésére nem volt lehetdség

" BMK Fiizetek 10. (A Biztonsagos Magyarorszagért Kozalapitvany kiadvanya, Budapest 2005. aprilis, 8. oldal)
! http://net.jogtar.hu6jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A0700017.IRM

2 http://www.police.hu
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dldozatsegités  kiilon torvényben foglalt lehetoségeire és arra, hogy kérelmére az
dldozatsegito tamogatasok igénybevételéhez az eljaro rendori szerv igazolast ad ki,
egyidejiileg datadom az aldozatsegito szolgalat tajékoztatojat.”

A fentiekbdl egyértelmiien az deriil ki, hogy a renddrség jogszabalyi kotelezettségének eleget
tesz azzal, hogy a jegyzokonyvbe ,,ékelve” felhivja a figyelmet a lehetséges szolgaltatasokra,
illetve ezzel egy idOben az igazolds kiaddsdra. Az eléadd 4ltal elmondottak és az
Aldozatsegité Szolgalat statisztikdja is alatimasztja azt, hogy az tigyben eljaré hatosag — az
igazolas kiallitoja — 97%-ban, vagyis leginkabb a renddrséget jelenti, mig a fennmarad6 3%-
ot az ligyészség altali igazolas-kiallitas teszi ki.

A szakember egyetlen kritikai észrevétele szerint, - ami maximalisan egyezik a renddrségi
jelentéssel -, az azonnali pénziigyi segély esetében kifogasoljak és észrevételezik azt, hogy a
blincselekményt koveté harom munkanapos hataridé a kérelem benyujtasara vonatkozdan
nem alkalmas arra, hogy azt széles korben igénybe tudjak venni az aldozatok. A jelentés
megfogalmazasaban ez Ggy néz ki, hogy: ,,4 szervek jelzései szerint ez a rovid hatarido nem
alkalmas arra, hogy az aldozatok széles kore igénybe vegye a szolgaltatast, a rendorségnek is
ennyi ideje van, hogy a nyomozas elrendelésérol hatarozzon. Ennyi ido keves az eset dsszes
koriilmeényeinek vizsgadlatara, a tények korrekt tisztazdsara, a sértettek magatartasat, egyéb
viszonyait (elkévetés wutani trauma, kapcsolatfelvétel az irodaval, oda-visszautazas,
munkahelyen szabadsag keérés, stb.). Ez alkalmat adhat visszaélésekre, valotlan tartalmu
feljelentések alapjan igénybe vett pénziigyi segélyekre (...) erre iranyulo jelek mar felmeriiltek
(...) a feljelentések megtétele utani rovid hataridében nem tisztazhaté annak valotlansdaga. ™

Osszességében - 2006-os év tekintetében — azt lehet elmondani a renddrség aldozatvédelmi
munkajarol készilt jelentése szellemiségének megfelelden, hogy a renddrség ¢és az
Igazsagiligyi Hivatal egy kooperalod kapcsolatot kivant meg kiépiteni, ahol a cél az aldozatok
jogainak érvényesiilése mellett, a megfeleld banasmadd kialakitasa, illetve a lehetdségekhez és
kompetencidkhoz mért segitség nyujtasa.

XI. 2. A Békés Megyei Igazsdgiigyi Hivatal Aldozatsegitd Szolgdlata tevékenysége

Békés megye esetében azt lehet mondani, hogy az aldozatok védelme, a réluk valod
gondoskodas szandéka az orszagon beliil elsdként indult be. 2000. juniusaban nyilt meg a
Megyei Aldozatvédelmi Iroda, munkatarsai a tarsadalom felé vald propagals szandékaval
konferenciat is szerveztek azon magéanszemélyek, civil szervezetek, egyhdzak, allami- ¢és
onkormanyzati szervek képviseldi szdmara, akik az aldozatokra valod odafigyelést, védelmet,
¢s a nekik valo segitségnyujtast fontosnak tartottak/tartjak, illetve akik a hétkdznapok soran
leginkabb érintettek lehetnek az aldozatokkal vald személyes kapcsolattartasban. Az iroda az
elmult 6t év folyaman a koordinald szerepe betdltése mellett a karenyhitések folydsitdsaban
valo kozremiikodéseken kiviil még palyazati kiirasokon vett részt, ennek keretében példaul
képzéseik koltségeihez, valamint tapasztalati mithelymegbeszélésekhez nyertek fedezetet.

A Békés Megyei Igazsagiigyi Hivatal Aldozatsegitd Szolgalatanal két munkatérssal
készitettem interjut, az egyikdjiik a szolgalat osztalyvezetdje, a masikjuk pedig iigyintézoi
munkakorben latja el feladatait, mindketten jogasz végzettséggel rendelkeznek. Az interjuk
készitésének célja az volt, hogy a tevékenységiikre vonatkozo kelld tajékoztatast megkapva

 http://www.police.hu
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sz¢élesebb latokorben legyek képes munkdjukra tekinteni, illetve azt a dolgozatom késébbi
részeiben elemezni.

A szolgalatnal dolgozok™ véleménye szerint az elmult éveket az dldozatokra vald odafigyelés
¢és a veliik valo foglalkozas, azaz a munkajuk hattérbe szorulasa jellemezte és leginkabb az
igazsagszolgaltatas Utjan, probaltak az aldozatok kialakult helyzetét orvosolni. Mindennek
eredménye az volt, hogy az aldozatok szinte teljesen magukra maradtak, anyagi-, lelki
problémaik kezelésében nem volt partneriikk — tisztelet a kivételnek - sem az allam, sem a
tarsadalom. A Békés megyei hivatal 2006. januar 01. napjaval kezdte meg miikddését. A
szolgalat az év els6 negyedévében a megyén beliili telepiilések tekintetében hatdsagokkal,
szervezetekkel vette fel a személyes kapcsolatot, illetve a megkeresett intézmények vezetdit
arra is megkérték, hogy az atadott tajékoztatd anyagaikat az tigyfeleik, klienseik szamara
elérhetd helyen tegy¢k kozre, filiggesszék ki. Szintén ezen év marciusaban tartottak egy
szakmai konferenciat, ahol a renddrkapitdnysagokkal vald egylittmiikodés €élvezett prioritast,
hangsulyozva azt a tényt, hogy az tigyfelek elsddlegesen e szervekkel keriilnek kapcsolatba.

A kovetkezd nagyobb horderejii 1épése a szolgalatnak a kihelyezett tigyfélfogadas
intézményének a megszervezése volt, ez minden héten egy napos ott tartozkodast jelentett
kiilonb6z6 - a szakmai és kozlekedési szempontok figyelembe vétele utan kijelolt -
telepiiléseken. A kozel fél éves tevékenykedést kovetden négy megye — koztiikk Békés megye -
aldozatsegitd szolgalatai mddszertani munkacsoportot alakitottak ki, ahol a szolgaltatasokkal
kapcsolatos kérdéseiket, a napi munkaban megjelend egyéb problémaikat beszélhették meg a
szakemberek. Az osztalyvezetd tdjékoztatdsa szerint 2006. juniusdban emelkedett két fore a
szolgalat 1étszama, ennek a létszambdvitésnek koszonhetden a ndvekvo ligyfelszam mellett is
tartani tudtdk a kozponti hivatal éltal (is) szinvonalasnak tekintett és értékelt munkat. Az év
folyaman tobb alkalommal vettek részt a felettes szerv altal szervezett képzéseken,
tovabbképzéseken, majd havi rendszerességgel esetmegbeszéld csoportokat is szerveztek.

A 2006-0s év vonatkozasaban a Békés Megyei Igazsagiigyi Hivatal Aldozatsegitd Szolgalata
statisztikdja szerint Osszesen 337 tajékoztatdsuk és 118 szolgaltatas igénybevétele iranti

kérelem elbiralasi esetiik volt.

7. szamu dbra: A kérelmek megoszidsa (2006)7

Kérelmek megoszlasa 2006
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Tajékoztatas | Karenyhités
Szakjogaszi segitségnytjtas Azonnali pénziigyi segély

W Erdekérvényesités eldsegitése

™ Megjegyzés: hangfelvétel készitésére és rogzitésére nem volt mod
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A fenti, 7. szaml abra a tajékoztatdsok szaman kiviil a kilonféle szolgaltatasokkal
kapcsolatosan beérkezett kérelmek szamat is bemutatja. Az osztalyvezetd ismertetdje alapjan
azt lehet elmondani, hogy a szakjogészi segitségnyujtas iranti kérelmek esetében valamennyi
engedélyezésre keriilt, az érdekérvényesités eldsegitése targyaban a kérelmek koziil 36-ot
engedélyeztek, 3-at elutasitottak, az azonnali pénziigyi segély tekintetében 60 engedélyezd és
11 elutasito hatarozat sziiletett. A megyei statisztikai adatokat az orszagos adatokkal
Osszevetve azt lehet megallapitani, hogy a 2006-os év tekintetében a szolgaltatdsok
igénybevételére vonatkozo kérelmek megoszlasa, az orszagos adatokat tiikkrozi. A legtdbb
kérelem — mindkét mintdban — az azonnali pénziigyi segély tekintetében volt, majd ezt
kovette, az érdekérvényesités elOsegitése iranti kérelmek szama, ami utan a karenyhités és a
szakjogaszi segitségnyujtds kovetkezett. 2006. december honapban a szolgéalatnak
folyamatban 1év0 szolgéltatas elbiralasdra vonatkozo kérelme, megsziintetési hatarozata,
illetve visszafizetésre kotelezése nem volt. Ugyanakkor azt is meg kell emliteni, hogy arra
vonatkoz6 kimutatdsa nincs a szolgalatnak, hogy a kérelmezok koziil volt-e olyan, aki €It a
fellebbezés jogaval. Az Ast — bar elkiilonitve nem foglalkozik a fellebbezés lehetéségével - a
IV. fejezetében targyalja az altalanos eljarasi szabalyokat, aminek értelmében azt lehet
mondani, hogy ,,az e torvényben nem szabdlyozott kérdésekben a kozigazgatasi hatosagi
eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol szolo 2004. évi CXL. térvény szabalyait kell
alkalmazni.”’

A 2007-es év tekintetében a szolgdlat munkatdrsai ismételten felkerestek intézményeket,
tarsszerveket, a megkeresettekkel ismertették az el6z6 év szakmai munkdjat, valamint
feladataikat, elérhetOségeiket. A szolgalat az el6z6 évhez hasonloan konferencidkat,
képzéseket,  el0adasokat  szervezett, a  munkatarsak  havi  rendszerességgel
esetmegbeszéléseken, szakmai napokon vettek részt. Az Aldozatsegitd Szolgalat 2007. évre
vonatkoz6 statisztikaja alapjan megallapitast nyerhet az, hogy — az orszagos trendnek
megfelelve - a 2006-o0s 337-hez képest a tavalyi év vonatkozasadban 112-re, azaz mondhatni
egyharmadara csokkent a tdjékoztatdsok szama. A csokkenés okara vonatkozo
érdeklédésemre azt a valaszt kaptam, hogy ennek leginkdbb az lehetett az oka, hogy a 2006-
os ¢év tekintetében még egy teljesen 0j rendszerrdl volt szo, emiatt az igénybe venni
szandékozok nem rendelkeztek kell informaltsaggal a szdmukra elérhetd szolgaltatasokra
nézve, mig a tavalyi év esetében — véleményiik szerint — mar 1ényegesen nagyobb publicitast
nyert az intézmény ¢€s annak tevékenysége, valamint a szolgaltatasok igénybevételére
vonatkozo6 feltételek ismertetése.

Ebben az évben a benyujtott kérelmek szama 226 volt, amibdl — amint az az alabbi 8. szamu
abrabol kiolvashatd — a legtobb azonnali pénziigyi segély iranti, ezt kovette az
érdekérvényesités eldsegitése targyaban érkezett kérelmek szdma, ami utan a szakjogaszi
segitségnyujtas iranti kérelem kovetkezett, majd végiil a karenyhités iranti kérelmek.

8. szamii dbra: A benyujtott kérelmek megoszlasa (2007)"

¢ http://www.magyarorszag.hu/jogszabalyok
" Megjegyzés: sajat szerkesztés
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A benyujtott kérelmek megoszlisa 2007.

(1)
14% ‘
5% \

Azonnali pénziigyi segély iranti kérelem

B Szakjogaszi segitségnyujtas irdnti kérelem
Erdekérvényesités eldsegitése iranti kérelem
Kérenyhités irdnti kérelem

A benyujtott kérelmek koziil a legtobb, amint azt a fentiekben ismertettem, az azonnali
pénziigyi segély iranti kérelmezés targyaban érkezett a szolgélathoz, ami azt valoszintsitheti,
hogy a blincselekmények kovetkeztében a kérelmezdk szorult anyagi helyzetbe keriiltek, igy a
legtobben ezt a szolgaltatdsi format igényelték. Az ezt kovetd az érdekérvényesités
elosegitése volt, ami leginkdbb az egészségiligyi-, jogi tandcsadasi-, szocialis ellatasi
szlikségletek, kielégitését jelenti. Abban az esetben, ha a szolgalat ugy itéli meg, hogy az
aldozat iigyének tovabbi vitele sziikségessé teszi a jogi segitségnyujtdo szolgalathoz valo
ligyattételt, akkor azt realizdlja. Sajndlatos modon — arrdl sincs elemezheté adat -, hogy
mennyien kérik sajat maguk a jogi segitségnyujtas engedélyezését, és mekkora azoknak a
szdma, akiknek az aldozatsegitd szolgélat javasolja ezt a fajta szolgaltatast. A karenyhités
kapcsan pedig azt gondolom, hogy ez az orszdgos adatok leképezddést mutatja, vagyis
altalanossagban az mondhatd, hogy a megyei szolgalathoz az orszagos adatoknak ,,megfeleld”
aranyban érkeztek karenyhitési kérelmek.

Az alabbi, 9. szamu abra az azonnali pénziigyi segély - szolgaltatastipus célfelhasznalast
mutatja be szazalékos megoszlasban.
9. szamui dbra: Az azonnali pénziigyi segély célja (2007)

® Megjegyzés: sajat szerkesztés
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Az azonnali pénziigyi segély célja

6%
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‘ 28%

25%

¢lelmezés m lakhatas gyOgyaszat

utazas MW ruhazkodas kegyeleti koltség

A Békés megyei és az orszagos statisztikai kimutatds — a ,,Gyakorlat a szdmok tiikrében
fejezet” részletesen taglalta - Osszehasonlitisakor az azonnali pénziigyi segély
felhasznalasanak tekintetében azt lehet elmondani, hogy ebben a megyében is az élelmezési
célu kérelmezés volt a leggyakoribb, a ruhdzkodasra és kegyeleti koltségekre kifizetett céli
pedig a legritkabb. Amint mar az orszagos célfelhasznélési adatok elemzésekor is jeleztem, ez
mindenképpen abbol a szempontbol érdemel kiilon figyelmet, hogy ennek a szolgaltatasi
forménak az igénybevételéhez ,,minddssze” az aldozati status igazolasa, illetve az ligyintézd
méltanyossagi dontése sziikséges, azaz raszorultsagi kritériumoknak ebben az esetben nem
kell kiilon megfelelni.

A megallapitott azonnali pénziigyi segély Osszegének tekintetében a kovetkezd tabla szerinti
tajékoztatast kaptam:

2. szamui tabla: A megdllapitott azonnali pénziigyi segély osszege (2007)”

0 —10. 000 Ft kozott 7%
10. 001 — 20. 000 Ft kozott 16 %
20. 001 — 30. 000 Ft kozott 16 %
30. 001 —40. 000 Ft kozott 18 %
40. 001 — 50. 000 Ft kozott 20 %
50. 001 Ft felett 23 %

A tablazat adatai alapjan azt lehet elmondani, hogy a legnagyobb szazalékban a 40. 001Ft
feletti kifizetett Osszegek szerepelnek, ami magyardzatot azért érdemel, mert 2007.
szeptember honap kozepén Békés megye teriiletén, Vésztd és Bélmegyer kozott tortént egy
autobusz-baleset, ahol majd minden raszorul6 aldozat — haldlos kimenetelli kozlekedési
baleset volt - azonnali pénziigyi segélyt, illetve szakjogészi, valamint érdekérvényesités
elosegitése szolgaltatasban részesiilt.

A szolgélat iligyintézOinek az igénybevételre és az igénybevevOkre vonatkozd altalanos
tajékoztatasa szerint a hozzajuk fordul¢ iigyfelek/aldozatok {igyeiben eljaré hatésag 97%-ban

" Megjegyzés: sajat szerkesztés
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a renddrséget és mindossze 3%-ban jelenti az ligyészséget. Az ligyészség részérdl torténd
igazolas kiallitasa a karenyhités iranti kérelmek esetében jellemz6é. A karenyhitésként
kifizetett 0sszeg a 2007-es év vonatkozasaban valamivel tobb, mint 2,5 milli¢ forint volt. Az
aldozat pozicidja tekintetében azt a felvilagositast kaptam, hogy 75%-ban sértettrdl, 25%-ban
a sértett hozzatartozojardl volt sz6. Az aldozatok nem szerinti megoszlasa alapjan 62% nd,
38% ferfi, ¢életkor szerinti megoszlasuk alapjan pedig 0 és 18 év kozotti 3%-uk, 19 és 40 év
kozotti 37%-uk, 41 és 60 év kozotti 30%-uk, és végil 60 év feletti szintén 30%-uk. Az
elkovetett blincselekményeket tipus szerint is csoportositottak, ami alapjan azt lehet mondani,
hogy a leggyakoribb a lopds blincselekménye (47%), majd a haldlos tdmegszerencsétlenség
okozasa (20%), a kozuti baleset okozasa (7%), az emberdlés (4%). Ezeket kovette a rablés, a
sulyos testi sértés, a foglalkoztatds korében elkdvetett gondatlan veszélyeztetés, csalds, és
halalt okozo testi sértés (3-3%), és a felsorolas ,,végén” az Onbirdskodds, megrontas,
erdszakos kozdosiilés, rongalés, segitségnyijtas elmulasztasa (1-1%) szerepelt.

Az érdekérvényesités elOsegitése szolgaltatasuk keretében azt allapitottdk meg, hogy az
aldozatok jol koriilhatarolhato teriileteken igényelnek segitséget, mint példaul: egészségiigyi,
szocidlis (ideiglenes lakhatds, intézményi elhelyezés biztositasa), blintetdeljarasbeli,
gyermekvédelem, munkatiigy, illetve az egyéb esetek (iratpotlas).

A kihelyezett ligyfélfogadas tekintetében annyit sikeriilt megtudnom, hogy az tligyfélfogadas e
formajanak megismerése ¢érdekében az adott telepiilések vonzaskorzetében talalhatd
valamennyi telepiilés polgarmesterét, valamint csaladsegité ¢és gyermekjoléti szolgalatat
megkeresték, tajékoztattdk oket az iligyfélfogadasok idépontjarol, helyérdl, illetve segitséget
kértek ahhoz, hogy a telepiiléseken €lok/lakok is értesiiljenek ezekrol.

A szolgalatnal tortént szakmai ellendrzések folyamatosak, ez jelenti egyrészt az osztalyvezetd
altali negyedévenként torténd ellendrzést, masrészt jelenti a Kozponti Igazsagiigyi Hivatal
Jogi Aldozatsegité Szolgélata ellenérzését, visszajelzését is. A Békés megyében feltart hibak
tekintetében — az osztalyvezetd tdjékoztatdsa szerint - nem nagy horderejiekrdl, hanem
elsdsorban figyelmetlenségbdl adoddak meriiltek fel.

A szolgalat jovobeli terveire vonatkozdan olyan elképzelések fogalmazodtak meg, mint a
hibak kikiiszobolése, az intézményekkel ¢&s tarsszervekkel vald eddigi jo kapcsolat
fenntartdsa, a munkajuk még szélesebb korben torténd megismertetése, tjabb intézmények
tajékoztatasa.

Az osztalyvezetdvel vald beszélgetés fényében azt tudnam mondani, hogy az altala nyujtott
tajékoztatas csak az altalanos tapasztalatokrdl valo beszamolot jelentette, - ezért is jelezte
val6szintileg, hogy nem kivan a magnofelvételhez hozzajarulni. Sajnos azt gondolom, hogy
még véletleniill sem nevezhetem érdeminek a lefolytatott beszélgetést, sokkal inkabb
kozhelyszertinek és sablonosnak tituldlndm. Megddbbentett, hogy igazabdol semmilyen
kiforrott vagy kiforrasban 1évé szakmai koncepcidja nem volt a szolgédlatnak, aminek
tikrében — az altaluk emlitett - szinvonalas szakmai munkaro6l lehetne beszélni. Kivancsi
lettem volna arra, hogy van-e modositasi javaslatuk a jogszabalyi kornyezet tartalmara
vonatkozoan, illetve, hogy milyen vélemény alakult ki a dolgozokban a tadmogatasok
odaitélési feltételeit (alanyi jogon, raszorultsagi alapon) illetéen. Kifejezetten érdekelt volna,
hogy az érdekérvényesités eldsegitése szolgaltatasuk keretén beliill példaul a pszichologusok,
a segitd szakemberek kivalasztasat megel6zéen milyen szakmai szempontok érvényesiiltek,
illetve voltak-e egyaltalan ilyen jellegli kritériumok. Viszont egy megye — hidnyos —
tapasztalatai fontos kérdéseket hagynak nyitva, érdekes és érdemes lehetne megvizsgalni
orszagos szinten, az immar tobb mint két éve miikddo intézményrendszert.
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X. Osszegzés, avagy a szabalyozas néhany kritikai észrevétele, a fejlesztés lehetéségeinek
szambavétele

Ebben a fejezetben — mintegy 6sszefoglalasaként dolgozatomnak - ismertetni kivanom kritikai
jellegli észrevételeimet, illetve ezzel egyidében ajanlasokat kivanok megfogalmazni a
fejlesztés lehetdségeire nézve, de mindezt annak tudatdban, hogy egy 0j és talan még nem
teljesen kiforrott intézményrendszerrdl és az altala nytjtott szolgaltatasokrol van szo.

A blncselekmények aldozatainak segitésérdl és az allami karenyhitésrdl szolo 2005. évi
CXXXV. torvény értelmében az allam az aldbbi szolgaltatasokat nyujtja:

- azonnali pénziigyi segély
- szakjogaszi segitségnyujtas
- érdekérvényesités elosegitése

Az észrevételeim megfogalmazasat e szolgéltatasok erdsségeinek és gyengeségeinek
szambavételével kezdeném, majd a fejlesztés lehetdségeinek latba-vételével folytatnam.

Az azonnali pénziigyi segély az adldozat legalapvet6bb sziikségleteinek fedezésére szolgal. A
teriiletileg illetékes szolgalat hoz err6l méltanyossagi dontést, azaz nem szocialis
raszorultsagon, hanem a biincselekmény kovetkeztében kialakult helyzet mérlegelésén alapul.
Az azonnali pénziigyi segélyért a bilincselekményt kovetd 3 munkanapon beliil lehet
folyamodni. A szolgdlat munkatarsanak feladata a tajékoztatds is, a visszafizetési
kotelezettség esetleges keletkezésérdl. Véleményem szerint ennek a tdmogatasi formanak az
erdssége épp az, ami a megfogalmazasaban is szerepel, vagyis azonnali, pénziigyi és segély.
Az azonnalisagabol értelemszertien adodik, hogy siirgds helyzetre vonatkozik, a pénzbelisége
onmagéért besz¢l, azaz anyagi tamogatast nyujt, az pedig, hogy segélynek van titulalva, azt
fejezi ki, hogy segitséget teremt. Az idei évre vonatkozoan a legmagasabb 0Osszege a
segélynek 73. 616Ft, - ami els6 ranézésre akar nagylelkiinek is tlinhet - aminek aranyarol
érdemben akkor lehetne — 4ltalanositas nélkiil — beszélni, ha ismernénk az adott
blincselekmény (1évén nem mindegy, hogy egy kozuti balesetrdl, avagy egy lopasrol van-e
sz0) kovetkeztében felmertild koltségek, sziikségletek mértékét.

A gyengesége a szolgaltatdsnak — allaspontom szerint — az, hogy a kérelem benyujtasara 3
munkanapos objektiv hataridot szabott meg a jogalkotd, ami annak a vesz¢€lyét rejti magaban,
hogy az éaldozatok széles kore — amint az a renddrség aldozatvédelmi munkajarol késziilt
beszamoloban is szerepelt — szdmara nem valik elérhetové ez a segélyforma. A szolgéltatast
érintd masik kritikai észrevételem arra iranyul, hogy a jogalkotd konkrétan megszabta, hogy
milyen célokra biztositja ezt a segélyt — és még csak meg sem emlitette az ,,egyéb” kategoria
lehetdségét, ami talan az dldozatok igényeihez jobban tudott volna igazodni.

A fejlesztés lehetségét abban latom/latnam, hogy a biincselekmény 6sszes koriilményének az
alapos ismerete, vizsgalata céljabol — ami sziikséges a méltanyossagi dontés meghozataldhoz
-, illetve azért, hogy szélesebb kort érhessen el a segélyezés, ezt a 3 munkanapos hataridét
meghosszabbitsak. A szolgaltatasnyujtds kockazatos részének azt tekintem, hogy a kar
megtériilése a kérelmezd bejelentési kotelezettségének — is lehet - a fiiggvénye, amire nézve
minden esetben igazi biztositékot nem latok, igy a megtérités kotelessége sem biztositott
véleményem szerint.
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A szakjogaszi segitségnyujtas igénybevételére, azaz jogi segitd szakjogészi kozremikddésre
az adott ligy kapcsan az az aldozat valik jogosultta, aki a jogszabaly szerinti raszorultsagi
feltételeknek megfelel és a kérelmét, a bilincselekmény elkdvetésétdl szamitott 6 hoénapon
beliil eloterjeszti. A szolgaltatasi forma tekintetében a térvény megkiilonbozteti a jovedelmi-
és a vélelmezett raszorultsagot™, amit - mindkét esetben - megfelelé modon igazolni is kell. A
jogalkotd a szocidlisan hatranyos helyzetben 1évOk szamdra hozta létre — integralta az
Igazsagiigyi Hivatalhoz - a segitségnyujtas ezen formajat, akik ennek keretében jogi tanacsot,
eljarasjogi képviseletet kaphatnak a jogvitaik megoldasa soran, illetve jogaik érvényesitése
céljabol. Az igénybevételhez maximalizalt jovedelemhatar (raszorultsagi kiiszob) a 2008-as
¢v vonatkozasadban az alapOsszeg kétszeresét jelenti, azaz 147. 232 Ft. Ez az Gsszeghatar,
illetve a 6 hoénapon beliili kérelem-benytjtasi hataridé nagyban hozzdjarulhat a jogi
segitségnyujtas széles kort elérd igénybevételéhez, ez pedig mindenképpen a szolgaltatasi
forma er8sségeként emlithetd meg. Azt gondolom, hogy az Ast. keretein beliil ennek a
szolgaltatdsi modnak van a leginkabb kidolgozott multja, 1évén, hogy mar 2003 6ta megvan a
torvényi hattere is, aminek keretében az {ligyfél jogi segitséget kap a szerzédésben allo,
névjegyzékbe felvett, kijelolt/kivalasztott jogi segitétdl (ligyvédek, kozjegyzok, egyetemi
oktatdk, jogvédo tarsadalmi szervezetek).

Talan az egyik legérdekesebb szolgaltatasa — szdmomra mindenképpen - az Igazsagiigyi
Hivatalnak az érdekérvényesités elosegitése, ami személyre szabott felvilagositast, illetve
segitségnyujtast jelent, az daldozat alapvetd jogainak érvényesitéséhez, az 6t megilletd
biztositasi, egészségiigyi €s szocialis ellatdsok igénybevételéhez, a rajuk kiilon vonatkozo
jogszabalyokban rogzitett feltételek/modok alapjan. Véleményem szerint ez utdbbi két
szolgaltatds - a szakjogdszi segitségnyujtas €s az érdekérvényesités eldsegitése - bizonyos
esetekben lényegesen hatékonyabb lehet, mint maga az anyagi timogatas, ami minddssze egy
pillanatnyi helyzetet képes korrigalni. Ennek a hatékonysagnak, hatdsossagnak a mérése
erdsen szubjektiv megitélésen alapul, de azt mindenképpen valdszinlinek tartom, hogy a
blincselekményt megel6z6 allapotba, helyzetbe vald visszakeriilés nagyon sok aldozat
szdmara megnyugtatd lehetne/lenne. Elgondolasom az, hogy ezt a szolgaltatasi format
erésiteni, az igénybevevok korét szélesiteni kellene, mivel ez a tamogatasi forma — ezzel
erdsségét is kifejezve - a legkomplexebb (egészségiigyi, szocialis, jogi) lehetdségeket nyujtja/
nyujthatja az aldozatok felé. A szolgéltatds komplexitdsa pedig professzionalis
egyittmikodést kivan(na) meg a szocidlis- ¢és egészségligyi szféraban dolgozo
szakemberektdl, valamint a jogasz tarsadalomtol egyarant. A fejlesztés lehetdségét e
témakorben, abban latom, hogy az aldozatsegitésben résztvevd — a jelzOrendszer részét
képez6 - kiilonféle szakmak képviselete érdekében egységes szakmai iranyitas ¢és koordinacio,
valamint monitoring valdsuljon meg.

Az allami karenyhités egydsszegl vagy jaradék formdjaban nytjthaté anyagi tdimogatas, ami a
tarsadalom szolidaritasat hivatott kifejezni. Karenyhitésre a fizikai sértettek jogosultak, akik
testi épsége, egészsége a blincselekmény kovetkeztében sulyosan karosodott, tovabba ezek
hozzatartozoi, eltartottjai, amennyiben a raszorultsagi kritériumoknak megfelelnek.

% Megjegyzés: Az Ast. 6.§ (3) bekezdése értelmében: Jovedelmi helyzetére tekintet nélkiil raszorulénak
tekintend6 az az aldozat, aki rendszeres szocialis segélyben, iddskoruak jaradékaban, adoéssagkezelési
szolgaltatas, lakésfenntartdsi tAmogatas jogosultja, a csalddjaban olyan gyermeket gondoz, akinek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat megallapitottdk, szadmara egészségiigyi szolgéltatas
igénybevétele céljabol a telepiilési Onkormanyzat polgadrmestere Onkormanyzati hataskdrben szocidlis
raszorultsagot 4allapitott meg, 4polasi dijban, kozgyogyelldtdsban, rokkantsagi jaradékban részesiil,
fogyatékossagi tamogatasra, vakok személyi jaradékara vagy magasabb Osszegli csaladi poétlékra jogosult,
atmeneti szallast vagy éjjeli menedékhelyet igénybe vevd hajléktalan személy, csaladok gyermekek atmeneti
otthonat igénybe vevo személy, Magyarorszag teriiletén menekiiltiigyi eljaras alatt allo személy.
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Ha nem jaradék formaja, hanem egyOsszegli a karenyhités, akkor az a tényleges karral
aranyos, de legfeljebb az alapOsszeg tizenOtszorose, azaz 2008-ban 1. 104. 240 Ft - ¢s
visszafizetendd, ha mas forrasbol megtériil. A visszafizetésre az adllam a megtériilés mértékéig
jogosult. A visszatérités intézményének bevezetése azért valt indokolttd, hogy az
mindenképpen tisztdzodjon, hogy ez az anyagi tadmogatds nem felelOsségatvallalas. A
materialis felelosség tovabbra is az elkovetdt, a kartéritésre kotelezett személyt, illetve adott
esetben a biztositot terheli — véleményem szerint helyesen. Nem tekinthetd fajdalomdijnak
sem a karenyhités, mivel azt el kivantak keriilni, hogy az aldozat ugyanazon biincselekmény
miatt tobb forrasbol is karenyhitést kaphasson. Az elkovetd altali kompenzaciora, jovatételre,
ennek intézményére (mediacid) hajlott a jogalkoto, 1évén ez az elsddleges megtériilési szintér.
Masodlagos szintérnek is nevezhetjiik ebben az esetben példdul a biztositasbol eredd
megtériilés lehetdségét, viszont azt nem latom tisztazottnak — és egyben ezt tartom az
ellendrzése gyengeségének is -, hogy abban az esetben, ha az igénybevevé ennek a
visszatéritési kotelezettségének onként nem tesz eleget, arrdl hogyan és milyen modon tud a
szolgalat informéciot, tudomast szerezni.

A témat érintd tajékozdodasaim soran - a blinmegel6zés honlapja keretén beliil - taldltam ra
egy érdekes tanulmanyra, amely a francia aldozatsegitd rendszerrdl® szol. Az értekezés
nagyvonalakban mutatja be a Franciaorszagban mar harminc éves multra visszatekinto ¢€s elég
bonyolult rendszert. A magyar aldozatvédelmi szolgéltatdsok és ezen belill is a kérenyhités
fejlesztési lehetOségeinek szambavétele kapcsan figyeltem fel arra, hogy a francia
segitségnyujtas intézményesiilése a gyakorlatban mennyire masként miikodik. Az els6 ilyen
szembeotld kiilonbség az volt, hogy a karenyhitésre a legtobb esetben a biintetditélet jogerdre
emelkedése utdn van csak lehetdség. Réadasul ezt a kdrenyhitést egy garanciaalap fizeti ki. A
garanciaalap bevételeit képezik a kiilonféle biztositasok - élet-, lakas-, baleset-, gépjarmii-
biztositds - éves dijainak torvény altal meghatdrozott szazalékban vald 4tutaldsa, a
rabkeresmények tiz szazaléka, valamint a kartéritésre kotelezett elkovetoktdl behajtott
pénzosszeg is. A masik jelentds eltérés az, hogy a biintetObirosagnak kotelessége arrol
donteni, hogy a sértett polgari jogi igényének helyt ad-e vagy sem. A karenyhités 0sszegének
megallapitasakor a tényleges kardsszeg mellett 1étezik a fajdalomdij intézménye is, ami
atalany-jellegli, azaz minden egyes bilincselekményhez egy bizonyos Osszeg lett
hozzéarendelve. Elmarasztald itélet esetén a kartalanitas az elkovetot terheli, a garanciaalapnak
megtéritési igénye van, amit elsOsorban az elkovetd Onkéntessége alapoz meg, ennek
hianyaban pedig egyfajta inkasszot kezdeményez.

A szolgéltatasok, illetve a karenyhités kritikai és fejlesztési lehetdségeit kovetden magara az
aldozatsegitd szolgalatra, illetve a szervezettel egylittmiik6dd, azt koriilvevo tarsszakmakban
rejlo lehetoségekkel szeretném folytatni.

Az aldozatok segitésének formai, feltételekhez kotott kovetelményei — a jogszabalyi eldirasok
- mellett a tartalommal val6 megtdltés hangsulyozasa is fontos, ami viszont — véleményem
szerint - kifejezetten az adott aldozatsegitd szolgalat feleléssége. Ez alatt azt értem, hogy
szdmottevoen tobb mulhat egy adott inspekcion, mint a kritériumoknak valdé megfelelést
kovetdéen a szolgaltatds oda itélése/oda nem itélése. A blintetdiigyben eljardo hatosagok
prakticista szemléletének atalakitasa, a biliniildozés és megeldzés hatékonysaganak novelése,
az aldozatok — anyagi mellett - erkolcsi rehabilitacidja, a szakagazatok aldozatvédelembe és
aldozatsegitésbe valé bevonasa mind — mind a szolgalat altali tartalommal val6 megtoltés
jegyében mehetnének végbe. A megfeleld informacidaramoltatas és kontaktus, valamint az
egyluttmiikodési megallapodasok kotésére valod torekvés azonban elengedhetetlen ahhoz, hogy
az aldozatok segitése ne csak pusztan ideoldgiai, hanem tapasztalati sikon is megvalosuljon.
Azt gondolom, hogy az aldozati stitusz megeldzése, illetve az aldozattd valt személyek

81 http://www.bunmegelozes.hu/?pid=209
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megsegitése érdekében sziikség lenne, - természetesen a tobbi fontos szakteriiletet sem
kihagyva — a szocialis- és az aldozatvédelmi intézményrendszer e kérdéskorben torténd
integralt feladatellatasara. Ez alatt nem egy Osszevont intézményrendszer kialakitasat, hanem
a szakemberek tevékenységének 0sszefondsat értem, mintegy komplex szolgaltatasnytjtast. A
szocidlpolitika targya - e témat illetden - a hatékony korrekcid végrehajtasa, azaz kompenzalni
— meghatdrozott helyzetekben bizonyos anyagi és egyéb sziikségletek nytjtasaval - az
elszenvedett karokért az aldozatot, ugyanekkor a szocidlpolitika eszkdztara véleményem
szerint csak nyomaiban talalhatd meg a hatalyos szabalyozasban. A blincselekmények
aldozatainak segitésérél és az allami karenyhitésr6l szold torvény tarsadalompolitikai
jelentéségét — meglatdsom szerint - éppen az adja, hogy egy kozpénzbdl finanszirozott
intézmény- ¢és cselekvési rendszerrél van sz6, amely a deviancidk —biincselekmények -
kovetkeztében kialakult helyzetek, allapotok korrigalasat, - néhol a szocidlpolitika
illetékességi teriiletébe tartozo - sziikségletek meghatarozasat, kielégitését, valamint e csoport
érdekeinek képviseletét, ezek szolgalatat hivatva jott 1étre.

Ebben a tanulmanyban igyekeztem ravilagitani arra, hogy az aldozatok védelme és segitése
nem csak az allam tligye, hanem a tarsadalom koziligye is. Az allam intézményrendszert hozott
létre és hozzd szolgaltatasokat biztositott, de mindemellett nagyon nagy sziikség van a
tarsadalom szolidaritdsara, a kiilonb6zé szegmenseinek mozgositasara ahhoz, hogy azok a
személyek, akik nem voltak sosem aldozatok, ne is legyenek a késObbiek soran sem, azok az
egyének pedig, akik mar aldozatta valtak, Gjra ne éljék at a régebbi traumat. A mult és a jovO
igeidok kozil egyetlen, a jelen maradt ki. A jelen azokrdl szol, akik, éppen az elérhetd
szolgéltatdsokat nyujtjak, azoknak, akik erre raszorulnak. Az éaldozatsegitd szolgalat elmult
két éves munkaja kapcsan kutatdsokrdl nemigen beszélhetiink, viszont ugy vélem, hogy az
elkovetkezendd id6kben sziikség lesz a jelenleg miikodé rendszer hatékonysaganak
elemzésére, az esetleges javitd szandéku valtoztatasok megtételére.
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